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Sazetak

Povezanost perfekcionizma sa samopostovanjem i osjecajima srama i krivnje kod

studenata i studentica

Cilj ovog istrazivanja bio je ispitati obiljezja povezanosti perfekcionizma sa
samopostovanjem i osje¢ajem srama i krivnje kod studenata i studentica. U istrazivanju
je koriSten prigodan uzorak od 202 sudionika (Nz=117, Nm=85), studenata Fakulteta
hrvatskih studija Sveucilista u Zagrebu, smjera psihologije i Visoke policijske $kole u
Zagrebu. Sudionici su ispunili niz upitnika, toénije Visedimenzionalni upitnik
perfekcionizma (Stoeber, Otto, Pescheck, Becker i Stoll, 2007), Skalu osjecaja srama i
krivnje (Marschall, Saftner i Tangney, 1994) te Upitnik samopostovanja kao stanja
(Heatherton i Polivy, 1991). Uz to, prikupljeni su podaci o dobi, rodu i fakultetu na
kojem sudionici studiraju. Rezultati pokazuju postojanje statisticki znacajne razlike
izmedu studentica i studenata na dimenzijama srama i krivnje te na podljestvici
socijalnog samopoStovanja, pri cemu studentice ostvaruju viSe prosjecne vrijednosti na
dimenzijama srama i krivnje, dok studenti ostvaruju vise vrijednosti na podljestvici
socijalnog samopoStovanja. Znacajna razlika nije pronadena na ljestvici akademskog
perfekcionizma te na podljestvici izvedbenog samopostovanja. Utvrdena je statisticki
znaCajna negativna povezanost podljestvice adaptivnog perfekcionizma sa sramom i
krivnjom te znacajna pozitivna povezanost podljestvice adaptivnog perfekcionizma sa
samopostovanjem vezanim uz izvedbu kod muskaraca, dok kod Zena nije utvrdena
znaCajna povezanost. Takoder, utvrdena je statisticki znacajna pozitivha povezanost
podljestvice neadaptivnog perfekcionizma sa sramom i krivnjom te znacajna negativna
povezanost neadaptivnog perfekcionizma 1 samopoStovanja vezanog uz izvedbu te
socijalnog samopostovanja kod muskaraca, dok je kod Zena utvrdena znaCajna pozitivna
povezanost neadaptivnog perfekcionizma i krivnje te negativna povezanost
neadaptivnog perfekcionizma sa socijalnim samopostovanjem. Utvrdena je 1 statisticki
znacajna razlika izmedu sudionika s obzirom na rezultat na adaptivnhom i neadaptivnom
perfekcionizmu, pri ¢emu osobe s manje izrazenim perfekcionizmom na obje
podljestvice iskazuju bolje socijalno i izvedbeno samoposStovanje te manji osjecaj
krivnje.

Dobiveni rezultati ukazuju na drugaciji obrazac povezanosti adaptivnog i neadaptivnog
perfekcionizma sa samopoStovanjem, sramom 1 krivhjom na muskom 1 Zenskom
uzorku, §to upucuje na vaznost zasebnog izuc¢avanja odrednica perfekcionizma kod zena
1 muskaraca.

Kljuéne rijec¢i: perfekcionizam, samopostovanje, sram, krivnja



Abstract
Correlation between perfectionism, self-esteem, shame and guilt among students

The aim of the research study was to examine the relationship between perfectionism
and self-esteem, shame and guilt in college students. A total of 202 students (Nf=117,
Nm=85) from the Faculty of Croatian Studies, University of Zagreb as well as from the
Police Academy, Zagreb (Ministry of the Interior), participated in the study. The
participants completed the Multidimensional Questionnaire of Perfectionism (Stoeber,
Otto, Pescheck, Becker, Stoll, 2007), the State Shame and Guilt Scale (Marschall,
Saftner i Tangney, 1994) and the State Self-esteem Questionnaire (Heatherton and
Polivy, 1991). In addition, they responded to a list of questions such as data about age,
gender and faculty at which they are studying. The results show the statistically
significant difference between men and women on subscales of shame and guilt, on
which females achieved higher average values, as well as on the subscale of self-
esteem, on which men achieved higher average values. A significant difference wasn't
found on the scale of the academic perfectionism as well as on the subscale of
performance self-esteem. Regarding the male sample, we found the statistically
significant negative difference between the subscale of adaptive perfectionism and
shame and guilt as well as the statistically significant positive correlation between
adaptive perfectionism and performance self-esteem. Also, the statistically significant
positive correlation was found between the subscale of maladaptive perfectionism and
shame and guilt as well as the statistically significant negative correlation between
maladaptive perfectionism and performance self-esteem on male sample, whereas we
found the statistically significant positive correlation between maladaptive
perfectionism and guilt as well as the negative correlation between maladaptive
perfectionism and social self-esteem, on the female sample. Finally, the statistically
significant difference was found between students regarding the result they achieved on
the adaptive and maladaptive perfectionism scale, where students with lower result on
both subscales of perfectionism, show better social and performance self-esteem as well
as lower feeling of guilt.

The given results show different patterns of correlation between adaptive and
maladaptive perfectionism with self-esteem, shame and guilt on both male and female
samples, which indicates the importance of individual study of perfectionism between
the opposite genders.

Keywords: perfectionism, self-esteem, shame, guilt
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1. Uvod

1.1. Perfekcionizam

Pojam perfekcionizma od rane je povijesti istrazivanja budio polemike medu
istrazivac¢ima. Glavno pitanje odnosilo se na operacionalizaciju i definiciju ovog konstrukta
(Flett 1 Hewitt, 2002). Premda, kao osobina, uvelike utjeCe na razliCite aspekte psihickog
zdravlja i psihosocijalne prilagodbe pojedinca, do danas ne postoji suglasnost oko njegove
jedinstvene definicije (Greblo, 2012). No, bez obzira na i dalje prisutna razli¢ita videnja
perfekcionizma od strane teoretiCara, ono Sto dosadasnja istrazivanja sa sigurnoséu potvrduju
jest da se radi o stabilnoj osobini, neovisnoj o trenutnom emocionalnom stanju pojedinca
(Lauri Korajlija, 2010).

Najranije operacionalizacije perfekcionizma temeljile su se na pretpostavci da je
perfekcionizam  jednodimenzionalna neadaptivna (nepozeljna) osobina te da kao takva
predstavlja faktor ranjivosti za velik broj psihi¢kih poremecéaja. Kasnija shvacanja
perfekcionizma upuéuju na njegovu multidimenzionalnost. Tako se danas perfekcionizam
priznaje kao viSedimenzionalan koncept, koji podrazumijeva neadaptivne i adaptivne,

odnosno nepozeljne i pozeljne funkcije, kojima je cilj osobni rast i razvoj (Greblo, 2012).

Frost i sur. (1990) konstruirali su instrument naziva Multidimenzionalna skala
perfekcionizma (Multidimensional Perfectionism Scale-Frost — MPS-F), a kao klju¢na
obiljezja perfekcionizma navode: visoke osobne standarde, organiziranost, zabrinutost zbog
pogresaka, sumnju u vlastite postupke, visoka roditeljska ocekivanja i roditeljski kriticizam.
Prema spomenutim autorima, perfekcionisti su osobe visokih osobnih standarda, teze
urednosti, preciznosti i organiziranosti te su usmjereni prema izbjegavanju pogresaka, zbog
cega im se pripisuje 1 neodlucnost u donoSenju odluka te poduzimanju akcija. Bitno je
napomenuti kako se u tom pristupu po prvi puta naglasila vaznost meduljudskih odnosa te
odnosa roditelja i djece, naglasavajuci kako su ocekivanja koja roditelji imaju od svoje djece,
vazni prediktori u razvoju perfekcionizma. Nedugo zatim, Hewitt i Flett (1991) konstruiraju
Multidimenzionalnu skalu perfekcionizma (Multidimensional Perfectionism Scale-Hewitt —
MPS-H) te navode tri razli¢ite dimenzije perfekcionizma- sebi-usmjereni, drugima-usmjereni
i drustveno propisani perfekcionizam. Sebi-usmjereni (eng. self-oriented perfectionism),
odnosi se na pretjerano visoke i nerealisticne ciljeve koje osoba samoj sebi postavlja, a

ukljucuje pretjeranu samokriti¢nost i nesposobnost prihvacanja vlastitih pogreSaka, mana ili



neuspjeha u viSe podru¢ja. Drugima-usmjereni perfekcionizam (eng. other-oriented
perfectionism) podrazumijeva ocekivanja koja osoba ima o drugim ljudima, postavljajuci im
visoke zahtjeve i ciljeve te strogo tretiraju¢i njihovo ponaSanje. Drustveno propisani
perfekcionizam (eng. socially prescribed perfectionism), odnosno percepcija pojedinca o
nametnutim zahtjevima okoline, karakteristiCan je za osobe koje smatraju da im okolina
namece visoke standarde koje moraju ostvariti, kako ne bi razocCarale znacajne druge. Pri tome
je prisutan strah od odbacivanja koji je povezan s neugodnim emocijama. Upravo je ta
dimenzija perfekcionizma najopasnija kada je rije¢ o mentalnom zdravlju pojedinca, a

povezana je s razli¢itim psiholo§kim problemima.

Pojedina¢ne podljestvice navedenih dvaju instrumenata, spajanjem navedenih
ljestvica, moguce je svesti na dvije dimenzije. Prva dimenzija nosi naziv Pozitivna teznja
postignuc¢ima (eng. positive achievement strivings), a sastoji se od sljedecih podljestvica: sebi-
usmjeren perfekcionizam, drugima-usmjeren perfekcionizam, visoki osobni standardi i
organiziranost. Druga dimenzija naziva se Neadaptivne evaluacijske brige (eng. maladaptivne
evaluative concerns), a podljestvice koje ju ¢ine su sljedeCe: druStveno propisan
perfekcionizam, zabrinutost zbog pogresaka, sumnja u vlastite postupke, visoka roditeljska
o¢ekivanja i roditeljski perfekcionizam. Prva dimenzija je adaptivna/pozitivha, odnosno
povezana s viSim razinama pozitivnih afekta, dok je druga razina neadaptivna/negativna 1
povezana s viSim razinama negativnih afekta (Stoeber i Otto, 2006). S obzirom na prisutnu
potrebu za razlikovanjem adaptivnog i neadaptivnog perfekcionizma, Stoeber i Otto (2006)
temeljem detaljne sistematizacije dotadasnjih empirijskih nalaza, zakljucili su da je broj
istrazivanja koja upucuju na postojanje adaptivnog perfekcionizma veci od onih koji isti
negiraju, odnosno koji ne potvrduju postojanje pozitivnog aspekta perfekcionizma (Greblo,
2012).

Neadaptivni perfekcionizam

Neadaptivnim perfekcionistima nazivamo pojedince koji su, motivirani strahom od
neuspjeha, skloni postavljanju nerealno visokih ciljeva (Greblo, 2012). Vlastitu vrijednost
dominantno procjenjuju temeljem uspjesnosti (ne)dostizanja zacrtanih ciljeva, u ¢emu cesto
pokazuju rigidnost (Shafran i Mansell, 2001). Karakterizira ih pretjerana samokriti¢nost, koja

vodi osjecaju napetosti i anksioznosti prilikom izvedbe te izbjegavanju pogreSaka Sto



nerijetko za rezultat ima odgadanje ili odustajanje od aktivnosti (Antony i Swinson, 1998).
Razmisljanje u terminima ,,sve ili nista“ esto se pripisuje neadaptivnim perfekcionistima, pri
gemu svaku izvedbu koja odstupa od savrene, smatraju neuspjehom. Cak i nakon ostvarenog
uspjeha, Cesto ne osjecaju zadovoljstvo, za §to je u velikoj mjeri zasluzna anksiozna
tendencija predvidanja neuspjeha u narednom izazovu, za kojeg vjeruju da ¢e zasjeniti
trenutni uspjeh (Enns i Cox, 2002; prema Greblo, 2012). Upravo zbog stalnog podizanja
standarda, nerijetko su nezadovoljni vlastitim rezultatom iako za to nemaju objektivnog
opravdanja. Tome u prilog ide ¢injenica da rijetko, prilikom uspjeha, osjecaju pozitivne
emocije (Mor, Day, Flett i Hewitt, 1995; prema Greblo, 2012). Problemima ¢esto pristupaju
pasivno jer se boje suociti s njima (Burns i Fedewa, 2005). Opisani perfekcionizam cesto
djeluje ometajuce na svakodnevno funkcioniranje pojedinca, narusavajué¢i mu pritom psihicko

zdravlje.

Adaptivni perfekcionizam

Za razliku od neadaptivnih, adaptivne perfekcioniste karakterizira postavljanje visokih
ali dostiznih ciljeva. Sposobni su osjecati zadovoljstvo ve¢ na samom putu ka uspjehu, a kada
dostignu vlastiti cilj, osjecaju srecu i zadovoljstvo (Hamachek, 1978; prema Greblo, 2012).
Zadatku pristupaju opusteno, pri izvedbi su pazljivi, nastojeci da bude ispravna i gotova u
zadanom vremenskom okviru. Neuspjeh ne percipiraju kao pokazatelja nesposobnosti, ve¢ na
njega gledaju kao izazov i motivaciju da buduée ponasanje promjene u svrhu realizacije
postavljenih ciljeva (Enns i Cox, 2002; prema Greblo, 2012). U skladu s time, iskazuju vise
pozitivnih afekata (Frost i sur., 1990, 1993). RjeSavanju problema pristupaju aktivno, traze¢i

najbolje rjeSenje (Burns i Fedewa, 2005).

Prema prethodno navedenim saznanjima o perfekcionizmu, moze se zakljuciti
kako je rije¢ o dvodimenzionalnom konstruktu kojeg ¢ine adaptivna (pozeljna) i neadaptivna
(nepozeljna) strana, odnosno da se moze manifestirati kako u pozitivnom, tako i u negativnom
obliku (Greblo, 2012).



Rodne razlike

Rodne razlike u perfekcionizmu i danas predstvaljaju problem istrazivacima ovog
slozenog konstrukta. Naime, velik dio autora uopée ih ne uzima u obzir, a oni koji ih uzimaju,
dobili su medusobno nekonzistentne rezultate (Stoeber, 2012). Stoga je ovaj rad joS jedan

doprinos u izu¢avanju navedene problematike.

1.2. Samopostovanje

Samopostovanje kao konstrukt u psihologiju uvodi Wiliam James 1890. godine,
opisujuci ga kao evaluativni aspekt samopoimanja. Samopoimanje se odnosi na iskustva i
ideje koje pojedinac ima o sebi samome, ukljucuju¢i sve aspekte Zivota. Suvremena
istrazivanja nalazu kako samopoimanje nije urodeno, ve¢ se uci i razvija tijekom Zivota
(Lackovi¢-Grgin, 1994). Nadalje, samopoStovanje se u znanstvenoj, ali i popularnoj literaturi
s podrucja psihologije, Cesto spominje kao pokazatelj mentalnog zdravlja, prilagodbe

pojedinca i zrele licnosti (Jeli¢, 2012).

Harter (1999) samopostovanje definira kao svijest o vlastitoj vrijednosti, odnosno,
evaluativni stav koji ljudi imaju sami o sebi, a prema Rosenbergu (1965), on moze biti
pozitivan ili negativan. Rosenberg je jedan od najznacajnijih autora ranih empirijskih
istrazivanja na temu samopoStovanja. Njegova Skala samopoStovanja postala je ,,zlatni
standard za procjenu istog te se koristila u Cetvrtini istrazivanja radenih do 1990. godine na
temu samopostovanja (Tafarodi i Swann, 1995). Prema njemu, socijalni uvjeti i subjektivna
iskustva utjeCu na porast ili smanjenje samopoStovanja (Rosenberg, 1965 prema Bezinovi¢,
1988). Tako je, primjerice, koli¢ina paZnje koju roditelji usmjeravaju prema djeci te
zanimanje koje iskazuju prema njima, u znacajnoj korelaciji sa samopostovanjem djeteta.
Coopersmith (1967) je utvrdio da su pojedinci s vi§im samopostovanjem ujedno i kreativniji,
asertivniji te manje ovise o drugima. Takoder, pojedinci s visokim samopoStovanjem su
fleksibilniji, mastovitiji i skloni probleme rjesavati na originalnije nacine od pojedinaca s
niskim samopostovanjem. Dokazano je i kako visoko samopostovanje predvida orijentaciju
prema cilju 1 samoefikasnost kod studenata (Ang i sur., 2006). RazliCite manifestacije
ponasanja pojedinaca, povezane su dakle sa subjektivnom procjenom samopoStovanja
(Bezinovi¢, 1988). Osobe s niskim samopostovanjem teze rjeSavaju prepreke, ne vjeruju u

vlastite sposobnosti, S§to moze biti poprateno nizom negativnih posljedica poput



depresivnosti, anksioznosti ili poremecaja prehrane (Dacey i Kenny, 1994). Nadalje, nize
samopoStovanje znacajno je povezano s vecom uporabom strategija izbjegavanja i

emocionalne reaktivnosti (Ambrosi-Randi¢, 2019).

Osjec¢aj samopoStovanja kod djeteta, javlja se oko tre¢e godine zivota. Razna
istrazivanja upucuju na klju¢nu ulogu koju u razvoju samopoStovanja imaju roditelji i
neposredna socijalna okolina. Nacin na koji se roditelj odnosi prema djetetu, uvelike
pridonosi razvoju njegova samopostovanja. Odnos koji je topao, brizan, gdje roditelj pokazuje
ljubav, razumijevanje i podrsku djetetu te je dosljedan i pravedan, kao posljedicu ima
djetetovo internaliziranje pozitivne slike o sebi te osje¢aj kompetentnosti (Harter, 1999). Pri
samoopisivanju, mladi ispitanici viSe koriste konkretne (tjelesne atribute, posjedovanja), a

nesto stariji ispitanici apstraktne (psiholoske) atribute (Lackovi¢-Grgin, 1994).

Teorija nalaze da su ljudi opcenito motivirani za odrzavanjem 1 jacanjem
samopostovanja (Jones 1973; Kaplan 1975). Autori Trzesniewski, Donnellan i Robins (2003),
u svom su istrazivanju ukazali na znacajnu stabilnost samopostovanja kroz vrijeme. Utvrdili
Su postojanje trenda razvoja samopostovanja koje je kroz djetinjstvo nisko, zatim se u doba
adolescencije povecava te se ponovno smanjuje u odrasloj dobi. Najvec¢i dio definicija
stabilnosti samopostovanja, moze se podijeliti u dvije kategorije: samopostovanje kao crta
licnosti (eng. trait self-esteem) i samopostovanje kao stanje (eng. state self-esteem). Ako se
govori o prosjecnoj razini samoposStovanja kao osobine licnosti, ono se moze opisati kao
razina samopostovanja koju pojedinac ima kroz razlicita situacijska i vremenska razdoblja.
Samopostovanje kao stanje moze se opisati kao neizbjezna promjena samopostovanja
pojedinca koje je prisutna i dogada se svakodnevno, ovisno o situacijskim okolnostima
(Leary, Tambor, Terdal i Downs, 1995).

Heatherton 1 Polivy (1991) navode podjelu samopostovanja na socijalno
samopoStovanje, samopostovanje vezano uz izvedbu i samopoStovanje vezano uz izgled.
Prema Heatherton, Wyland i Lopez (2003) socijalno samopostovanje je subjektivno, a odnosi
se na percepciju pojedinca o tome kako ga drugi dozivljavaju. Osoba visokog socijalnog
samopoSstovanja, vjeruje kako je cijenjena 1 poStovana od strane bliskih joj osoba.
Samopostovanje vezano uz izvedbu odnosi se na vjerovanje pojedinca o vlastitim
sposobnostima, a izmedu ostalog ukljucuje intelektualne sposobnosti, ucinkovitost i

akademski uspjeh. Naposljetku, samopostovanje vezano uz izgled usmjereno je na misljenje



pojedinca o vlastitoj pojavi (izgledu), a ukljucuje sliku o svom tijelu, atletske sposobnosti,

privlacnost, stigme i osjecaje vezane uz rasu i etnicitet.

Individualne razlike pojedinaca utjeCu na njihovo samopoimanje. Na primjer, ljudi
koji imaju snaznu potrebu za priznanjem od strane okoline, skloniji su ¢e$¢e i u vecoj mjeri
preispitivati vlastito ponaSanje (Hewitt i Goldman, 1974). Snazna zelja za postignu¢em, moze
povecati osjetljivost pojedinca na percepciju vlastitih kompetencija (Langer, 1983), dok
nedostatak tolerancije za razlicitosti, potencijalno vodi povecanju osjetljivosti na socijalne

usporedbe (Elliot, 1979).

Schoeneman (1981) je, proucavaju¢i samopoStovanje kod studenata i studentica,
otkrio da isti navode samoprocjenu vlastite izvedbe kao glavni faktor samopostovanja, a prate
je povratne informacije drugih te odmah iza toga medusobne usporedbe. Novija istrazivanja
posebno isti¢u vaznost povratne informacije na razvoj samopostovanja (Braj$a-Zganec i sur.,
2000). U skladu s tim, pohvaljeni ucenici imali su viSe samopostovanje od onih koji nisu bili
pohvaljeni ili su bili opominjani (Smojver-Azi¢ i sur., 2005). Osim navedenih pozitivnih
ucinaka visokog samopostovanja, nalazi pokazuju da nisko samopostovanje moze dovesti do
negativnih pojava kao §to je neprimjereno ponaSanje kod studenata (Ang i sur., 2006),
delikventno ponaSanje (Baumeister i DeWall, 2005), depresija (Whisman i Kwon, 1993),
bulimija (Bulik i sur., 2001), sklonost psihi¢kim bolestima (Bardone i sur., 2000; prema
DeHart i sur., 2006) i nezadovoljstvo vezama (Murray i sur., 2000; DeHart i sur., 2003; prema
DeHart i sur., 2006). Navedene nalaze potvrduju i istrazivanja provedena na nasem podrucju,
koja su pokazala negativnu povezanost samopostovanja sa samooptere¢ivanjem (engl. self-
handicapping; Burusi¢ i Brajsa-Zganec, 2005), perfekcionizmom (Koli¢-Vehovec, 2003),

osamljeno$éu (Lackovié-Grgin i sur., 1998) i zlostavljanjem u djetinjstvu (Cosi¢ i sur., 2002).

Istrazivanje koje se bavilo samopoStovanjem zaposlenih ljudi, u okviru njihove radne
uloge, rezultiralo je spoznajom da vecina ljudi smatra kako uvjerenja o vlastitim
kompetencijama 1 izvedbi, u najvefoj mjeri utjeCu na to kako se osjecaju u vezi sebe
(Schwalbe, Gecas i Baxter, 1986). Isto istrazivanje navodi da su socijalne usporedbe
izrazenije na viSim poslovnim pozicijama, kao S§to su menadZeri i supervizori (iskusni
nadzornici) te da samoprocjena vlastitih kompetencija ima nesto veéi znacaj kod Zena, kada je
u pitanju samopostovanje, nego $to je to slu¢aj kod muskaraca. S takvom tvrdnjom se ne slaze
istrazivanje Rosenberga 1 suradnika (1989) koje navodi da prethodno navedena razlika izmedu

zena | muskaraca po pitanju samoprocjene vlastitih kompetencija i samopoStovanje ne postoji.



No, navodi razliku po pitanju socijalne usporedbe, koja je izrazenija kod muskaraca nego kod

zena.

Razlike izmedu zena i muskaraca, kada je u pitanju samopostovanje, djelomicno lezi i
u stereotipima vezanim uz rodnu ulogu, koji ¢e se dodatno objasniti u nastavku rada. Naime,
drustvo je ono koje odreduje koje je ponasanje, ovisno o rodu, o¢ekivano pa se tako odreduju
i kriteriji ponasanja, a sukladno tome i (samo)evaluacije istog. Drugim rijeima, izvori i
razine samopoStovanja mogu varirati ovisno o rodu, a kultura ima veliku ulogu u tome

(Schwalbe i Staples, 1991).

Mozemo zakljuditi kako je za razumijevanje formiranja i odrzavanja samopostovanja,
potrebno razumjeti nacin na koji pojedinac percipira i obraduje informacije, odnosno kako

stvara sliku o sebi.

1.3. Sram

Premda je ve¢ dugo u spektru interesa, kako klini¢kih, socijalnih tako i1 razvojnih
psihologa, pojam srama donedavno nije bio aktivno istrazivan. Zbog toga se u novije vrijeme,
ve¢i broj znanstvenika bavio upravo ovom problematikom i definiranjem navedenog

konstrukta.

Sram je samosvjesna emocija, karakteristina za ljudsku vrstu te se javlja izmedu
druge i trece godine Zivota (Tognacci, 2016). Jedna od definicija srama nalaze da se radi o
pretjeranoj paznji usmjerenoj na sebe u socijalnim situacijama, S$to moZe dovesti do
neprimjerenog vanjskog ponasanja kao $to je pretjerana Sutljivost, ali i do emocionalnih i
kognitivnih poremecaja (Briggs i sur., 1986). Moze se opisati kao mentalni stav koji pridonosi
velikoj zabrinutosti kada je u pitanju socijalna evaluacija pojedinceva ponasSanja. U skladu s
tim, moguca je tendencija izbjegavanja ljudi 1 situacija koje mogu rezultirati potencijalnim
Kritiziranjem te izbjegavanje situacija u kojima bi se pojedinac mogu istaknuti i privuéi paznju

na sebe (Zimbardo i Radl, 1982).

Na razvoj sramezljivosti utjeCu genetika, okolina i1 naucena socijalna iskustva.
Istrazivanja koja su se bavila nasljednom komponentom ovog konstrukta, utvrdila su vecu
stabilnost sramezljivosti od druge do dvadesete godine Zivota nego kod nekih crta li¢nosti

(Zarevski i Mamula, 1998). Pri tome, genetsko nasljede oznacava sklonost ka sramezljivosti,
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Sto znaci da postoje odredene interindividualne razlike temeljem iskustvenog dozivljaja
nelagode, koje u socijalnim situacijama mogu dovesti do pojave srama. Sramezljivost se uci
po modelu, Sto dokazuju istrazivanja €iji su nalazi pokazali da su sramezljivi pojedinci imali

srameZljive roditelje, ¢eS¢e nego nesramezljivi (Zarevski i Mamula, 1998).

Pilkonis (1977, prema Zarevski i Mamula,1998) navodi postojanje privatne i javne
sramezljivosti. Privatna sramezljivost odnosi se na pojedince ¢ija okolina ih ne dozivljava
takvima, no oni sami se opisuju sramezljivima. Javna sramezljivost odnosi se na osobe koje
okolina dozivljava takvima te oni sami za sebe istiCu prisutnost srama u svakodnevnim
situacijama, S§to se manifestira u znakovima poput osje¢aja nelagode, crvenjenja,
zamuckivanja, sakrivanja pogleda i sliéno. Drugim rije¢ima, kada osoba dozivi emociju
srama, javlja se potreba za skrivanjem odnosno bijegom iz situacije koja je uzrokovala taj

osjecaj (Lewis, 2007; prema De Rubeis i Hollenstein, 2009).

Prema Bussu (1986) postoje dvije vrste sramezljivosti - bojazljiva i samosvjesna
sramezljivost. Bojazljiva sramezljivost je ona kod koje je prisutna povecana pobudenost
autonomnog ziv€anog sustava te kod koje su kognicije temeljene na strahu od negativhog
vrednovanja. Pretpostavlja se da je ova vrsta srameZzljivosti urodena. Samosvjesnu
srameZljivost karakterizira manja autonomna pobudenost, prevladavanje straha od negativne
evaluacije, $to je ujedno primaran uzrok ove vrste sramezljivosti, a autor smatra kako se ona
formira oko Seste godine Zivota. Osim negativnog samovrednovanja, sram uz sebe veze i
izbjegavajuce ponasanje pojedinca (Novak, 2016). Upravo se u ovom aspektu, sram razlikuje
od osjecaja krivnje, iako tradicionalno glediSte nalaze da je rije¢ o istom afektu (Tomkins,
1963). Naime, iako se krivnja kao i sram, sastoji od negativnih evaluacija ponaSanja
(pojedinac se osjeca loSe zbog vlastitih postupaka), ono $to ih razlikuje jest ¢injenica da je
kod krivnje prisutno priblizavaju¢e ponaSanje, za razliku od izbjegavajuceg S$to je
karakteristicno za sram. Priblizavaju¢e ponasanje odnosi se na ispravljanje ili kompenzaciju

vlastitog ponaSanja zbog prethodnih prijestupa (Wolf, Cohen, Panter 1 Isko, 2010).

Sram je emocionalna reakcija na ponaSanje koje je kulturoloSki odredeno kao
nepozeljno ili ga pojedinac sam smatra takvim. Sukladno tome, ponasanje koje je suprotno
oc¢ekivanjima vezanim uz rodnu ulogu, moze dovesti do osjecaja srama, ali i krivnje, 0 kojoj
¢e viSe rijeci biti kasnije u radu. Rezultati dosadas$njih istrazivanja ukazuju na neSto vece
razine osjecaja srama kod zena, nego kod muSkaraca (Benetti-McQuoid i Bursik, 2005).

Razlog tomu mogu biti o¢ekivanja koja su svakom pojedincu od rane dobi nametnuta od



strane okoline. Naime, znanja i spoznaje koje dijete stjeCe u najranijoj dobi, temelj su kasnije
nadogradnje koja se odvija u procesu socijalizacije. U tom procesu, dijete se susrece s
pojmovima ,,rodni identitet” (samopercepcija pojedinca kao zene ili muskarca) i usvajanje
rodnih uloga (obiljezja koja se odnose na odredeni rod). Djeca u dobi od tri godine znaju
kojem rodu pripadaju i to je zajednicko u svim kulturama. Tada usvajaju ponasanja koja se
smatraju tipicnim za njihov rod. Prilikom ucenja rodnih uloga, ona prihvacaju kriterije
vrednovanja vezane uz svaki rod te na taj nac¢in spontano i nesvjesno stvaraju stavove o oba
roda. Citav niz tih uvjerenja posljedica je povrine generalizacije o rodovima, odnosno
ocekivanja o tome §to je tipicno ponasanje zene, a Sto muskarca. Takva uvjerenja nazivamo
rodnim stereotipima. Rodni stereotipi ¢esto su pogresna uopcavanja o pripadnicima oba roda
koja individualne osobine svakog pojedinca ne uzimaju u obzir. Svaka okolina, odnosno
kultura u kojoj se pojedinac nalazi i odrasta, poti¢e odredene vrijednosti 1 ponaSanja dok
druge osuduje i kaznjava te na taj nacin modelira svoje Clanove prema Zeljenom obrascu
(Marovi¢, 2009). Sukladno navedenim saznanjima, moguce je pretpostaviti da su djevojke
sklonije iskazivanju i priznanju osjecaja kao $to je sram, jer su kroz odrastanje bile potaknute
izrazavanju vlastitih osjeCaja, za razliku od mladi¢a, koje je okolina za iste postupke

osudivala.

1.4. Krivnja

Dok je kod srama osoba usmjerena na to kako je drugi dozivljavaju i na cjelokupni
pojam o sebi (proizlazeé¢i od negativnog vrednovanja vlastitog pojma o sebi), krivnja je
pracena osjecajem kajanja, zaljenja za odredenim postupcima ili propustima, a prati je osjecaj
napetosti kao rezultat negativnog vrednovanja specifi¢ne situacije. Objekt negativne procjene
se dakle odnosi na specifi¢no ponasanje. Fokus je na posljedicama koje je odredeno ponaSanje
pojedinca imalo na njega samoga 1/ili na druge u njegovoj okolini. Prisutna je zelja za
priznavanjem 1 ispravkom vlastita ponasanja (Tangney i Dearing, 2002) te sprjeCavanjem
ponavljanja istog (Frijda, 1986, prema Marshall i sur., 2009). Krivnja se opisuje kao bolna
emocija pri ¢emu je prisutno kajanje zbog vlastitin postupaka, za razliku od srama, koji
ukljuéuje bolan dozivljaj sebe kao osobe (Fossum i Mason, 1986). Cesto je povezana S
psihickim poremecajima, kao Sto je depresija (Nolen-Hoeksema, 2014). No, krivnja ima i
adaptivnu funkciju koja pojedincu sluzi da upravlja vlastitim ponasanjem i to na nacin da

sprijec¢i buduce djelovanje koje bi potencijalno vodilo osjecaju krivnje (Izard, 1977). Neki
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pojedinci imaju vecu sposobnost dozivljavanja krivnje, ¢ak i u situacijama kada su samo oni
upoznati s prijestupom kojeg su ucinili. Za njih se smatra da opcenito imaju vecu sklonost
dozivljaju krivnje (Cohen i sur., 2011). Sklonost dozivljaju krivnje ima ulogu zastitnog
faktora. Rezultati longitudinalnog istrazivanja Tangney i Dearinga (2002) pokazali su da
pojedinci koji imaju vecu sklonost osje¢aju krivnje, imaju manju vjerojatnost okretanju

kriminalu, uporabi opojnih sredstava te po€injenju samoubojstva.

Freud (1917; prema Tangney, Wagner i Gramzow, 1992) je jedan od prvih istrazivaca
koji je vecu pozornost pridao krivnji naspram srama, posebno kad je rije¢ bila o uzorcima
nekih psihi¢kih poremecaja kao §to su depresija ili opsesivno-kompulzivni poremeca;j. Freud
je (1923; prema Fonda, 2016) u svom radu ,, Ego i Id* opisao razvoj superega, opisujuci ga
kao unutragnju zamjenu dotadasnje vanjske kontrole nagona (Zivkovi¢, 2011). To je dio
odgovoran za moralne standarde pojedinca, razvija se izmedu 3. i 5. godine Zivota, a sastoji se
od ego-ideala i savjesti. Savjest se postavlja superiorno iznad ega, procjenjujuéi njegove
namjere kao dobre ili loSe te ga u skladu s time ,,kaznjava“ ili ,,nagraduje®. Drugim rije¢ima,
ukoliko osoba ucini djelo koje se smatra nemoralnim, prema standardima superega, tada ¢e ju

superego ,,kazniti“ osjeéajem krivnje (Freud, 1923; prema Zivkovié, 2011).

Krivnja €esto visoko korelira sa sramom, a nerijetka je i situacija da su povezani s
istim konstruktima (Wright i Gudjonsson, 2007). Najcesc¢e koriSten instrument koji mjeri
kroni¢nu krivnju i sram naziva se Test of Self Conscious Affect-3 (TOSCA-3), autora
Tangneya 1 suradnika (2000, prema Makogona 1 sur., 2013). Navedeni instrument sadrzi 6
podljestvica 1 6 kratkih prica koje se odnose na situacije iz svakodnevnog Zivota, a za koje se
vjeruje da poticu osjecaje srama 1 krivnje. Ispitanici svoje odgovore vrednuju na Likertovoj
skali od 1 do 5, ovisno o stupnju srama i krivnje koju osjec¢aju. Krivnja se opisuje negativnim
evaluacijama ponasanja (primjer ,,Pogrijesio sam®), a sram negativnim samo-evaluacijama

(primjer ,, Losa sam osoba *).

Rodne razlike po pitanju krivnje imaju slicnu podlogu kao i kod srama. Naime,
stereotipi vezani uz rodne uloge nalazu da su Zene emotivnije od muskaraca pa, u skladu s
time, sklonije osjecaju krivnje. Takva tvrdnja nadena je u €ak 30 razli¢itih kultura (Brody 1
Hall, 2000). No, postavlja se pitanje je li to zaista tako. Fischer i Manstead (2000) kao jedno
od mogucih objasnjenja nude spoznaju da su Zene sklonije izrazavanju vlastitih osjecaja pa

tako i krivnje, dok se muskarce od rane dobi uci potiskivanju emocija.
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Naposljetku, moze se zakljuciti kako se osjecaj krivnje javlja kao posljedica
preuzimanja odgovornosti za vlastite postupke za kojima pojedinac osje¢a zaljenje.
Osjecajima krivnje, kao i1 srama, prethodi pojedincevo pripisivanje negativno evaluiranih

iskustava, dogadaja ili neuspjeha vlastitom djelovanju.

1.5. Rezultati dosadasnjih istrazivanja

U nastavku ¢e biti prikazani neki od dosadasnjih empirijskih nalaza koji su sadrzajem

bliski temi ovog istrazivanja.

Dio autora slaze se da ne postoje statisticki znacajne razlike izmedu Zena i muskaraca
po pitanju perfekcionizma (npr. Besser i sur. 2004; Stoeber i Stoeber, 2009). S time se ne
slazu Enns, Cox, Sareen, i Freeman (2001) prema kojima zene postiZzu viSe rezultate na
neadaptivnom perfekcionizmu. Blankstein i Winkworth (2004) navode da muskarci za razliku
od zena, postizu vise rezultate na dimenziji akademskog perfekcionizma, dok su u istrazivanju

Kawamura i suradnika (2002) dobiveni suprotni rezultati.

Prema Baumeisteru i suradnicima (2003), zene pokazuju vece vrijednosti socijalnog, a
muskarci izvedbenog samopoStovanja. Premda istrazivanja u velikoj mjeri potvrduju
povezanost perfekcionizma i samoposStovanja, ipak postoje odredena razilaZzenja u misljenjima
o povezanosti pojedinih dimenzija perfekcionizma sa samoposStovanjem. Rice i Slaney (2002)
navode kako adaptivni perfekcionisti, naspram neadaptivnih, posjeduju vise pozitivnih
karakteristika, kao $to su vece samopostovanje i izrazeniji pozitivni afekti. Missildine (1963;
prema Ashby i1 Rice, 2002) pak zakljucuje da je nisko samopoStovanje kljucni element
perfekcionizma. U skladu s time, Sorotzkin (1985; prema Ashby i Rice, 2002) naglasava da je
izostanak dostizanja zacrtanih ciljeva kod perfekcionista, cesto pracen niskim
samopostovanjem. Ashby 1 Rice (2002) koriste¢i Rosenbergovu skalu samopostovanja, dosli
su do zakljucka da su visoki standardi, koji upucuju na adaptivan perfekcionizam, u pozitivnoj
korelaciji sa samopostovanjem, dok je diskrepancija, kao mjera neadaptivnog perfekcionizma,
negativno povezana s istim. No, brojni drugi empirijski nalazi nisu uspjeli potvrditi ovu
pozitivnhu korelaciju. Naime, broj istrazivanja u kojima je ovakva pozitivna korelacija
utvrdena, gotovo je podjednak onima kod kojih je ta korelacija nulta. Nadalje, Gotwals i
suradnici (2003) tvrde da dosadasnja istrazivanja u velikoj mjeri pokazuju povezanost

samopostovanja isklju¢ivo s neadaptivnim perfekcionizmom. Tome u prilog govore i rezultati
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istrazivanja u kojima je utvrdena visoka negativna korelacija (r=-.62) samopoStovanja i
neadaptivnog perfekcionizma, ali ne i visoka korelacija samoposStovanja i adaptivnog

perfekcionizma (Rice, Ashby i Preusser, 1996).

Stoeber 1 sur. (2007) navode da adaptivni perfekcionisti iskazuju u vecoj mjeri
osjecaje ponosa, a manje osjecaje srama i krivnje, za razliku od neadaptivnih perfekcionista.
Drustveno propisani perfekcionizam (eng. socially prescribed perfectionism) u pozitivnoj je
korelaciji sa sklonosti (Lutwak i Ferrari, 1996; Tangney, 2002) i osje¢ajima (Klibert i sur.,
2005) srama i krivnje. Sebi usmjeren perfekcionizam (eng. Self-oriented perfectionism)
takoder pokazuje pozitivnu korelaciju sa sklonosti sramu i krivnji (Hewitt i Flett, 1991,
Lutwak i Ferrari, 1996; Tangney, 2002), no ona je ne$to manja i nije u tolikoj mijeri
konzistentna kao $to je slucaj sa druStveno propisanim perfekcionizmom. Prema Ashby, Rice
i Martinu (2006) sram je u najve¢oj mjeri povezan s neadaptivnim perfekcionizmom.
Istrazivanje autora Fedewa, Burns i Gomez (2005) ukazalo je na pozitivhu korelaciju
neadaptivnog perfekcionizma i sklonosti sramu i krivnji te negativnu korelaciju adaptivnog
perfekcionizma i sklonosti sramu, ali ne i1 krivnji, iz ¢ega se moze zakljuciti da postoje
razli¢ite korelacije konstrukata srama 1 krivnje s perfekcionizmom. Sargin (2010) utvrduje da
Zene postizu visi rezultat na ljestvicama srama i krivnje. Postoje razni stereotipi koji idu u
prilog prethodnom istraZivanju, no razlog tomu moze biti 1 ¢injenica da su Zene sklonije
otvorenom izrazavanju vlastitih osjecaja (Brody i Hall, 2000). Takoder, neki nalazi potvrduju
da su muskarci skloniji osje¢aju krivnje kao posljedici nepoStovanja propisanih normi i
pravila ponasanja, dok su Zene sklonije osjecati krivnju za vlastite postupke, ukoliko su

negativno utjecali na odnose s drugim ljudima (Gillian, 1982).

S obzirom na nekonzistentne rezultate prethodnih istrazivanja, ali 1 relativno mali broj
istrazivanja u kojem je ispitan odnos perfekcionizma sa samoposStovanjem i osje¢ajima srama
I krivnje vezanim uz studij na muskom i zenskom uzorku, osmisljeno je ovo istrazivanje

kojim se nastoji dobiti bolji uvid u obiljezja odnosa ovih sloZenih konstrukata.
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2. Cilj i problemi

Cilj istrazivanja je ispitati obiljezja povezanosti perfekcionizma sa samopostovanjem i

osjecajima srama i krivnje kod studenata i studentica. Sukladno tome, formulirani su sljedeci

istrazivacki problemi:

1.

Ispitati rodne razlike u akademskom perfekcionizmu, dozivljaju srama 1 krivnje
vezanom uz studij te samopoStovanju vezanom uz izvedbu 1 socijalnom

samopostovanju.

H1: Studentice ¢e u odnosu na studente imati viSe rezultate na dimenzijama srama i
krivnje vezanim uz studij te nize rezultate na dimenzijama samopoStovanja. Ne

ocekujemo rodne razlike u perfekcionizmu.

Ispitati povezanost adaptivnog i neadaptivnog perfekcionizma s osjecajima srama i
krivnje vezanim uz studij, samopoStovanja vezanog uz izvedbu i socijalnog

samopostovanja.

H2: Adaptivan perfekcionizam bit ¢e negativno povezan Sa sramom i Krivnjom
vezanim uz studij, a pozitivno s dimenzijama samopostovanja.
Neadaptivan perfekcionizam bit ¢e u pozitivnoj korelaciji sa sramom i krivnjom

vezanim uz studij te u negativnoj korelaciji s dimenzijama samopostovanja.

Utvrditi razlikuju li se studenti 1 studentice koji postiZzu visi rezultat od onih koji
postizu niZi rezultat na mjeri adaptivnog i neadaptivnog perfekcionizma u dozivljaju
srama 1 krivnje vezanim uz studij, samoposStovanju vezanim uz izvedbu 1 socijalnom

samopostovanju.

H3: Studenti i studentice koji postizu visi rezultat na mjeri adaptivnog perfekcionizma,
imat ¢e manji osjecaj srama i krivnje vezan uz studij te ve¢e samopostovanje, od onih
koji postizu nizZi rezultat. Studenti i studentice koji postizu viSi rezultat na mjeri
neadaptivnog perfekcionizma, obiljezit ¢e veéi osjecaj srama i krivnje vezan uz studij i

nize samopostovanje, od onih koji na istim dimenzijama postizu niZe rezultate.
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3. Metoda

3.1. Sudionici

Sudionici ovog istrazivanja bili su studenti i studentice Fakulteta hrvatskih studija
Sveucilista u Zagrebu, smjer psihologije (N=80, 39,6%) te Visoke policijske §kole u Zagrebu
(N=122, 60,4%). Ukupno je sudjelovalo 202 studenata i studentica. Od toga ih je 117 (57,9%)
bilo zenskih, a 85 (42,1%) muskih sudionika. Svi sudionici dali su pristanak na sudjelovanje
te su istrazivanje ispunili u potpunosti. Raspon dobi krece se od 19 do 35 godina s prosje¢nom

dobi od 23 godine (M=23,93, SD=4,07).

3.2. Instrumenti

Visedimenzionalni  upitnik  perfekcionizma  (Multidimensional  Inventory  of
Perfectionism; Stoeber, Otto, Pescheck, Becker i Stoll, 2007)

Visedimenzionalni upitnik perfekcionizma ispituje perfekcionizam pomocéu dvije
dimenzije koje se odnose na adaptivni i neadaptivni perfekcionizam. Njegova primjena
moguca je za razli€ite situacije jednostavnom promjenom upute, koja u ovom slucaju glasi:
,»Molimo Vas da procijenite koliko Cesto se osjecate ili ponasate na opisani na¢in u kontekstu
studiranja®. Upitnik se sastoji od 10 Cestica, pri cemu prvih 5 oznacava podljestvicu Teznja za
savrsenstvom (primjer Cestice: ,, TeZim tome da budem sto savrseniji/a®), dok se ostalih 5
Cestica odnosi na podljestvicu Negativna reakcija na nesavrsenstvo (primjer Cestice:
., Osjecam se izrazito uznemireno ako se sve ne odvija savrseno*) (Stoeber i sur., 2007).
Navedene ljestvice upucuju na emocionalne i1 kognitivne reakcije pojedinaca u kontekstu
studiranja. Adaptivni perfekcionizam operacionaliziran je kao rezultat na podljestvici Teznja
za savrsenstvom, a neadaptivni perfekcionizam operacionaliziran je kao rezultat za
podljestvici Negativna reakcija na nesavrsenstvo. Ljestvica je odredena brojevima od 1 do 6,
pri ¢emu 1 oznacava ,Nikad“, a 6 oznacava ,,Uvijek”. Zadatak sudionika bio je oznaCiti
koliko Cesto se osjecaju ili ponaSaju na opisani nacin u kontekstu studiranja. Ukupni rezultat
na svakoj podljestvici racuna se kao prosjek rezultata za navedenu podljestvicu, pri ¢emu visi
rezultat upucuje na veci stupanj perfekcionizma. Pouzdanost tipa unutarnje konzistencije u
prethodnim istraZivanjima koja su koristila hrvatsku verziju ovog upitnika jest 0=0.87

(podljestvica Teznja za savrsenstvom) te a=0.85 (podljestvica Negativna reakcija na
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nesavrsenstvo) (Greblo, 2011). Engleska verzija upucuje na a=0.92 (podljestvica Teznja za
savrsenstvom) te 0=0.87 (podljestvica Negativna reakcija na nesavrsenstvo) (Stoeber i sur.,
2007). U ovom istrazivanju pouzdanost unutarnje konzistencije za adaptivni perfekcionizam
iznosi 0.89 dok za neadaptivni perfekcionizam iznosi 0.88, $to je u skladu s o¢ekivanjima i

dosadasnjim istrazivanjima.

Skala osjecaja srama i krivnje (SSGS-State Shame and Guilt Scale; Marschall, Saftner
i Tangney, 1994)

Skala osjec¢aja srama i krivnje sastoji se od dvije dimenzije- Srama i Krivnje. Odgovori
se biljeze na skali od 5 stupnjeva, pri ¢emu 1 oznacava ,,Nikad se tako ne osjeCam®, a 5
,Uvijek se tako osje¢cam®. Ukupno ima 10 pitanja, od kojih se 5 odnosi na podljestvicu Srama
(primjer Cestice: ,,Osjecam se ponizeno ), a ostalih 5 na podljestvicu Krivnje (primjer Cestice:
wZalim za necime*). Raspon mogu¢ih vrijednosti je od 10 do 50, pri ¢emu veéi rezultat
upucuje na veéi osjecaj srama i krivnje. Pouzdanost tipa unutarnje konzistencije za ovaj
upitnik prema Tangney i Dearing (2002), koji su istrazivanje takoder proveli na studentima,
iznosi 0.82 za podljestvicu Srama te 0.89 za podljestvicu Krivnje. U ovom istrazivanju,
pouzdanost tipa unutarnje konzistencije za podljestvicu Srama iznosi 0.78 dok za podljestvicu

Krivnje ona iznosi 0.81, $to je u skladu s dosadasnjim istrazivanjima.

Upitnik samopostovanja kao stanja (State Self-Esteeme Scale; SSES; Heatheron i
Polivy, 1991)

Upitnik  samopoStovanja kao stanja mjeri tri dimenzije samopoStovanja:
Samopostovanje vezano uz lzgled (eng. appearance), Izvedbu (eng. Performance) i Socijalno
(eng. Social) samopostovanje. U svrhu ovog istrazivanja koriStene su posljednje dvije
podljestvice (Izvedba i Socijalno samopostovanje). Upitnik se sastoji od 20 pitanja, a
odgovori se nalaze na skali od 5 stupnjeva, pri ¢emu 1 oznacava odgovor ,,U potpunosti
neto¢no®, a 5 ,,U potpunosti to¢no*. Sudionici trebaju zaokruziti broj koji odgovara njihovom
odgovoru. Nadalje, podljestvica Samopostovanje vezano uz izgled sadrzi 6 pitanja, a jedan od
primjera Cestica je: ,,Zadovoljan/na sam svojim izgledom u ovom trenutku*. Podljestvica

Samopostovanje vezano uz Izvedbu sastoji se od 7 pitanja, pri ¢emu je jedan od primjera
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. 6c

Cestica sljedeci: ,,Osjecam se samopouzdano u vezi svojih sposobnosti®. Podljestvica
Socijalno samopostovanje sastavljena je od 7 Cestica, a primjer Cestice je ,, Osjecam da me
drugi postuju i da mi se dive*. S obzirom na ¢injenicu da ne postoji validirana verzija upitnika
na hrvatskom jeziku, engleska je verzija prevedena na nacin da su dvije osobe upitnik prevele
s engleskog jezika na hrvatski te su potom jos dvije osobe ponovile prijevod, ali ovog puta u
suprotnom smjeru, s hrvatskog na engleski. Zatim su usporedivani odgovori pri ¢emu su
odabrane najbolje opcije za svaku od Cestica. Pouzdanost tipa unutarnje konzistencije za cijelu
skalu jest =0.92, dok se vrijednost pouzdanosti za podljestvice kre¢e od 0.73 do 0.81 (Chau,
Thompson, Chang i Woo, 2008). U ovom istrazivanju, vrijednost Cronbach alphe za
podljestvicu Izvedbe iznosi 0.76, za Izgled 0.85 te za Socijalno samopostovanje 0.67, §to je u

skladu s dosadasnjim istrazivanjima.

3.3. Postupak

Istrazivanje je provedeno grupno, tijekom lipnja 2019. godine, na preddiplomskom
studiju Fakulteta hrvatskih studija Sveucilista u Zagrebu i Visokoj policijskoj skoli u Zagrebu,
nakon zavrSenog predavanja. Prije samog ispunjavanja upitnika, studentima se objasnilo kako
je svrha istrazivanja pisanje diplomskog rada te im je reCeno kako je sudjelovanje u
istrazivanju potpuno dobrovoljno i anonimno te da u bilo kojem trenutku mogu odustati od
sudjelovanja. Potom su im podijeljene liste na kojima je detaljnije objasnjena svrha
istrazivanja, korist kojoj oni kao sudionici istrazivanja mogu pridonijeti te su navedeni
kontakti istraZivacice 1 mentorice rada. Na dnu liste, svojim su potpisom potvrdili pristanak
sudjelovanja u istrazivanju. Lista je odvojena od samog Upitnika ¢ime je zagarantirana

anonimnost sudionika.

Takoder, na pocetku svakog upitnika, nalazila se specifi¢na uputa za ispunjavanje
upitnika. Na kraju se sudionicima zahvalilo na njihovom doprinosu istrazivanju te im je
ponudena mogucnost kontaktiranja autorice istrazivanja, ukoliko ima zainteresiranih za

rezultate cijelog istraZivanja.
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4. Rezultati

S ciljem ispitivanja normalnosti distribucije rezultata, koriSten je Kolmogorov-
Smirnov test normaliteta distribucije. 1z Tablice 1 vidljivo je kako je podljestvica socijalnog

samopostovanja jedina podljestvica ¢iji se rezultati distribuiraju normalno.

Takoder, u Tablici 1 vidljivo je kako su prosjeéne vrijednosti sudionika
istrazivanja viSe na ljestvici adaptivnog perfekcionizma, naspram ljestvice neadaptivnog
perfekcionizma. Visi rezultati prisutni su i na ljestvici srama, u odnosu na ljestvicu krivnje.
Sudionici iskazuju vise rezultate na podljestvici samopoStovanja vezanog uz izvedbu naspram

socijalnog samopostovanja.

Tablica 1. Deskriptivne vrijednosti varijabli utvrdene na ukupnom uzorku i test normalnosti

M SD K-S P Sk Skz
Adaptivni 4,284 ,921 ,072 ,013 -,406 -2,37
perfekcionizam
Neadaptivni 3,030 1,055 ,084 ,001 ,258 1,50
perfekcionizam
Osjecaj srama 1,66 ,655 ,157 ,000 1,329 7,77
Osjecaj krivnje 171 171 ,090 ,000 ,349 2,04
Samopostovanije 26,97 4,25 ,079 ,004 -,668 -3,91
vezano uz
izvedbu
Socijalno 21,55 4,15 ,052 ,200 -,153 -0,89

samopostovanje

Napomena. K-S= Kolmogorov-Smirnov statistik; p=znacajnost K-S statistika, Sk=koeficijent asimetricnosti;

Skz=omjer Sk i Skerr

4.1. Rodne razlike

Kako bi se odgovorilo na prvi problem istraZivanja, ispitana je razlika izmedu
studenata i studentica u prosjeCnim rezultatima koje ostvaruju na mjerama perfekcionizma,
samoposStovanja, srama 1 krivnje.

U tu svrhu, koriSten je Mann-Whitney U test, s obzirom na ranije navedena obiljezja

distribucije, odnosno nezadovoljene uvjete koriStenja parametrijskih analiza. 1z podataka
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prikazanih u Tablici 2 i 3, vidljivo je postojanje statisticki zna¢ajne razlike izmedu studenata i

studentica na ljestvicama srama i krivnje, na kojima djevojke postizu statisticki znacajno vise

rezultate te na podljestvici socijalnog samopostovanja, na kojoj djevojke postizu nize

rezultate. Stoga ¢e se naredne analize provesti zasebno za muske i zenske sudionike. Na

ljestvici akademskog perfekcionizma i podljestvici izvedbenog samopostovanja, nije utvrdena

statisticki znacajna razlika.

Tablica 2. Analiza rodnih razlika na podljestvicama adaptivnog i neadaptivnog perfekcionizma,osjecaja

srama i krivnje vezanim uz studij te dimenzija samopostovanja

Spol Medijan Rpmin-max Srednji Suma
sudionika rang rangova
Adaptivni Miladiéi 4,4 4,8 105,59 8975,00
perfekcionizam Djevojke 4,2 4 98,53 11528,00
Neadaptivni Mladiéi 2,8 4.4 99,28 8439,00
perfekcionizam Djevojke 3 4,6 103,11 12064,00
Osjecaj srama Mladié¢i 1,2 2,2 80,59 6850,00
Djevojke 1,6 3,2 116,69 13653,00
Osjecaj krivnje Mladiéi 2 3,2 89,47 7605,00
Djevojke 2,2 3 110,24 12898,00
Samopostovanje Mladié¢i 28 18 108,35 9209,50
vezano uz izvedbu Djevojke 27 23 96,53 11293,50
Socijalno Mladiéi 22 19 114,74 9753,00
samopostovanje Djevojke 21 22 91,88 10750,00

Tablica 3. Rezultati Mann-Whitney U testa za testiranje rodnih razlika na adaptivhom i neadaptivhom
perfekcionizmu, osjecajima srama i krivnje vezanim uz studij i dimenzijama samopostovanja

Adaptivni Neadaptivni Osjecaj Osjecaj Samopostovanje Socijalno
perfekcionizam perfekcionizam srama krivnje vezano uz samopostovanje
izvedbu
Mann- 4625,000 4784,000 3195,000 3950,000 4390,500 3847,000
Whitney U
Z -,849 -,460 -4,378 -2,502 -1,423 -2,751
P ,396 ,645 ,000 ,012 ,155 ,006

Grupirajuca varijabla: Spol sudionika
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4.2. Povezanost adaptivnog i neadaptivnog perfekcionizma s osjec¢ajem srama i krivnje

vezanim uz studiji te podljestvicama samopostovanja

S obzirom da su dobiveni rezultati djelom odstupali od ocekivanja, izra¢unali smo
korelacije koriste¢i rezidualne varijable adaptivnog 1 neadaptivnog perfekcionizma.
Rezidualne varijable dobivene su na nain da je iz varijabli adaptivnog i neadaptivnog

perfekcionizma pomocu regresijske analize parcijalizirana zajednicka varijanca.

Iz Tablice 4 vidimo kako je kod mladi¢a u trima korelacijama doslo do promjene u
znacajnosti u o¢ekivanom smjeru kada su se umjesto originalnih varijabli koristile rezidualne
varijable. Primjerice, podljestvica osjecaja krivnje i podljestvica samopostovanja vezanog za
izvedbu statisticki znacajno koreliraju s rezidualnom varijablom adaptivnog perfekcionizma,
dok povezanost podljestvica samopos$tovanja s originalnim varijablama perfekcionizma nije
statisticki znacajna. Korelacija izmedu osjec¢aja krivnje i rezidualne varijable adaptivnog
perfekcionizma je niska i negativna, dok je izmedu samoposStovanja vezanog za izvedbu i
rezidualne varijable adaptivnog perfekcionizma niska te pozitivna. Negativna povezanost
adaptivnog perfekcionizma sa socijalnim samopoStovanjem viSe nije znacajna (prvotni
rezultat je bio suprotan ocekivanju).

Kod neadaptivnog perfekcionizma, korelacija sa sve tri varijable se povecéala u slu¢aju
kada je neadaptivan perfekcionizam operacionaliziran u obliku rezidualnih vrijednosti, osim u
sluaju socijalnog samopostovanja gdje se korelacija smanjila. Korelacija te varijable sa
osjecajem srama jest niska i pozitivna, dok je s osjec¢ajem Krivnje srednje visoka i pozitivna.
Sa samopoStovanjem veznim uz izvedbu korelacija je niska 1 negativna, dok je sa socijalnim
samoposStovanjem srednje visoka i negativna. Korelacija izmedu adaptivnog 1 neadaptivnog

perfekcionizma je srednje visoka i pozitivna.
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Tablica 4. Povezanost adaptivnog i neadaptivnog perfekcionizma s osjecajem srama i krivnje
vezanim uz studiji te podljestvicama samopostovanja kod studenata

Rezidualna _ -
Miadici Adaptivni varijabla Neadaptivni 5:;&2;3'\2?09\/&“]%'61
adicl . .
perfekcionizam adaptivnog perfekcionizam perfekcionizma
perfekcionizma
Adaptivni 1,000 ,86** A6 ,02
perfekcionizam
Rezidualna  varijabla  ,86** 1,000 -,02 -, 46%*
adaptivnog
perfekcionizma
Neadaptivni A46** -,02 1,000 87**
perfekcionizam
Rezidualna  varijabla  ,02 -,46** ,87** 1,000
neadaptivnog
perfekcionizma
Osjecaj srama -,07 -,17 ,21* ,26*
Osjecaj krivnje -,02 -,23* ,39** A3**
Samopostovanje ,10 ,25* -,26* -,34**
vezano za izvedbu
Saocijalno -,34** -,08 -,52%** -, 44**
samopoStovanje

Napomena: **p <.01, *p <.05

Kod djevojaka, u jednoj je korelaciji doslo do promjene u znacajnosti kada su se

umjesto originalnih varijabli Kkoristile rezidualne varijable. 1z Tablice 5 vidljivo je kako je

podljestvica socijalnog samopostovanja bila u statisticki znaCajno niskoj i negativnoj

korelaciji s originalnom varijablom adaptivnog perfekcionizma, dok korelacija s rezidualnom

varijablom nije znacajna, §to je u skladu s teorijskim ocekivanjima.
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Korelacije rezidualne varijable neadaptivnog perfekcionizma s ostalim varijablama ne

mijenjaju se u sva Cetiri slucaja, osim u slucaju socijalnog samopostovanja gdje se razina

znacajnosti sSmanjuje. U oba je slucaja korelacija niska i negativna. Korelacija izmedu

osjecaja krivnje i rezidualne varijable neadaptivnog perfekcionizma je niska i pozitivna.

Korelacija izmedu adaptivnog i neadaptivnog perfekcionizma je srednje visoka i pozitivna.

Tablica 5. Povezanost adaptivnog i neadaptivnog perfekcionizma s osjecajem srama i krivnje
vezanim uz studiji te podljestvicama samopostovanja kod studentica

Djevojke

Adaptivni
perfekcionizam

Rezidualna
varijabla
adaptivnog
perfekcionizma

Neadaptivni
perfekcionizam

Rezidualna
varijabla
neadaptivnog
perfekcionizma

Adaptivni perfekcionizam

Rezidualna varijabla
adaptivnog perfekcionizma

Neadaptivni
perfekcionizam

Rezidualna varijabla
neadaptivnog

perfekcionizma
Osjecaj srama

Osjecaj krivnje

Samopostovanje vezano za

izvedbu

Socijalno samopostovanje

1,000

,04

,08

-19"

*k

,85

1,000

-,01

.44

-,01

-,02

-,08

*k

47

-,01

1,000

22"

,04

1,000

-23"

Napomena:**p<.01, *p<.05
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4.3. Razlike izmedu studenata i studentica s obzirom na visi ili nizi rezultat na adaptivnom i
nedaptivnom perfekcionizmu u osjecaju srama i krivnje vezanim uz studij te podljestvicama

samopostovanja

Prema podacima iz Tablice 6 i 7, mladi¢i koji imaju manje izrazene mehanizme
adaptivnog perfekcionizma imaju vecée socijalno samopostovanje od mladi¢a Koji imaju
izraZzenije mehanizme adaptivnog perfekcionizma. U ostalim varijablama razlika nije

statistiCki znacCajna.

Tablica 6. Rezultati muskih sudionika na mjerama osjecaja srama i krivnje te dimenzija
samopostovanja s obzirom na rezultat na adaptivnom perfekcionizmu

Mladici Adaptivni Medijan Rumin-max Srednji Suma
perfekcionizam rang rangova
Osjecaj srama Ispod medijana 1,2 1,6 43,38 1908,50
Iznad medijana 1,2 2,2 42,60 1746,50
Osjecaj krivnje Ispod medijana 2 2,4 42,92 1888,50
Iznad medijana 2 3,2 43,09 1766,50
Samopostovanje Ispod medijana 28 14 42 67 1877,50
vezano uz izvedbu Iznad medijana 29 21 43,35 1777,50
Socijalno Ispod medijana 23 15 49,98 2199,00
samopostovanje Iznad medijana 21 18 35,51 1456,00

Tablica 7. Rezultati Mann-Whitney U testa za testiranje razlika u mjerama osjeéaja srama i krivnje te
dimenzija samopoStovanja s obzirom na rezultat na adaptivhom perfekcionizmu kod mladiéa

Samopostovanje .
s e Socijalno
Osjecaj srama Osjecaj krivnje  vezano uz 5 )
. samoposStovanje
izvedbu
Mann-Whitney U 885,500 898,500 887,500 595,000
z -,150 -,031 -,128 -2,708
P ,881 ,975 ,898 ,007

Grupirajuca varijabla: rezultat muskaraca na ljestvici adaptivnog perfekcionizma ispod/iznad medijana

Rezultati prikazani u Tablici 8 i 9, pokazuju kako mladi¢i koji na podljestvici neadaptivnog
perfekcionizma postizu nize rezultate imaju vece socijalno samopoStovanje i vece
samopostovanje vezano za izvedbu te manje izrazen osjecaj Krivnje od mladi¢a koji na
podljestvici neadaptivnog perfekcionizma postizu vise rezultate. U varijabli srama ne postoji

statisticki znacajna razlika.
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Tablica 8. Rezultati muskih sudionika na mjerama osjecaja srama i krivnje te dimenzija
samopostovanja s obzirom na rezultat na neadaptivnom perfekcionizmu

Mladici Neadaptivni Medijan Rumin-max Srednji Suma
perfekcionizam rang rangova
Osjecaj srama Ispod medijana 1,2 1,4 38,77 1667,00
Iznad medijana 1,2 2,2 47,33 1988,00
Osjecaj krivnje Ispod medijana 1,6 2,4 34,98 1504,00
Iznad medijana 2,2 3,2 51,21 2151,00
Samopostovanje Ispod medijana 29 13 51,65 2221,00
vezano uz izvedbu Iznad medijana 26 15 34,14 1434,00
Socijalno Ispod medijana 25 14 54,67 2351,00
samopostovanje Iznad medijana 21 18 31,05 1304,00

Tablica 9. Rezultati Mann-Whitney U testa za testiranje razlika u mjerama osjec¢aja srama i krivnje te
dimenzija samopostovanja s obzirom na rezultat na neadaptivnom perfekcionizmu kod mladiéa

Samopostovanje .
o o Socijalno
Osjecaj srama Osjecaj krivnje  vezano uz 5 .
. samopostovanje
izvedbu
Mann-Whitney U 721,000 558,000 531,000 401,000
z -1,649 -3,049 -3,286 -4,425
P ,099 ,002 ,001 ,000

Grupirajuca varijabla: rezultat muskaraca na ljestvici neadaptivnog perfekcionizma ispod/iznad medijana

Prema podacima vidljivim iz Tablice 10, ne postoji statisticki znacajna razlika u svim

varijablama s obzirom na izrazenost mehanizama adaptivnog perfekcionizma kod djevojaka.

Tablica 10. Rezultati Zenskih sudionika na mjerama osjecaja srama i krivnje te dimenzija
samopostovanja s obzirom na rezultat na adaptivnom perfekcionizmu

Djevojke Adaptivni Medijan R min-max Srednji Suma
perfekcionizam rang rangova
Osjecaj srama Ispod medijana 1,6 3,2 56,49 3559,00
Iznad medijana 1,6 2,8 61,93 3344,00
Osjecaj krivnje Ispod medijana 2,2 3 62,07 3910,50
Iznad medijana 2,2 3 55,42 2992,50
Samopostovanje Ispod medijana 26 17 58,95 3714,00
vezano uz izvedbu Iznad medijana 27 23 59,06 3189,00
Socijalno Ispod medijana 21 16 60,10 3786,50
samopostovanje Iznad medijana 20 22 57,71 3116,50
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Tablica 11. Rezultati Mann-Whitney U testa za testiranje razlika u mjerama osjecaja srama i krivnje te
dimenzija samopostovanja s obzirom na rezultat na adaptivnom perfekcionizmu kod djevojaka

Samopostovanje .
o o Socijalno
Osjecaj srama Osjecaj krivnje vezano uz 5 )
. samopoStovanje
izvedbu
Mann-Whitney U 1543,000 1507,500 1698,000 1631,500
z -,866 -1,061 -,017 -,381
P ,386 ,289 ,987 ,703

Grupirajuca varijabla: rezultat Zena na ljestvici adaptivnog perfekcionizma ispod/iznad medijana

Rezultati vidljivi u Tablici 12 i 13, ukazuju na to da djevojke koje postizu nizi rezultat
na podljestvici neadaptivnog perfekcionizma imaju vece socijalno samoposStovanje od
djevojaka koje na istoj podljestvici postizu visi rezultat. U ostalim varijablama razlika nije

statisticki znacCajna.

Tablica 12. Rezultati Zenskih sudionika na mjerama osjecaja srama i krivnje te dimenzija
samopostovanja s obzirom na rezultat na neadaptivnom perfekcionizmu

Djevojke Neadaptivni Medijan Rpmin-max Srednji Suma
perfekcionizam rang rangova
Osjecaj srama Ispod medijana 1,6 3,2 60,95 3962,00
Iznad medijana 1,8 2,8 56,56 2941,00
Osjecaj krivnje Ispod medijana 2,2 3 66,25 4306,50
Iznad medijana 2,4 3 49,93 2596,50
Samopostovanje Ispod medijana 27 20 54,37 3534,00
vezano uz izvedbu Iznad medijana 27 23 64,79 3369,00
Socijalno Ispod medijana 22 15 54,58 3547,50
samopostovanje Iznad medijana 20 19 64,53 3355,50

Tablica 13. Rezultati Mann-Whitney U testa za testiranje razlika u mjerama osjecaja srama i krivnje te
dimenzija samopoStovanja s obzirom na rezultat na neadaptivnom perfekcionizmu kod djevojaka

Samopostovanje .
s e Socijalno
Osjecaj srama Osjecaj krivnje vezano uz 5 )
. samoposStovanje
izvedbu
Mann-Whitney U 1563,000 1218,500 1389,000 1402,500
Y4 -,699 -2,595 -1,662 -1,582
P ,485 ,009 ,096 ,114

Grupirajuca varijabla: rezultat Zena na ljestvici neadaptivnog perfekcionizma ispod/iznad medijana

25



5. Rasprava

5.1. Rasprava o rezultatima i nalazima

Cilj ovog istrazivanja bio je ispitati povezanost perfekcionizma sa samopostovanjem i
osjecajima srama i Krivnje vezanim uz studij kod studenata i studentica. U skladu s tim,
ispitali smo postoje li rodne razlike i razlike s obzirom na izrazenost rezultata na mjeri
adaptivnog i neadaptivnog perfekcionizma kod studenata 1 studentica te obiljezja povezanosti
adaptivnog i neadaptivnog perfekcionizma s dozivljajem srama i krivnje vezanih uz studij,

samopostovanja vezanog uz izvedbu i socijalnog samopostovanja.

Do danas je malo poznato o rodnim razlikama u perfekcionizmu, a razlog tomu je §to
ih veéina autora ne uzima u obzir, a oni koji uzimaju, dobili su nekonzistentne rezultate

(Stoeber, 2012). Stoga je cilj ovog rada bio dati doprinos u tom podrudju.

Prvi problem istrazivanja odnosio se na ispitivanje rodnih razlika sudionika u
akademskom perfekcionizmu, osje¢ajima srama i krivnje vezanim uz studij te
samopoSstovanju vezanom uz izvedbu i socijalnom samopostovanju. Na ljestvici akademskog
perfekcionizma, te na podljestvici izvedbenog samopostovanja, nije nadena statisticki
znafajna razlika izmedu studenata i studentica. I dok se vec¢ina autora istrazivanja slaze kako
ne postoji znacajna razlika izmedu muskaraca i Zena po pitanju perfekcionizma (Blankstein i
sur., 2008; Mulaosmanovi¢ i Mujki¢, 2016; Stoeber i Stoeber, 2009), postoje i
neistomisljenici. Naime, Blankstein 1 Winkworth (2004) navode da muskarci za razliku od
Zena, postizu viSe rezultate na dimenziji akademskog perfekcionizma, dok su u istraZivanju
Kawamura i suradnika (2002), utvrdeni suprotni rezultati. Nadalje, na$ rezultat nije u skladu s
ocekivanjima koja utvrduju razliku izmedu zena i muSkaraca na podljestvici samopoStovanja
vezanog uz izvedbu, a koje ukljucuje i akademski uspjeh (Baumeister i sur., 2003). Naime,
Stake (1979) navodi kako zene postizu znacajno nize rezultate na podljestvici izvedbenog
samopostovanja od muskaraca. Nekonzistentnost u rezultatima moguca je posljedica
promjene u drustvu koja se dogodila od provedenog istrazivanja do danas, kada se potice
ravnopravnost spolova po pitanju visokog obrazovanja i profesionalnih ambicija. Takoder,
uzorak ovog istrazivanja raden je na populaciji studenata, pri ¢emu je omjer studenata i
studentica bio podjednak, stoga je moguce kako je to utjecalo na dobivene rezultate. Naime,

u danasnje vrijeme, 1 muSkarci i Zene imaju jako visoka ocekivanja od sebe te nastoje
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izbjegavati pogreske i biti savrSeni (Mascinga i Dobriti, 2010) pa je to jedan od mogucih

razloga nepodudaranja dobivenih rezultata.

Znacajne razlike studenata i studentica na dimenzijama osje¢aja srama i Kkrivnje
vezanim uz studij, u skladu su s o¢ekivanjima. Dobiveni rezultati utvrduju da Zene postizu
viSe rezultate na dimenzijama srama i krivnje vezanim uz studij, ¢emu u prilog idu nalazi
Else-Questa i suradnika (2012), prema kojima Zene ¢e$¢e dozivljavaju neugodne emocije
poput srama i Krivnje. Stereotipi na koje ¢esto nailazimo odnose se na misljenje da su Zene
emotivnije od musSkaraca. U pozadini toga kriju se ideje o rodnim ulogama, prema kojima su
zene CeSc¢e povezivane s dozivljavanjem i iskazivanjem emocija te empatiji, dok se muskarce
povezuje s kontrolom i potiskivanjem vlastitih osjecaja (Fischer i Manstead, 2000). Misljenje
da su zene emotivnije od muskaraca, utvrdeno je unutar 30 razli¢itih kultura (Brody i Hall,
2000). Stereotipi se odnose i na to da zene ¢eSCe dozivljavaju osjecaje srece, posramljenosti,
tuge, straha, srama i krivnje, dok su muskarci skloniji dozivljaju ljutnje, agresiji i osjecaju

ponosa (Hess, Adams, i Kleck, 2004).

Nadalje, neka od dosadasnjih istrazivanja, utvrdila su postojanje statisticki znacajne
razlike izmedu Zena 1 muskaraca na podljestvici socijalnog samopoStovanja, prema kojima
muskarci postizu viSe rezultate od Zena (Agam, Tamir 1 Golan, 2015). Drugim rijecima,
drustvo je ono koje poti¢e razvoj samoposStovanja kod muSkaraca jo§ od ranije dobi, Sto
rezultira generalno boljom slikom koju imaju o sebi. Rezultati ovog istrazivanja u skladu su s
prethodno navedenim nalazima. Naime, i u ovom istrazivanju utvrdeno je postojanje
statisticki znacajne razlike izmedu studenata i studentica na podljestvici socijalnog
samopostovanja, prema kojoj studenti postizu vise rezultate od studentica. Medutim, postoje
istrazivanja koja tvrde suprotno. Baumeister i suradnici (2003) u svom su istrazivanju dobili
rezultate prema kojima su upravo zene te koje, u odnosu na muskarce, pokazuju nesto bolje
rezultate na podljestvici socijalnog samopostovanja, posebno kada su u pitanju bliski odnosi i

prijateljstva.

S obzirom da rezultati koje smo dobili ukazuju na postojanje statisticki znacajne
razlike izmedu studenata i studentica na ljestvicama osjecaja srama i krivnje vezanim uz studij
te na podljestvici socijalnog samopostovanja, naredne su se analize provele zasebno za muske

1 zenske sudionike.
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U okviru drugog problema, ispitali smo povezanost adaptivnog i neadaptivnog
perfekcionizma s osjecajem srama i krivnje vezanim uz studij, samopostovanja vezanog uz
izvedbu 1 socijalnog samoposStovanja. Kod studenata, statisticki znacajna razlika utvrdena je
na adaptivnom perfekcionizmu i krivnji te je bila niska i negativna. To znaéi da studenti koji
su imali viSe rezultate na podljestvici adaptivnog perfekcionizma, u manjoj su mjeri bili
skloni osjecaju krivnje vezanom uz njihovo studiranje. U skladu s time je istrazivanje Enns i
Cox-a (2002), koji navode kako osobe koje postizu vise rezultate na podljestvici adaptivnog
perfekcionizma, neuspjeh ne percipiraju kao vlastitu nesposobnost, ve¢ ga dozivljavaju kao
izazov i motivaciju da buduce ponasanje promjene u svrhu realizacije postavljenih ciljeva.
No, postoje nalazi koji ne upucuju na ovakvu povezanost pa tako istrazivanje Fedewa, Burns i
Gomez (2005) ukazuje na negativnu korelaciju adaptivnog perfekcionizma i sklonosti sramu
(8to je uskladeno s rezultatima ovog istraZivanju na uzorku muskih studenata) ali ne i krivnji.
Razlog toga moze se kriti u ¢injenici da je kod krivnje prisutno priblizavajuce ponasanje, za
razliku od izbjegavajuceg Sto je karakteristicno za sram. Priblizavajuce ponaSanje odnosi se
na ispravljanje ili kompenzaciju vlastitog ponasanja zbog prethodnih prijestupa (Wolf, Cohen,
Panter i Isko, 2010), a takvo razmisljanje karakteristicno je adaptivnom perfekcionizmu.
Nadalje, adaptivan perfekcionizam 1 podljestvica samopoStovanja vezanog uz izvedbu, u
niskoj su i pozitivnoj korelaciji sto je u skladu s nalazima Ashby i Rice (2002) koji su,
koriste¢i Rosenbergovu skalu samopostovanja, dosli do zakljucka kako visoki standardi, koji
upucuju na adaptivan perfekcionizam, pozitivno koreliraju sa samoposStovanjem, a to je
potvrdeno i u radu Rice i Slaney-ja (2002). No, takva povezanost u ovom radu, nije nadena s
podljestvicom socijalnog samopostovanja, §to je djelomic¢no u skladu s o¢ekivanjima. Naime,
postoji niz istrazivanja koja nisu uspjela dokazati pozitivnu povezanost adaptivnog
perfekcionizma i dimenzija samopostovanja. Stovise, gotovo je podjednak broj istrazivanja
koja ukazuju na pozitivnu povezanost adaptivnog perfekcionizma i samopostovanja, kao i ona
kod kojih je ta povezanost nulta. Gotwals i suradnici (2003) pak govore kako rezultati
dosadasnjih istrazivanja ucestalo upucuju na povezanost samopoStovanja iskljucivo s

neadaptivnim perfekcionizmom.

Neadaptivan perfekcionizam kod studenata u srednje visokoj je i pozitivnoj korelaciji
s krivnjom, a niskoj 1 pozitivnom sa sramom vezanim uz studij. Drugim rijecima, studenti koji
na podljestvici neadaptivnog perfekcionizma postizu viSe rezultate, skloniji su osjecaju
krivnje 1 srama vezanim uz studij. To potvrduju i Fedewa, Burns i Gomez (2005), koji

zakljuCuju postojanje pozitivne korelacije izmedu neadaptivnog perfekcionizma i sklonosti
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sramu i krivnji. Sto se ti¢e neadaptivnog perfekcionizma i podljestvica samopostovanja kod
studenata, utvrdena je niska 1 negativha (samopostovanje vezano uz izvedbu), odnosno
srednje visoka i negativna (socijalno samopostovanje) korelacija. To znaci da studenti koji na
mjerama neadaptivnog perfekcionizma postizu viSe rezultate, imaju niZe samopostovanje.
Osobe s niskim samopoStovanjem teze rjeSavaju prepreke i ne vjeruju u vlastite sposobnosti
(Dacey i Kenny, 1994). S ovakvim rezultatima slazu se Gotwals i suradnici (2003), koji tvrde
da dosadasnja istrazivanja u velikoj mjeri pokazuju povezanost samopoStovanja s
neadaptivnim perfekcionizmom. Tome u prilog govore i1 rezultati istrazivanja u kojima je
utvrdena visoka negativna korelacija (r=-.62) samopostovanja i neadaptivnog perfekcionizma
(Rice, Ashby i Preusser, 1996).

Nakon koriStenja rezidualnih varijabli, na Zenskom uzorku studentica doslo je do jedne
promjene u korelaciji. Naime prethodno znacajna niska i negativna korelacija adaptivnog
perfekcionizma i socijalnog samopostovanja, vise nije bila znacajna, $to je u skladu s ranijim

o¢ekivanjima. Znac¢ajna korelacija nije pronadena niti na jednoj od ostale tri varijable.

Neadaptivan perfekcionizam na uzorku studentica, znacajno je povezan s krivnjom, a
ta povezanost je niska i pozitivna. Odnosno, studentice koje na mjeri neadaptivnog
perfekcionizma postizu visi rezultat, doZivljavaju veci osjecaj krivnje vezan uz studij, ali ne i
sram, s kojim nije utvrdena znacajna povezanost. Ovakav nalaz djelomi¢no je uskladen s
istrazivanjem Fedewe, Burnsa i Gomeza (2005) koji, kako je ranije naglaseno, potvrduju
pozitivnu korelaciju neadaptivnog perfekcionizma i krivnje, ali oni u istoj korelaciji navode i
sram, koji se u naSem slucaju nije pokazao znacajnim. Studentice ukazuju na postojanje
znacajne niske 1 negativne korelacije neadaptivnhog perfekcionizma i socijalnog
samopostovanja. Takav nalaz uskladen je s istrazivanjem Pokrajac-Bulian i suradnika (2009)

koji se slazu da je neadaptivan perfekcionizam znacajno povezan s niskim samopostovanjem.

Posljednji problem ovog istrazivanja bio je utvrditi razlikuju li se studenti i studentice
koji postizu visi rezultat od onih koji postizu nizi rezultat na mjeri adaptivnog i neadaptivnog
perfekcionizma u osjecaju srama i krivnje vezanim uz studij, samopostovanju vezanim uz
izvedbu i socijalnom samopos$tovanju. Studenti koji postizu viSe rezultate na mjeri adaptivnog
perfekcionizma, imaju nize socijalno samoposStovanje $to je suprotno ranije navedenim
istrazivanjima. U ostalim varijablama nema statisticki znaCajne razlike. Na podljestvici

neadaptivnog perfekcionizma, studenti koji su postigli veéi rezultat, iskazuju nize socijalno i
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izvedbeno samopostovanje od onih koji su na istoj mjeri postigli nize rezultate. Ovakav nalaz

podupiru i razna prethodna istrazivanja (Rice i Slaney, 2002).

Kod studentica, na mjeri adaptivnog perfekcionizma, nije pronadena niti jedna
statistiCki znaCajna povezanost s proucavanim varijablama, Sto nije slucaj kod neadaptivnog
perfekcionizma. Naime, one studentice koje na mjeri neadaptivnog perfekcionizma postizu
vise rezultate, imaju niZe socijalno samopostovanje od onih koje na istoj mjeri postiZzu nize

rezultate, $to je u skladu s ranijim istrazivanjima (Pokrajac-Bulian i sur., 2008).

Iz dosad navedenih nalaza raznih istrazivanja, mozemo zakljuciti kako u proucavanju
perfekcionizma postoji niz nekonzistentnih rezultata. Od samih pocetaka izucavanja ovog
slozenog fenomena, postavlja se potreba odgovaranja na pitanje je li perfekcionizam
adaptivna ili neadaptivna osobina, odnosno pozeljna ili nepozeljna te je li pritom rije¢ o
jednodimenzionalnom ili viSedimenzionalnom konstruktu (Flett 1 Hewitt, 2002).
Nekonzistentnim rezultatima doprinijela je razli¢ita operacionalizacija konstrukta. Na primjer,
operacionalizacija  perfekcionizma kao jednodimenzionalne osobine - u ranim
operacionalizacijama konstrukta, u obliku adaptivhog i neadaptivnog perfekcionizma -
originalni rezultati na podljestvicama ili u obliku koji zahvaca specifi¢na obiljezja adaptivnog
i specificna obiljezja neadaptivnog perfekcionizma - rezidualnim vrijednostima. Specifi¢na
operacionalizacija perfekcionizma uvelike odreduje smjer i interpretaciju empirijskih nalaza.
Stoga je bitno da se rezultati dosadasnjih istraZivanja promatraju u kontekstu teorijskog

pristupa u okviru kojeg su istrazivanja radena (Greblo, 2012).

S ciljem boljeg razumijevanja ovog fenomena, namece se potreba za unaprjedenjem

postojecih mjernih instrumenata u budu¢im istraZivanjima ovog sloZenog konstrukta.

5.2. Metodoloski nedostaci i prijedlozi za buduca istrazivanja

Uzorak provedenog istrazivanja ¢inio je nesto veci broj zenskih sudionica (57,9%), a
raspodjela sudionika oba spola po fakultetima nije bila omjerno jednaka. Naime, u
istrazivanju je koriSten prigodan uzorak studenata Fakulteta hrvatskih studija Sveucilista u
Zagrebu (39,6%) te Visoke policijske Skole Zagreb (60,4%), Sto utjeCe na smanjenje

reprezentativnosti uzorka i mogucnost generalizacije rezultata. Stoga je prijedlog da se u
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budu¢im istrazivanjima poveca broj sudionika obje promatrane skupine, broj¢ano izjednaci po
spolu i promatranim fakultetima te se, sukladno tome, ispitaju razlike izmedu sudionika. U
idealnom slucaju istrazivanje bi se provelo na reprezentativnom uzorku studenata i studentica

Sveucilista u Zagrebu.

Nadalje, prethodna istrazivanja ukazuju na vaznost kulturoloskog utjecaja, posebice
po pitanju sklonosti sramu i krivnji (Wong, 2003), ali i samopostovanja (Schwalbe i Staples,
1991) pa bi za buduca istrazivanja i taj faktor trebalo uzeti u obzir. Provedeno istrazivanje
nije eksperimentalnog tipa, Sto zna¢i da se ne mogu donositi zakljucci uzrono-posljedi¢ne

veze, ve¢ samo smjer povezanosti i razlika izmedu skupina sudionika.

U obzir treba uzeti davanje potencijalno laznih informacija od strane sudionika
istrazivanja, kao $to su podaci o rodu, dobi ili fakultetu kao i1 brzopleto ili demotivirano

ispunjavanje upitnika.

Rezultati dobiveni u ovom istrazivanju, upucuju na drugaciji obrazac povezanosti
adaptivnog i neadaptivnog perfekcionizma sa samopostovanjem i osjecajima srama i krivnje
vezanim uz studij, $to znaci da bi u budu¢im istrazivanjima bilo zanimljivo ukljuciti zasebno
izu€avanje odrednica perfekcionizma kod zena 1 muskaraca. Takoder, preporucuje se prosiriti
uzorak istrazivanja na nacin da obuhvaca razli¢ite skupine sudionika, kako po dobi tako i po

stupnju obrazovanja, fakultetskom usmjerenju i sli¢no.

5.3. Doprinos provedenog istrazivanja

Provedeno istraZivanje doprinosi novim saznanjima 1 boljem razumijevanju
perfekcionizma i njegovih korelata. lako se istrazivaci ve¢ godinama bave ovim konstruktom,
jos uvijek postoje razne polemike i neslaganja Sto upucuje na nekonzistentne rezultate i
potrebom za daljnjim izu¢avanjem. Cinjenica da se tek relativno nedavno prihvatila teorija o

njegovoj dvodimenzionalnosti, ide tome u prilog.

Ovaj rad znanstveni je doprinos u istrazivanju perfekcionizma kao slozenog konstrukta
te sluzi boljem razumijevanju istog i njegovom odnosu s proucavanim korelatima. Prakti¢na
primjena rezultata mogu biti radionice za studente s ciljem poveéanja adaptivnog i, jos

vaznije, smanjenja neadaptivnog perfekcionizma. Dvodimenzionalnost perfekcionizma
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potvrdena je i u ovom radu. No, dobiveni rezultati ukazali su na drugadiji obrazac povezanosti
dimenzija perfekcionizma sa samopos$tovanjem te osjeCajima srama i krivnje vezanim uz
studij, na muskom i zenskom uzorku studenata. S obzirom na relativno mali broj istrazivanja
koja su u obzir uzela rodne razlike, a zatim i nekonzistentnim rezultatima kad je u pitanju ovaj

konstrukt, dobiveno saznanje moze sluziti kao smjer buduc¢im istraZivanjima.

6. Zakljucak

Cilj ovog rada bio je ispitati medusoban odnos perfekcionizma s dimenzijama
samopoStovanja i osje¢ajima srama i krivnje vezanim uz studij kod studenata i studentica.
Analizirane su rodne razlike, povezanost izmedu varijabli te razlike izmedu osoba koje
postizu visi rezultat od onih koje postizu nizi rezultat na mjeri adaptivnog 1 neadaptivnog
perfekcionizma u osjecaju srama i krivnje vezanim uz studij, samopoStovanju vezanim uz

izvedbu 1 socijalnom samopostovanju.

Utvrdene su rodne razlike na dimenziji socijalnog samopos$tovanja, na nain da
studenti iskazuju viSe razine samoposStovanja od studentica. Rodne razlike utvrdene su i u
osjecaju srama i krivnje vezanim uz studij, na nacin da studentice na obje dimenzije postizu
vie rezultate od studenata. Studenti i studentice ne razlikuju se prema akademskom

perfekcionizmu 1 izvedbenom samopoStovanju.

Znacajna razlika vidljiva je na podljestvici adaptivnog perfekcionizma, na kojoj kod
studentica nije nadena niti jedna znaCajna povezanost, dok studenti pokazuju nisku i
negativnu povezanost adaptivnog perfekcionizma i srama i krivnje vezanim uz studij te nisku
1 pozitivnu korelaciju sa samopostovanjem vezanim uz izvedbu. Na podljestvici neadaptivnog
perfekcionizma na uzorku studentica, vidljiva je niska i pozitivha povezanost s krivnjom,
odnosno niska i negativna sa socijalnim samopoStovanjem. Studenti ukazuju na srednje
visoku i pozitivnu korelaciju neadaptivnog perfekcionizma i krivnje, odnosno nisku i
pozitivnu s doZivljajem srama vezanim uz studij. Utvrdena je i niska i negativna korelacija sa
samoposStovanjem veznim uz izvedbu te srednje visoka 1 negativha sa socijalnim

samopostovanjem kod studenata.
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Konac¢no, studenti koji na mjeri adaptivnog perfekcionizma postizu viSe rezultate,
imaju nize socijalno samopostovanje, dok kod studentica nije pronadena znacajna korelacija.
Na mjeri neadaptivnog perfekcionizma, studenti koji ostvaruju visi rezultat, ukazuju na nize
socijalno 1 izvedbeno samopostovanje te na veci osjecaj krivnje. Kod studentica je znacajna
korelacija neadaptivnog perfekcionizma utvrdena s dimenzijom socijalnog samopostovanja,
na nacin da one studentice koje na mjeri neadaptivnog perfekcionizma ostvaruju vise

rezultate, imaju nize socijalno samopostovanje.

U svrhu boljeg razumijevanja ovog slozenog fenomena, potrebno je unaprijediti

postojee mjerne instrumente te nastaviti istrazivati ovaj slozeni konstrukt.
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