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Sazetak

Usporedba rezultata istrazivanja medijskih navika djece i odraslih posljednjih dvadeset
godina pokazuje znacajni rast svakodnevnog koriStenja medija. U Hrvatskoj je u tom
razdoblju provedeno vise istrazivanja na temu medijske pismenosti djece i nuznosti
medijskog odgoja te ¢emo kroz njihovu analizu prouciti napredak ili nazadovanje
educiranosti o toj temi. Kroz prikaz pozitivnih i negativnih medijskih u¢inaka primjetno je
kojim se rizicima izlazu svi oni koji nisu razvili medijsku kriti¢nost ili nisu iskazali interes
da sagledaju medijsku funkciju iz svih perspektiva. Nakon pojave televizije, medijski se
svijet ubrzano razvija, a novije generacije se efikasnije suocavaju s trendovima $to starijim
generacijama predstavlja veci izazov u smislu prilagodbe, edukacije i kontrole sadrzaja s
kojima se djeca susre¢u svakoga dana. Upravo se regulacijom medijskog sadrzaja i
odredenim zakonskim okvirima navedenim u radu, nastoji ojacati i pospjesiti odnos izmedu

djece i medija, no u sredistu je ipak potreba za medijskim odgojem za medijsku pismenost.

Svrha ovog rada je stoga istaknuti vaznost medijske pismenosti djece u razdoblju
medijske dominacije 1 razvitka djecje kritiCnosti te prikazati stvarno stanje njihovih

medijskih navika.

Kljuéne rijeci: medijske navike, djeca, medijska pismenost, pozitivni i negativni medijski

ucinci, medijski odgoj, medijska kriti¢nost



Summary

A comparison of the findings of studies on children's and adults' media habits over the
previous two decades reveals a significant increase in daily media consumption. During
that time, various studies were conducted in Croatia on the topic of children's media
literacy and the necessity of media education, and through their analysis we will examine
the progress or regression of education on the topic. Through the presentation of positive
and negative media effects, it is noticeable what risks are exposed to all those who have not
developed media criticism or have not expressed interest in understanding the media
function from all perspectives. The media environment has developed quickly since the
invention of television, and newer generations are facing trends more effectively, posing a
greater challenge to older generations in terms of adapting, educating, and controlling the
content that children encounter on a regular basis. Efforts to strengthen and enhance the
connection between children and the media are conducted through the regulation of media

content and specific legal frameworks outlined in the paper.

The purpose of this paper is to emphasize the importance of children's media literacy in
the period of media domination as well as the development of children's criticism and the

true state of their media habits.

Keywords: media habits, children, media literacy, positive and negative media effects,

media education, media criticism
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1. Uvod

Djeca pripadaju skupini koja odrasta uz znatnu koli¢inu medija ¢ija je glavna
karakteristika brza i snazna distribucija poruka. Stoga stru¢njaci smatraju da su djeca
najugrozeniji dio populacije. Zbog svakodnevne izloZzenosti djece medijima, oni imaju
veliku ulogu u odrastanju i obrazovanju, ali i otvaraju brojna pitanja vezna uz potrebu

razvijanja medijske kriti¢nosti od najranije dobi.

Rad prikazuje nac¢ine djelovanja masovnih medija na djecu koja su podloznija njihovim
Stetnim posljedicama, kao $to je ovisnost. Djecu s medijima upoznaju i digitalnim ih
medijima i njihovim zabavnim sadrzajima izlazu roditelji, koji zbog ubrzanog nacina Zivota

prepustaju djecu pozitivnim i negativnim medijskim utjecajima.

Pravilna selekcija vijesti uvelike oblikuje realnu stvarnost koju je bitno implementirati u
najranijim godinama zivota kako se mediji ne bi uvijek nalazili na poziciji moc¢i. Zlatko
Milisa i Jasminka Zlokovi¢ (2008: 131) isticu da su djeca podloznija manipulacijskim
utjecajima i oblicima te da je prepoznavanje medijske namjere najbitnija pismenost
odgojitelja djece i roditelja. Mediji imaju ambivalentnu ulogu u suvremenoj odgojnoj
paradigmi zato Sto se s jedne strane koriste u edukacijsko-obrazovne svrhe, dok s druge
strane djeluju kao mehanizmi manipuliranja i/ili indoktrinacije. U ovome ¢emo radu
prikazati medijsku pismenost kao predmet cjelozivotnog ucenja i pruzatelja odgovora na
aktualne drustvene izazove poput medijskog utjecaja na djecu i njihov razvoj, govor mrznje
i elektronicko nasilje, vjerodostojnost izvora, internetsku sigurnost i privatnost te drustvenu

prilagodbu.



2. Mediji

Pojam ,,medij* dolazi od latinske imenice srednjeg roda medium, §to u prijevodu
oznacava nesto ,,srednje, sredinu necega ili skup uvjeta u kojima se nesto dogada, tvar
koja se smatra nositeljem energije ili najvaznije, sredstvo za masovno komuniciranje.
Medium je prema Mirku Divkovi¢u (1990: 637), ono §to je javno i svima pristupacno,
ocevidno, jasno, svima znano, poznato. Nada Zgrablji¢ Rotar (2016) medije digitalnog
doba dijeli na tradicionalne, konvergirane medije/nove medije i nove nove medije.
Tradicionalni mediji i konvergirani mediji definirani su kao masovni mediji, dok internet i
novi mediji njima ne pripadaju, ali jesu dio masovne komunikacije. Masovni mediji su
institucije, zakonski reguliran izvor informacija u kojem djeluju medijski stru¢njaci prema
svojim profesionalnim, specijaliziranim strukama (urednici, fotoreporteri, kolumnisti,
spikeri, tehnicari) te uz pomo¢ tehnoloskih sredstava proizvode raznovrsne sadrzaje koje
javno distribuiraju heterogenoj publici. Denis McQuail (1987) je izdvojio uvjete koje
mediji moraju zadovoljiti kako bi ih se moglo nazivati masovnima, te navodi da mediji
moraju biti dio formalne organizacije, njihov sadrzaj mora biti javan, dostupan svima i
usmjeren na mnogobrojnu heterogenu publiku koja ima zajednicke interese. Masovni
mediji moraju istodobno doprijeti do velikog broja ljudi koji su udaljeni od mjesta
emitiranja poruke, a odnos izmedu komunikatora i publike uspostavljaju osobe poznate
samo po svojoj javnoj ulozi komunikatora. Prema Mirku J. Matausi¢u (2005), mediji su
prihvaceni kao gosti u brojnim domovima koji utjeCu na obiteljski zivot, kako svojom

prisutno$cu, tako i sadrzajima koje nude ¢lanovima obitelji.

Nadalje, kada u radu govorimo o medijima, mislimo i na sredstva za prenoSenje
informacija odnosno uredaje koji se koriste za kreiranje ili prijam medijskih sadrzaja svih
vrsta — racunala, pametne telefone, prijenosna racunala, glazbene uredaje, kamere, igrace
konzole. U medijski sadrzaj spadaju sve generirane poruke koje se prenose medijskim
putem i putem komunikacijskih platformi. Osim navedenog, pojam ,,mediji*“ ¢esto se koristi

u medijskoj industriji, a moze se odnositi i na redakcije ili izdavace medijskog sadrzaja.



2.1. Mediji i digitalna komunikacija

Brzi medijski razvoj poceo se zamjecivati sredinom 20. stoljeca kada vijesti vise nisu
kasnile Cetrnaest dana, kakva je praksa bila poCetkom stolje¢a, a novosti i reportaze su
tematski pocele obuhvacati sadrzaj od prethodnog dana. Pocetkom 90-ih godina prosloga
stoljeca razvijaju se diskusijske grupe i kreiraju osobne web stranice Sto je omogucilo
relativno jednostavno prikupljanje lako dostupnih informacija. Razvoju digitalne
komunikacije pridonijeli su blogovi i drustvene mreze koji se pojavljuju krajem desetljeca
prosloga stoljea i omogucuju dvosmjernu komunikaciju korisnika i publike. Tijekom
procesa digitalizacije pojam ,masovni medij* sve se viSe zamjenjuje pojmom
»komunikacijski medij.“ Razlog tomu je $to dana$nji novi mediji olakSavaju komunikaciju

jer povecavaju interaktivnost.

Dakle, danasnje medijsko okruzenje je u potpunosti drugacije te mozemo reéi da smo
dio virtualnog svijeta u kojem su nam dnevno dostupni milijuni novih informacija. Josip
Muzi¢ (2014) zakljucuje da je na razvoj virtualnog svijeta najvise utjecala pojava televizije.
Istice da je svakidasnjica nezamisliva bez razli¢itih ekrana, a upravo su djeca najizloZenija
zbog ¢injenice da im nakon nekog vremena virtualni svijet postaje utociste i gube pojam o

realnosti.

2.2. Mediji i drustvene mreze

Drustvene mreze nisu rezervirane samo za mlade, obrazovane ili zaposlene ljude.
Njihovi korisnici su pripadnici svih generacija i stupnja obrazovanja, a brojnost razli¢itih
generacijskih korisnika se razlikuje kod gotovo svake drustvene mreze. Koncept drustvenih
mreza postojao je oduvijek, a tehnoloSkim razvojem druStveno umrezavanje i sami ¢inovi
odrzavanja kontakta s poznanicima ili upoznavanja novih ljudi postalo je jednostavno za

sve korisnike. Tumac¢imo ih kao usluge zasnovane na webu koje omogucéuju pojedincu da



izradi (polu)javni racun i U unutar ogranicenog sustava, artikulira Svoj popis korisnika i

usporedi ih s listom koju su izradili drugi korisnici istog sustava (Brink, Brendt, 2004: 102).

Kako je rasla popularnost odredene drustvene mreze, tako su se pocela regulirati
korisni¢ka pravila te se maloljetnicima omogucilo koriStenje i aktivacija online profila
(Boyd, Ellison, 2015: 221). Stranicama za druStvene mreze sada se daje mogucnost
komuniciranja u stvarnom vremenu ¢ine¢i ih tako najprivlacnijim platformama u sluzbi
informiranja i komuniciranja. Istovremeno se na ostale internetske stranice sa sadrzajem

koji stvara korisnik dodaju moguénosti drustvenih mreza (Christakis, 2010: 257).

Prema istrazivanju EU Kids Online provedenom 2017. godine, gotovo pola ispitane
djece (od njih 1 017) priznalo je da na navedenim dru$tvenim mrezama prihvacaju sve
zahtjeve za prijateljstvom, a neki su se ¢ak i uzivo sastali s osobom koju su prije toga
upoznali isklju¢ivo na nekoj druStvenoj mrezi. Vlastite profile na drustvenoj mrezi ili
platformi za igranje videoigara koju trenutno igraju posjeduje njih 61%. Udio registrirane
djece je: 53,8% djevojcica 1 67,8% djecaka. KoriStenje druStvenih mreza raste s djetetovom
dobi — 35,0% djece u dobi od 9 do 11 godina, 68,1% djece od 12 do 14 godina te 76,8%
djece od 15 do 17 godina ima vlastiti profil na druStvenoj mrezZi ili internetskoj stranici za
igranje videoigara koju su koristili u vrijeme istrazivanja (Ciboci et al., 2020: 15). Na
temelju rezultata ovog istrazivanja, vidljivo je da je potrebno razvijati i neprestano poticati
nove obrazovne politike s ciljem osnazivanja medijske pismenosti djece i mladih na

nacionalnoj razini.

Pravobranitelj za djecu (2017) navodi da su potrebni novi modeli medijskog odgoja koji
Nuzna je odlu¢nija pomo¢ roditelja i odgojno-obrazovnih institucija kako bi se stvorila

svjesnost o postojanju svih medijskih uloga i usluga.

Tesko je procijeniti buduéi razvoj drustvenih mreza, odnosno hoce li drustvene mreze
opstati i u kojem obliku. Svjedo¢imo njihovim neprestanim azuriranjima, a izgledno je da
¢e ostati permanentne barem u nekom obliku i da ¢e dalje ¢initi dio nase svakodnevice i

kulture.



3. Medijske navike djece

Istrazivanjem socijalizacijskog potencijala medija koje su proveli Donald F. Roberts i
suradnici (1999) zaklju¢eno da medijski utjecaj ovisi o ve¢em broju ¢imbenika poput izbora
pojedinog medija i njegovog sadrzaja, ali i vremenske izlozenosti tom mediju. Ispitujuci
povezanost raznih drustvenih i demografskih obiljezja s koristenjem medija kod djece u
dobi od 2 do 18 godina otkrili su da televiziju ¢eS¢e gledaju djeca iz siromasnijih, nize
obrazovanih i nepotpunih obitelji. Tiskanim medijima i racunalima ucestalije se koriste
djeca obrazovanijih i bogatijih roditelja, a radijskom koristenju podloznije su djevojéice,
dok interes za ovaj medija raste s dobi djece. Djeca s losijim Skolskim uspjehom u veéoj se

mjeri koriste svim masovnim medijima, osim knjigama i ra¢unalima.

Prema istrazivanju §to su ga u Hrvatskoj proveli Poliklinika za zastitu djece i mladih
Grada Zagreba i Hrabri telefon (2013), djeca predskolske dobi provode 2,4 sati radnim
danom, a 3 sata vikendom pred ekranima koriste¢i razli¢ite medijske sadrzaje. Lana Ciboci
i suradnici (2014) su istrazivanjem provedenim 2013. godine prikupili podatke medijskih
navika na uzorku od 837 roditelja zagrebacke djece predskolske dobi. Tako 35,9% roditelja
priznaje da njihova djeca pocCinju gledati televizijske programe ve¢ u prvoj godini Zivota, a
79,6% roditelja reklo je da djeca najéesce gledaju televiziju od 60 do vise od 120 minuta.
Za usporedbu, Njemacka istrazivanja pokazuju da oko 43% predskolske djece uopce ne
gleda televiziju, oko 12% djece dnevno gleda oko 60 minuta televizijski program, a samo
oko 6% njih koristi televizor vise od tri sata dnevno. Ranije navedeni podaci ne moraju biti
zabrinjavajuci jer medijski pedagozi tvrde da duljina gledanja televizijskog programa nema
nikakvog znacenja glede ucinkovitog djelovanja televizije, jer je bitan nacin koriStenja tog
medija (Miki¢, 2002). Djeca najcescée gledaju televiziju bez roditeljskog nadzora. Agencija
za elektronicke medije i UNICEF (2014) otkrili su veliki problem koji ukazuje da djeca
najvise prate TV program navecer izmedu 21 1 23 sata kada je ve¢ina medijskog sadrzaja
zabranjena i neprimjerena njihovom uzrastu. Sadrzajno, djeca do 12. godine najvise prate

crtane filmove i humoristi¢ne serije, a oni stariji od 12 godina sportske i glazbene emisije.



Kada govorimo o istrazivanju medijskih navika osnovnoskolaca, zakljuc¢eno je da 93%
djece u dobi od 11 do 18 godina ima profil na drustvenim mreZzama, a 69% djece nekoliko
puta dnevno koristi drustvenu mrezu Facebook, a onih koji tu mrezu koriste od 1 do 2 sata
dnevno je 47%. Takoder, drustvene mreZze imaju veliki utjecaj na djecu i izvan slobodnog
vremena Sto dokazuje podatak da 50% mladih koristi druStvene mreze za vrijeme odvijanja
Skolske nastave i tako stvara loSe navike (Poliklinika za zastitu djece i mladih Grada

Zagreba i Hrabri telefon, 2014).

Rezultati novijeg istrazivanja (Ofcom, 2022), provedenog na uzroku od 3300 djece u
dobi od 8 do 17 godina, pokazuju kako su za vrijeme pandemije koronavirusa djeca
znacajno vise koristila medije i druStvene mreze. U nastavku je priloZen pregled klju¢nih

statistickih rezultata istrazivanja:

e Gotovo sva djeca koristila su internet 2021. godine (99%); vecina je za to
upotrebljavala mobilni telefon (72%) ili tablet (69%).

e Vise od tre¢ine (36%) djece osnovnoskolske dobi nije uvijek imalo pristup
odgovaraju¢em uredaju za online ucenje kod kuée, u usporedbi sa 17% djece
srednje dobi. Svako deseto dijete osnovnoskolske dobi rijetko ili nikada nije imalo
pristup (11%) medijima, u usporedbi s 3% onih u srednjoj Skoli.

e Koristenje platformi za razmjenu videozapisa (VSP), YouTubea ili TikToka, bila je
najpopularnija internetska aktivnost medu djecom u dobi od 3 do 17 godina (95%);
dok je vecina odlucila gledati sadrzaj na VSP-ovima, 31% ih je objavilo sadrzaj na
drustvenim mrezama koji su sami napravili.

e Dijeca 1 dalje gledaju televiziju uzivo, ali je vjerojatnije da ¢e gledati usluge
streaminga placene na zahtjev, 78% gledalo je usluge poput Netflixa, Amazon
Prime Video i Disney+.

e Ali viSe od tre¢ine ponasalo se potencijalno rizi¢no (35%): petina je surfala u
privatnosti ili anonimnom nainu rada (21%) ili izbrisala svoju povijest
pregledavanja (19%).

e Samo tre¢ina djece znala je koristiti funkcije internetskog izvjes¢ivanja ili

oznacavanja (32%); a samo 14% djece ih je upotrijebilo u praksi.



4. Utjeca) medija na korisnike i razvoj djece

Na temelju rezultata navedenih istrazivanja mozemo zakljuciti da djeca koriste medije
od svoje rane dobi te je nemoguce da ona ne utjecu na njihov razvoj i formiranje misljenja.
Mnogi znanstvenici s podruc¢ja drustvenih znanosti bavili su se analizom medijskih utjecaja
na korisnike koje su na pocetku razvoja medija predstavljali kao pasivne primatelje
medijskog sadrzaja. Primjere takve prakse navode: teorija ,,silver bullet (Berelson i sur.,
1954), teorija ovisnosti 0 medijima (Ball-Rokeach, Defleur, 1976), model ograni¢enih
uc¢inaka (Klapper, 1960), teorija ,,agenda setting™ (McCombs, Shaw, 1993). No, kasnije su
teorije poput teorije socijalne akcije (Bovitz i sur., 1997), teorije potreba i zadovoljenja
(Parker i Plank, 2000) i kultivacijski pristup (Gerbner i sur., 1980, 1981) ukljucivale aktivni
prijem medijskog sadrzaja i akciju. U meduvremenu se razvio koncept aktivne medijske
publike pomoc¢u kojeg dolazi do uravnotezivanja odnosa izmedu medijske moci i publike.
Ona se vise ne oslanja na tradicionalne medije nego sudjeluje u proizvodnji medijskih
proizvoda i kreiranju medijskih sadrzaja. Javnost postaje sve zahtjevnija, dolazi do
informacijske razmjene pa i sama kreira medijske sadrzaje, jednom rije¢ju — aktivna je.
Suvremeni mediji, kao takvi, utjeCu na dje¢ju kreativnost, navike, komunikaciju i

socijalizaciju.

Barbara Kolucki i Dafna Lemish (2013: 16) podijelile su dje¢ji medijski razvoj u tri

faze:

1. Rana dob — obuhvaca razdoblje razvoja do 6. godine zivota. Smatra se najkriti¢nijom

razvojnom fazom u kojoj se u pitanje dovodi primarna izlozenost medijima.

2. Srednja dob — karakterizira je djecja neovisnost koja se stjece od 7. do 10. godine
zivota. U tom razdoblju dolazi do razvijanja vjestina, a zbog zainteresiranosti i stvaranja
miSljenja o razli¢itim temama medijski sadrzaj kojemu su izloZzeni mora biti pomno

izabran.

3. Rana mladenacka dob — oznacava pretpubertetsko razdoblje (od 11. do 14. godine),

odnosno razbolje tjelesnog, emocionalnog i kognitivhog razvoja u kojem se u vecoj mjeri



cijeni vrsnjacko i medijsko misljenje nego misljenje roditelja. Kao takvi, mediji igraju

vaznu ulogu u oblikovanju obrazaca ponasanja, misljenja i osobnosti.

Osim prethodno navedenih karakteristika u kontekstu komunikacijske slobode koju
nam omogucuje suvremena informacijsko-komunikacijska tehnologija, vrijedi istaknuti i
fenomen influencera (hrvatski: utjecajne osobe ili ,,utjecajnici®). Ranije su definirani kao
,»opinion-leaderi” (Katz, Lazardsfeld, 1955), to jest kao osobe koje zbog svoje medijske
eksponiranosti i posebnosti u nekom podru¢ju imaju mo¢ modificiranja medijske poruke te
na taj na¢in utjeCu na odluke i misljenja djece. Djeca vjeruju ovoj kategoriji utjecajnih ljudi
jer se poistovjecuju ili teZze za njihovim zivotima. Utjecaj moze biti pozitivan i negativan,
ovisno o influenceru i sadrzaju kojeg kreira za svoje pratitelje. U posljednjih nekoliko
godina, ostvarili su veliku prepoznatljivost i utjecaj na trziste zbog razvoja marketinskih
strategija. Kako su postali dijelom marketinskog kanala, djeca su postala jedna od njihovih

ciljanih skupina.
Ove tvrdnje potkrjepljuju rezultati Ofcom (2022) istrazivanja:

e Dijeca u dobi od 13 do 17 godina su se osjecala vise pozitivno nego negativno u
vezi s njihovom internetskom upotrebom: 53% je reklo da je sudjelovanje na
mreZi dobro za njihovo mentalno zdravlje, a manjina se s tim ne slaze (17%).

e Devetero od desetero djece u dobi od 12 do 17 godina bilo je uvjereno da moze
prepoznati oglaSavanje na mrezi, ali manje od ¢etvero od desetero (37%)
ispravno je identificiralo veze na vrhu stranice traZilice kao sponzorirane
oglase. Sedmero od desetero djece u dobi od 12 do 17 godina uspjelo je to¢no
identificirati da influencer promovira proizvod zbog pla¢enog partnerstva; od
tih 42% navelo je to kao jedini razlog, a ostatak sugerira da je to bilo zbog
drugih razloga kao $to je influencer koji jednostavno voli proizvod.

e Osmero od desetero djece u dobi od 13 do 17 godina koristilo je internetske
usluge kako bi pronaslo podrsku za svoju dobrobit; a kao kljuéni izvori za
podrsku medu djecom pojavili su se pretrazivanje na Googleu i internetski

videozapisi koji se upotrebljavaju za spavanje, opustanje i dobro raspolozenje.



4.1. Pozitivni utjecaji medija na djecu

Zbog rasprostranjenosti i dostupnosti medija, djeca mogu pratiti najnovije vijesti na
globalnoj razini. Oni ih istodobno poducavaju toleranciji i promoviraju kulturnu razli¢itost.
KoriStenje raznih medijskih servisa postalo je dijelom medijskog odgoja pomocu kojeg
djeca saznaju razlike medu medijskim vrstama. Kaveri Subrahmanyam i suradnici (2000)
navode kako rezultati mnogih istrazivanja o koriStenju suvremenih medija pokazuju da
takva vrsta tehnologije pozitivno utjece na mentalni razvoj djeteta, hipotetsko razmisljanje i
logi¢ku analizu, a racunalne igre koje su lako pamtljive zbog svoje narativne strukture

poti¢u razvoj okulomotorne koordinacije.

Mediji se mogu koristiti i za edukacijske svrhe: poducavanje stranog jezika, povijesti i
glazbe, matemati¢ke tehnike u okviru zbrajanja, oduzimanja, dijeljenja i mnoZenja.
Multimedijsko ra¢unalo moze razviti mastu, glazbenu memoriju, ritmi¢nost i kreativnu
stranu te ono omogucuje ucenicima da se upoznaju sa zvukom razli¢itih instrumenata i
stvaraju vlastite melodije. Jedna od njihovih uloga je da stvaraju nove mogucnosti za
kvalitetnije obrazovanje pa ih se nastoji implementirati u nastavne programe za ucenje i
vjezbanje, igre za olakSanu edukaciju, pokuse, simulaciju, izradu vizuala do kompleksnih
komunikacijskih i kooperacijskih okruzenja (Nadrljanski, Bili¢, 2007: 530).

Prema sumiranim istrazivanjima provedenih u razli¢itim dijelovima svijeta, Shalom
Fisch (2004: 77) zaklju€uje kako kvalitetni medijski proizvodi namijenjeni djeci u¢inkovito
promi¢u mnoge razvojne ciljeve. Primjerice, videoigrice poti¢u asocijativno misljenje,
korisno su pomagalo pri ucenju stranih jezika i1 oslobadanju emocija. Gledanjem
televizijskih programa dijete spoznaje i usvaja nove pojmove te tako proSiruje rjecnik,
razvija estetsko uocavanje, stvara interes za odredene teme, razvija svijet maste i uci o
svijetu umjetnosti, glazbe, plesa, sporta. Kod predskolaca obrazovne emisije dokazano
poti¢u spremnost za Skolu, ranu pismenost te djelotvorno poucavaju odredenim elementima

nastavnog programa. Ovaj pristup izrazito je povezan s razvojnom komunikacijom koja



sustavno Kkoristi postupke i strategije medijske komunikacije za promicanje druStvenog

razvoja i promjene (Kolucki, 2013).

4.2. Negativni utjecaji medija na djecu

AKko se koriste na pravilan na¢in mediji mogu obogatiti i pozitivno utjecati na djecje
zivote, ali ako su od najranije dobi uz pretjerano koriStenje izloZena neprimjerenim i
nasilnim sadrzajima, mediji poprimaju negativan utjecaj na njihovo ponasanje i razvoj.
Veliki broj istrazivanja pokazuje da djeca prije polaska u Skolske klupe provedu nekoliko
tisuca sati uz medije i da su do kraja predskolske dobi prepusteni desecima tisuca nasilnih

sadrzaja i stotinama tisuca reklama i oglasa (Strasburger, 2009).

Za vrijeme koriStenja interneta sve veéi broj mladih prima uvredljive i vulgarne poruke.
Prema ve¢ navedenom istrazivanju Poliklinike za zastitu djece Grada Zagreba i Hrabrog
telefona (2013), ¢ak 41% djece u dobi od 11 do 18 godina priznalo je da su im tijekom
druzenja i komunikacije na dru$tvenim mrezama bila postavljena intimna pitanja, pitanja o

vlastitu tijelu ili pitanja seksualnog karaktera.

Zbog neinformiranosti i neznanja, djeca se nerijetko susre¢u i ukljucuju u virtualna
nasilnicka ponasanja. Sheri Baum i Nancy E. Willard (2007) definiraju neke od njih: (1)
uznemiravanje (eng. harassment), tj. neprestano slanje i objava uvredljivin i
uznemiravajuéih poruka, (2) slanje internetskih prijetnji (eng. cyber threats) usmjerene
drugom korisniku, skupini ili samome sebi, (3) omalovazavanje (eng. denigration), Sirenje
Stetnih i neistinitih informacija o osobi ili izmjena tudih fotografija s ciljem nanoSenja Stete
ugledu osobe, (4) grubo online sukobljavanje (eng. flaming) ukljucuje izazivanje sukoba
slanjem razli¢itih uvredljivih ili vulgarnih poruka; najzastupljenije je u igranju videoigara,
(5) pretvaranje (eng. impersonation), odnosno desifriranje lozinki razli¢itih profila na
drustvenim mrezama te koriStenje tudeg ili laznog identiteta u svrhu slanja ili objavljivanja

kompromitiraju¢ih sadrzaja o drugima, (6) iznudivanje i Sirenje povjerljivih informacija
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(eng. outing and trickery) koje postaju javno dostupne s negativnom namjerom sramocenja
drugog korisnika, (7) iskljuc¢ivanje na internetu (eng. exclusion) odnosi se na zabranjivanje
pristupa osobi ili skupini odredenoj web stranici ili grupama i namjerno isklju¢ivanje osobe
s liste online prijatelja, (8) internetsko uhodenje (eng. cyberstalking), tj. opetovano slanje
prijetecih ili uznemiravajucih poruka koje rezultiraju strahom osobe za vlastitu sigurnost,
(9) slanje nagih fotografija (sexting) i prijetnji i ucjena zbog poslanih seksualiziranih

fotografija (sextortion).

Vjerojatnije je da ¢e djeca dozivjeti maltretiranje putem tehnologije nego licem u lice:
84% ispitanih izmedu 8 i 17 godina izjavilo je da su zlostavljani na ovaj nacin (tj. putem
sms-a ili poruka, na druStvenim mrezama, u internetskim igrama, putem telefonskih ili
videopoziva ili putem drugih aps-a i web stranica) u usporedbi sa 61% zlostavljanih licem u
lice. Gotovo sva djeca u dobi od 12 do 17 godina bila su svjesna barem jedne sigurnosne
znacajke koja bi pomogla u zastiti na internetu (94%), a 84% ih je to provelo u djelo.
Blokiranje ljudi na drustvenim mrezama bilo je ponasanje s najviSom razinom svijesti i

upotrebe (Ofcom, 2022).

Danijel Labas, Igor Kanizaj i Lana Ciboci (2018) zakljucuju kako ovi oblici nasilja
mogu biti prisutni svakodnevno, a posljedice brojne: od osjecaja tjeskobe i straha, srdzbe,
niskog samopostovanja, do negativnog utjecaja na $kolski uspjeh, suicidalnih namjera i
konzumacije opojnih sredstava. Hrvoje Stanci¢ i suradnici (2007) kao negativne medijske
utjecaje navode i slabljenje koncentracije pri slusanju prezentiranog materijala, smanjenje
fiziCke aktivnosti 1 neposredne socijalne interakcije do te granice da dolazi do otudenja,
gubitka komunikacijskih vjeStina i nedostatka socijalne interakcije. Mediji, odnosno
neprimjeren medijski sadrzaj, moze rezultirati nasilnim ponasanjem, utjecati na razvoj
stereotipa, pasivnosti, izoliranosti, depresije, straha, tjeskobe te pogresnog shvacanja
seksualnosti (Singer, 2012). Prekomjernim gledanjem nasilnih sadrzaja empatija prema
drugim ljudima jenjava. Djeca prestaju biti osjetljiva na nepravdu i nasilje prema okolini jer
su takvom ponasanju izlozeni svaki dan te im se takvi incidenti postaju normalni. Sindrom

nasilni¢kog svijeta (Mean World Syndrome) povezuje se s djecom koja gledaju nasilnicki
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sadrzaj 1 mogu dozivljavati visoki stupanj nasilja i opasnosti U Vvlastitoj okolini ¢ime

oblikuju obrambeni stav ili obrasce stereotipnog ponasanja (Mandari¢, 2012).

5. Medijska pismenost

Na konferenciji o medijskoj pismenosti odrzanoj 1992. godine definirana je medijska
pismenost, a temelji se na sposobnosti pristupanja, analiziranja, vrednovanja i odasSiljanja
poruke putem medija te je usmjerena na medije kao pozitivne izvore informacija koji imaju
veliku ulogu u zivotu pojedinaca i obitelji (Aufderheide,1992). Dakle, temelji se na onome

o ¢emu se govori, na koji na¢in se govori, tko govori, koji je motiv, §to se preSucuje i zasto.
Medijska se pismenost, po svojoj definiciji, temelji na nekoliko klju¢nih pojmova:

1. Pristup obrazovanju — medijska pismenost se u¢i, ona nije urodena i intuitivna te
ukljuCuje obavezu strateSskog promisljanja, koncipiranja i uporabe koncepta
medijske i informacijske pismenosti u drustvu;

2. Kvalitetno koristenje medija — interakcija s medijima ima svoje osobitosti i
zakonitosti na temelju kojih se osiguravaju kvalitativne i kvantitativne informacije
potrebne svakom covjeku. Na drusStvenoj razini podrazumijeva slobodu medija i
koristenje medija svih aktera drustva na osnovu javnog interesa;

3. Evaluacija poruka — Kritickim promisljanjem svih drustvenih aktera informacije se
pretvaraju u znanje kako bi se sprijecila indoktrinacija, manipulacija i drustvena
propaganda;

4. Participacija u drustvu — Podrazumijeva kompetentno i odgovorno sudjelovanje svih
aktera druStva u Zivotu zajednice, odnosno odgovorno 1 na kvalitetnim

informacijama zasnovano odlué¢ivanje o sebi i drustvu (Turcilo, 2017: 30).

Prema Europskoj povelji kompetencije medijski pismene osobe su one koje: posjeduju
znanje o koristenju medijskih tehnologija i dijeljenju medijskih sadrzaja, koriste medije kao

sredstvo vlastite gradanske i demokratske funkcije, imaju sposobnost razlucivanja
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nezeljenih medijskih sadrzaja od kvalitetnih 1 znaju kriticki vrednovati medijske sadrzaje

ovisno o kulturama (Aufderheide, 1992).

Kyvalitetan program medijskog opismenjavanja izgraduje obrazovanost i kulturu, dovodi
djecu u stadij razumijevanja i kritickog promisljanja sadrzaja. Sustavan medijski odgoj je
taj koji razvija refleksivnu razinu koja gradi kriticnost prema medijskim kanalima,
proizvodima i vlasnicima (Kosir i sur., 1999). Danas djeca prvenstveno uce o medijskoj
pismenosti kako bi mogli razmisljati o namjeri nekog sadrzaja, reklame, filma ili plakata.
Medijska pismenost ukljucuje analizu vijesti i oglaSavanja, propitivanje drustvene funkcije
glazbe 1 sposobnost razlikovanja propagande od misljenja i informacija, propitivanje spola,
rase i klase u zabavnim i informacijskim medijima, razumijevanje ekonomskog utjecaja

medija te istrazivanja o izloZenosti nasilja i seksualnosti unutar medijskih sadrzaja i poruka.

Prema Agenciji za elektronicke medije medijski pismene osobe su sposobne bolje
zastititi sebe i svoje obitelji od Stetnih medijskih materijala koje prilagodenim tehnikama
pripremaju pruzatelji medijskih usluga. Uobicajeno vrijeme koristenja medija viSe ne
postoji 1 nemoguce je kontrolirati sav internetski sadrzaj, stoga je bitno promicati razvoj
medijske pismenosti u svim dijelovima drustva i pratiti njihov napredak. Potreba za
napretkom medijske pismenosti na svim razinama druStva, potakla je pomak u medijskom
obrazovanju (Hobbs, 2010). Mjerenje medijske pismenosti se prema Ciboci (2018) sastoji
od tri kljuéna elementa: pristupa medijima, analize i kritickog vrednovanja te Stvaranja
medijskih sadrzaja. Autorica je provela i istrazivanje 0 razini medijske pismenosti ucenika
osmih razreda grada Zagreba. Zakljucila je da ispitani ucenici od odredene tri razine
(osnovna, srednja i napredna), posjeduju srednju razinu medijske pismenosti, §to znaci da
prostora za napredak i usavrSavanje jo$ uvijek ima. Ulogu medijskog opismenjivanja djece
trebali bi, u najvecoj mjeri, obavljati roditelji, ali i ucitelji, profesori, civilne udruge i sami

mediji.
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5.1. Kiriti¢ko vrednovanje medija

Kriticka medijska pismenost kod djece predstavlja aktivno promisljanje, istrazivanje i
otkrivanje novih informacija, znatizelju i1 sagledavanje medijskog sadrzaja pri ¢emu se
sluze analiziranjem i vrednovanjem njihove relevantnosti i to¢nosti. Glavni cilj ovog
elementa medijske pismenosti je onemogucavanje medijske vladavine nad korisnikom. Taj
problem medijske manipulacije prepoznaju i brojni komunikacijski stru¢njaci koji svojom
literaturom zele potaknuti promjenu medijskih navika i informacijskog djelovanja mladih.
Nevjesta uporaba medijskih sadrzaja moze utjecati na promjenu ponaSanja i mentalno

zdravlje djece i needuciranih.

Samostalne aktivnosti najceS¢e pokazuju najbolji napredak razvijanja kritickog
vrednovanja jer na taj nacin djeca sama dolaze do zaklju¢aka. Prema Mireli Toli¢ (2013:
103) primjeri takvih aktivnosti su: samostalno fotografiranje, produciranje radio emisija ili
kratkih videouradaka, kreiranje ucenickih listova 1 sli¢no. U Skolama se prakticira pisanje
kritickih osvrta, pregledavaju se, analiziraju i broje televizijske reklame izmedu emisija i
filmova, analiziraju se slike i tehnikama prepri¢avanja djeca izdvajaju bitne informacije od

onih manje bitnih.

5.2. Nacini medijskog opismenjavanja

Prema istrazivanju kojeg su proveli Agencija za elektroni¢ke medije i Ured UNICEF-a

za Hrvatsku 2022. godine vidljivo je da:

e 80% gradana nije imalo priliku uciti o medijima.

e 81% ucenika i studenata smatra da bi obrazovanje iz podrucja medijske
pismenosti trebalo znac¢ajnije biti uklju¢eno u Skolske kurikule.

e Roditelje najvise brinu druStvene mreze i platforme za razmjenu videozapisa,

mrezne videoigre i aplikacije za dopisivanje.
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e Kad govorimo o utjecaju medijskih sadrzaja, roditelje najviSe brinu mrezno
nasilje, seksualizirani sadrzaji 1 utjecaj drustvenih mreza na mentalno zdravlje, a
djecu i mlade od 16 do 25 godina mrezno nasilje, utjecaj drustvenih mreza na
mentalno zdravlje i moguénost stvaranja ovisnosti o internetu.

e Svaki tre¢i ucenik ili student od 15 do 25 godina kaze da je osjecalo stres,
usamljenost, zavist ili nizu razinu samopouzdanja zbog sadrzaja na drustvenim

mrezama (UNICEF, 2022).

Prema ocekivanjima gradana, vidljivo je da ne o¢ekuju edukaciju od samih medija jer
nemaju praksu to inace Ciniti. S obzirom na to da je sve viSe djece izloZeno medijima od
najranije dobi, medijsko opismenjavanje treba zapoceti u vrti¢u, a nacini opismenjavanja u
ranoj dje¢joj dobi su razli¢iti. Djeca su poznata po svojoj znatizelji i brzom ucenju, stoga je
pri upoznavanju s medijskim sadrzajem bitno koristiti njima razumljive tehnike
objasnjavanja. Prijenos znanja moze se provesti: razgovorom, analizom slucaja, igrom,
upoznavanjem simbola 1 dijelova komunikacijskih tehnologija, c¢itanjem 1 drugim

kreativnim metodama.

Prema internetskoj anketi provedenoj tijekom svibnja 2022. godine, u sklopu 5. Dana
medijske pismenosti od strane UNICEF-a i Mreze mladih Hrvatske, razvidno je da mladi u
dobi od 16 do 25 godina u obrazovnim ustanovama zele vise uciti o prepoznavanju
medijskih sadrzaja. NajviSe ih zanimaju teme poput: laznih vijesti i dezinformacija, utjecaja
drustvenih mreZa na mentalno zdravlje, zaStite osobnih podataka, sextinga i1 analize
medijskog sadrzaja. Cak 89% mladih u §kolama Zeli saznati vise o medijskoj pismenosti,

veéina njih uopce nije imala priliku saznati vise o ovoj temi (UNICEF, 2022).

5.3. Uloga roditelja u medijskoj pismenosti djece

Uz drzavu koja pomoc¢u odgojno-obrazovnog sustava jaca medijsku pismenost, ona je
prije svega neophodna i roditeljima kako bi djecu mogli usmjeriti na pravi sadrzaj. Bozena

Matyjas (2014) tvrdi kako je obitelj okruzenje u kojem se dijete prvi put koristi medijima, a
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obitelj odlucuje s kojim medijima ¢e upoznati svoju djecu. Ona uce putem modela, a ako
roditelji nekontrolirano koriste medije velika je Sansa da ¢e djeca slijediti njihov primjer.
Uloga roditelja je da budu medijski pismeni i da u potpunosti razumiju, kontroliraju i
vremenski reguliraju vlastitoj djeci koristenje odredenih medija kako ne bi doslo do njihova
zasi¢enja. Moderne obitelji su opremljene raznim uredajima Sto upucuje na tehnolosku

integriranost i prilagodbu globalnim trendovima.
Prema rezultatima Ofcom (2022) istrazivanja na uzroku roditelja od 3300 djece:

e Sveukupno, osmero od desetero roditelja djece u dobi od 3 do 17 godina reklo je
da su svjesni postojanja minimalne dobne granice za profil na druStvenim
mreZama (81%). Samo 42% moglo je dati to¢nu dob (13). Cetvero od desetero
roditelja djece u dobi od 8 do 11 godina reklo je da ¢e dopustiti svom djetetu da
koristi drustvene medije (38%).

e Vecina roditelja smatrala je da njihovo dijete ima dobru ravnotezu izmedu
vremena provedenog pred ekranom i obavljanja drugih stvari (63%), ali ¢ak
40% njih naglasava da je potrebna kontrola koristenja ekrana svog djeteta.

e Sedmero od desetero roditelja djece mlade od 16 godina bilo je zabrinuto zbog
sadrzaja koje je njihovo dijete vidjelo na internetu; aspekti koji izazivaju
najvecu zabrinutost bili su dobno neprimjereni sadrzaji kao $to su nasilje,
neprimjeren rjecnik 1 uznemirujuéi sadrzaj te seksualni sadrzaj ili sadrzaj za

odrasle (Ofcom, 2022: 19).

Nadalje, Ciboci, Kanizaj i Labas (2011) isti¢u kako se roditelji i odgojitelji u doticaju s
novim digitalnim medijima osje¢aju razoruzano. Ne Zele u potpunosti ograni€iti djeci
medijsku ulogu u djetinjstvu, ali se boje njihovog utjecaja zbog nedovoljnog poznavanja.
No, prema Valentini Mandari¢ (2012), roditelji, odgojitelji i ucitelji nerijetko zbog neznanja
odgoj za medije svode na zastitu od negativnih ucinaka, a manje pozornosti pridaju razvitku
kritickog prosudivanja i savjesnom filtriranju medijskih moguénosti i sadrzajnih ponuda.
Zasigurno je da informacijske tehnologije utjeu na obiteljske odnose, no na¢in na koji su

implementirane i sam roditeljski stil ¢e odrediti pozitivnu ili negativnu medijsku
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orijentaciju. One obitelji koje djeci omogucuju pristup informati¢kim tehnologijama S
prikladnom kontrolom imaju zdravije okruzenje i obiteljsku atmosferu. Takoder, roditelji
nisu duzni koristiti sve drustvene mreze koje zanimaju njihovu djecu, ali je vazno da

poznaju koje aplikacije koriste i koja je njihova osnovna ideja.

Dijalogom i poticanjem dvosmjerne komunikacije o medijima te zajednickim
koriStenjem medija, smanjuje se praksa uvodenja zabrana koriStenja odredenog medija.
Dakako, preporucljivo je nasilne i promiskuitetne sadrzaje $to vise udaljiti od djece, ali
prije svega pozeljno je s djecom razgovarati o videnim i dozivljenim sadrzajima. Razvoj se
unaprjeduje izbacivanjem ,hipnotiziranog*“ i tihog koristenja medija u kojem mediji
zamjenjuju roditelje koji moraju djeci pomoc¢i razluciti fikciju od zbilje, istinu od neistine i

dobro od losega u medijima (Bilici, 2014).

5.4. Medijski odgoj i obrazovanje

Medijski odgoj ili medijska pedagogija kao predmet svog poucavanja ima
sociopedagogijske, sociokulturalne 1 sociopoliticke aspekte u suvremenim sredstvima
(medijskog) komuniciranja, a osobito se temelji na analizi utjecaja medija na svijest i
ponasanja djece i mladih. Medijski odgoj je samo polje istraZzivanja medijske pedagogije
koji nastoji poboljsati medijsko obrazovanje pri ¢emu se oslanja na medijsku pismenost i
medijske kompetencije. Medijski obrazovana osoba prati medijske teme, svjesna je
njihovog utjecaja na zivotne vrijednosti i stil. Prema Thomasu Baueru (2007: 224),
medijska obrazovnost u tome smislu znaci: a) posredovanje znanja o0 razli¢itim vrstama
medija, b) sposobnost gradnje osnove kritickog misljenja prema (nametnutim) medijskim
temama. Ono treba sadrzavati funkcionalnu pismenost, vizualnu pismenost i racunalnu
pismenost (Toli¢, 2009: 22).

Deklaracija o odgoju za medije prihvaéena na UNESCO-vom medunarodnom
simpoziju ,,0dgoj za medije* u Gruenwaldu od 1982. godine poziva sve odgovorne da

uvedu cjelovite medijsko-obrazovne programe s odgovaraju¢im metodama poduke,
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postujuéi prilino velika, ali fragmentarna znanja koja mnogobrojni ucenici veé¢ imaju.
Takoder, da pobuduju razvojne i obrazovne aktivnosti koje bi im pomagale pri medijskom
odgoju na podruc¢jima poput psihologije, sociologije i komunikacijske znanosti (Erjavec,
2000). Zaklju¢éno, medijski odgoj bit ¢e najdjelotvorniji ako se u njegovu provedbu ukljuce
medijske osobe (novinari), roditelji, ucitelji i donositelji odluka tako Sto neprestano
pridonose razvitku kriticke svijesti publike. Mediji mogu odigrati ulogu u odgoju u
medijskim, novinarskim, radijskim i filmskim druzinama u S$koli, ili u klubovima i
udrugama, ali takva edukacija nije dostupna svoj djeci i mladima pa se edukacija najcesce

provodi u obrazovnim ustanovama.

5.4.1. Medijski odgoj i obrazovanje u Hrvatskoj

Ministarstvo znanosti i obrazovanja u Hrvatskoj podupire ukupni razvoj Republike
Hrvatske i tako osigurava uvjete za odgoj i obrazovanje te formiranje kompetentnih,
poduzetnih i odgovornih osoba. Na tom putu koristi se pristupacan, ukljuciv i dostupan
sustav cjelozivotnog obrazovanja S namjernom da se uspostavi kvalitetno strukovno
obrazovanje koje odgovara na sadasnje i buduce potrebe trzista rada te za razvoj znanosti
temeljen na izvrsnosti i medunarodnoj kompetitivnosti (Sredis$nji drzavni portal, Republika

Hrvatska, Ministarstvo znanosti i obrazovanja, 2020).

Prema istrazivanju IPSOS PULSA i DruStva za komunikacijsku i medijsku kulturu
(DKMK) iz 2013. godine, 62% gradana smatra kako je u hrvatski obrazovni sustav
potrebno uvrstiti medijski odgoj ¢ija je svrha ucenje koriStenja medija i odnosa prema
medijskom sadrzaju. U hrvatskim $kolama o medijima se pocinje uciti tek u osnovnoj $koli

i to u sklopu Hrvatskog jezika.

Na podrucju grada Zagreba 2015. godine provedeno je istrazivanje u kojem je
sudjelovalo 522 djecaka i 478 djevojcica iz 34 osnovne Skole. Rezultati ovog istrazivanja
pokazali su da mnogi ucenici osmih razreda na podrucju grada Zagreba posjeduju medije u

vlastitim sobama, ¢ime je 1 roditeljski nadzor nad koriStenjem tih medija otezan, pri ¢emu
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djecaci u odnosu na djevojéice u svojoj sobi imaju vise medija i uredaja. U prosjeku ucenici
U svojoj sobi imaju i koriste Cetiri od sedam navedenih uredaja. Vecina ucenika (91%)
osmih razreda u Zagrebu svakodnevno koristi mobitel. Svakodnevno televiziju gleda 78%
djece, a njih 76% svakodnevno pretrazuje internetske sadrzaje na svojim mobitelima, pri
¢emu nije uocena statisticki znacajna razlika medu djevojcicama i djeCacima. Istrazivanje je
pokazalo i da 56% ucenika svakodnevno pretrazuje internet na drugim uredajima, pri cemu
je uoceno da djeCaci statisticki znac¢ajno ¢eSc¢e koriste internet na nekom drugom uredaju.
Osim poznavanja vrsta medija s obzirom na ucestalost njihova izlazenja, istrazivanjem je
analizirano i koliko ucenici osmih razreda posjeduju znanja o razli¢itim karakteristikama
medija. Pritom su rezultati pokazali da djecaci i djevojéice imaju podjednaka znanja 0
medijima. Razlike izmedu djevojc¢ica i djeCaka uocene su na dvije tvrdnje. Pokazalo se da
djevojcice ¢esce znaju da prvi film nije snimio Nikola Tesla, a djecaci ¢eS¢e prepoznaju
filmske zanrove. Nadalje, najvise je ucenika znalo da informacije na Wikipediji nisu uvijek
to¢ne te da nije dobro dijeliti lozinke svojih profila na drustvenim mrezama s najblizim
prijateljima. Iako se u hrvatskim $kolama puno govori o cyberbullyingu, svaki Cetvrti
ucenik nije znao S$to taj termin znaci. Pokazalo se 1 da u€enici ne znaju razliku izmedu javne

i komercijalne televizije (Ciboci, 2019: 33).

U Svedskoj se, s druge strane, s medijskim opismenjivanjem pocinje veé u vrtiéu, §to je
veoma pohvalno (Ciboci i sur., 2014). Sindik i Veselinovi¢ (2010) isticu da bi odgajatelji
predskolske djece trebali biti ,,medijatori odgojno pozeljnih utjecaja medija te bi cilj
medijskog odgoja u vrticu trebao biti usmjeren na razvoj medijske kompetentnosti i

razvijanju aktivnog i kreativnog odnosa prema medijima.

Projekt ,,Djeca medija®“, koji od 2008. godine u Hrvatskoj provodi Drustvo za
komunikacijsku 1 medijsku kulturu pruza sustavnu edukacija o medijima, potice
razumijevanje 1 kriticko koriStenje medijskih sadrzaja. Podijeljen je u tri dijela i namijenjen
djeci 1 mladima, studentima, roditeljima, djelatnicima obrazovnih ustanova te opcoj
populaciji gradana. Kroz interaktivne radionice, ali i putem mreznih stranica i radijskih
valova, djeca medija nastoje Siriti svijest o potrebi ucenja 0 medijima (Labas, 2015).

Edukativnim broSurama, knjigama 1 prirunicima, videomaterijalima 1 provedbom
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projektnih aktivnosti znacajno utjeCu na medijski razvitak djece. Tematska predavanja i
radionice poducavaju o sigurnosti na internetu, stereotipima, eti¢nosti, senzacionalizmu u
medijima, oglasavanju, utjecaju nasilja na djecu i mlade, ali i odgojno-obrazovnoj ulozi

medija kao i 0 koriStenju medija u nastavi.

Agencija za elektroni¢ke medije u suradnji s Uredom UNICEF-a za Hrvatsku provodi
projekt ,,.Dani medijske pismenosti” namijenjen djeci i odraslima. Njihov cilj je
osvjestavanje javnosti o vaznosti medijske pismenosti, osnazivanje gradana, posebice djece
1 mladih vjestinama medijske pismenosti, stvaranje platforme za suradnju i razvoj odrzivih
projekata medijske pismenosti. Takoder, pruzaju podrsku obrazovnom sustavu i njihovim
suradnicima (uciteljima, nastavnicima, profesorima, odgajateljima) te nastoje razvijati i

unaprijediti edukacijske materijale.

5.5. Zakonski okviri medijske zastite djece

Zbog medijske usmjerenosti profitu, djeca se tretiraju kao potrosacka skupina s velikom
kupovnom mo¢i. Takva industrijska mo¢ upravljanja 1 utjecaja na njihovu psihu,
ogranicava njihova prava i slobode. Medijski sadrZaj namijenjen djeci treba biti prilagoden
njihovoj dobi, sadrzavati odgovarajuéi jezik, radnju, humor i likove. Sadrzaj mora biti
integriran, pozitivan, naglasavati kvalitete, izbjegavati stereotipe, promicati 1 hvaliti
raznolikost te se baviti potrebama i sposobnostima sve djece, uklju¢ujuéi i one
najugroZenije. Mediji djetetu trebaju pruZiti sigurno utoc€iSte, promicati 1 poStivati djecja

prava i dostojanstvo (Kolucki, 2013).

Prvi zakonski okvir koji govori o pravima na istinitu informaciju i slobodno izraZzavanje
misljenja je Opc¢a deklaracija o ljudskim pravima UN-a iz 1948 godine. Slijede: Deklaracija
0 pravima djeteta iz 1959. godine, Medunarodni pakt o ekonomskim, druStvenim i
kulturnim pravima, UNESCOva deklaracija o medijskom odgoju iz 1983. godine,
Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima iz 1986. i najvaznija Konvencija o

pravima djeteta iz 1989. godine. Konvencija UN-a o0 pravima djeteta, posebno ¢lanak 16.,
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govori o pravu na zastitu privatnosti i ¢lanak 40. odreduje da se djetetu (osobi mladoj od 18
godina), koje je osumnjiceno ili optuzeno za pocinjenje kaznenog djela jaméi postovanje
njegove privatnosti na svim razinama postupka. Na medijska prava djeteta odnose se ¢lanci
12. i 13. Kkoji govore 0 njegovom pravu i slobodi izrazavanja i ¢lanak 17., koji govori o
djetetovu pravu na pristup informacijama koje promicu njegovu dobrobit te o drzavnoj
duznosti osiguravanja zaStite djeteta od materijala koji ugrozavaju njegovu dobrobit.

(Flego, 2011).

Osim gore navedenih dokumenata o zastiti privatnosti djeteta govore i hrvatski zakoni.
O elektroni¢kim medijima, njihovu radu i programu brine i Agencija za elektronicke medije
kojom upravlja Vijece za elektronicke medije koje ima sedam ¢lanova imenovanih od
strane Hrvatskog Sabora na prijedlog Vlade Republike Hrvatske. U svom radu analiziraju
sadrzaje elektronickih medija, bave se nadzorom medija, primaju i prituzbe gradana, a kao
temelje svog djelovanja navode razli¢ite zakonske akte: Zakon o elektronickim medijima,
Zakon o0 Hrvatskoj radioteleviziji, Zakon o medijima, Zakon o elektroni¢kim
komunikacijama, Zakon o audiovizualnim djelatnostima, Zakon o igrama na srecu i druge.
Njihova zadaca je Stititi korisnike medija, regulirati sadrzaje, ali i Stititi slobodu medija.
Potrebu medijske pismenosti uvidjeli su i u Agenciji za elektronicke medije koji
Preporukama za zastitu djece i sigurno koristenje elektroni¢kih medija nastoje poticati

medijsko opismenjavanje drustva.

Tako se i na portalima medijskapismenost.hr i djecamedija.org mogu pronaci razliciti
pravni propisi, kodeksi i smjernice koje Stite djecu i ukazuju na loSe strane medija koje je
potrebno nauciti prepoznati. Brojnost pravila i ¢lanaka povecala se pojavom interneta kao i
potreba zastite djece u medijima koja postaje intenzivnija sa svakom novom generacijom.
Kako bi se djecu zastitilo od crne kronike, uznemirujuc¢ih fotografija 1 video isjecaka,
pornografskih ili nasilnih sadrzaja, potrebna je snazna suradnja razli¢itih druStvenih

subjekata i istinsko zauzimanje za dobrobit djece.
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6. Zakljucak

Zbog svakodnevne okruzenosti medijima kojima poklanjamo paznju, mediji su postali
dio drustva. Medije viSe ne mozemo promatrati kao sredstvo jer su oni postali nase kulturno
okruzenje i ozracje (Labas, 2015). Donedavno se na medije gledalo kao na nesto tehnicko
Sto je zahtijevalo specifi¢na znanja i sposobnosti, a danas je postalo opéeprihvac¢eno mjesto

susreta i kontakata s prijateljima.

Ubrzanim medijskim razvitkom i pojavom web-a 2.0, doslo je do prilagodbe
obrazovnog programa novim medijima kako bi danas djeca bila medijski obrazovana.
Medijsko obrazovanje traje tijekom cijelog Zivota, a zapocCinje u ranoj zivotnoj dobi pri
susretanju s odredenim sadrzajima i1 programima medijskog odgoja redovne nastave.
Medijski odgoj je neophodan zbog razvitka komunikacijskih vjestina, razumijevanja
medijskog sadrzaja i njegove namjene. Oblikovanje kritickog odnosa prema medijskim
sadrzajima za djecu je kljuéno jer najveéi dio svog slobodnog vremena provode uz bar

jedan od oblika medija pri ¢emu su izloZeni njihovim Stetnim posljedicama.

Roditelji, odgajatelji 1 ucitelji moraju prihvatiti Cinjenicu da djecu mediji privlace,
moraju se nauciti nositi s izazovima koje donosi nova informacijska tehnologija. Oni su ti
koji moraju preuzeti odgovornost za razvoj medijske pismenosti djece i motivirati ih da
nauce nesto novo kako bi odrzali korak s razvojem tehnologije. Najvaznije je da pronadu

ravnotezu u nacinu na koji su razli¢iti mediji integrirani u obitelji (Chou, 2014).

Zadaca drustva je da dugotrajno promovira medijsku pismenost za razvitak drustva i da
Stiti djecu kada se nesmetano sluZze medijima bez nadzora i znanja. Kako bi zastitili djecu,
njihova okolina treba biti educirana, a medu njima i oni koji donose zakone kojima se

reguliraju djecja medijska pismenost 1 medijske navike.
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