Socijalna podrska i suocavanje sa stresnim
situacijama polaznika Policijske akademije "Prvi
hrvatski redarstvenik”

Zmegaé, Ana Marija

Master's thesis / Diplomski rad
2024

Degree Grantor / Ustanova koja je dodijelila akademski / strucni stupanj: University of
Zagreb, Faculty of Croatian Studies / SveuciliSte u Zagrebu, Fakultet hrvatskih studija

Permanent link / Trajna poveznica: https://um.nsk.hr/urn:nbn:hr:111:564556

Rights / Prava: In copyright /Zasticeno autorskim pravom.

Download date / Datum preuzimanja: 2024-10-26

Repository / Repozitorij:

Repository of University of Zagreb, Centre for

SVEUCILISTE U ZAGREBL . .
HRVATSKI STUDLI Croatian Studies

DIGITALNI AKADEMSKI ARHIVI I REPOZITORLIL

zir.nsk.hr


https://urn.nsk.hr/urn:nbn:hr:111:564556
http://rightsstatements.org/vocab/InC/1.0/
http://rightsstatements.org/vocab/InC/1.0/
https://repozitorij.hrstud.unizg.hr
https://repozitorij.hrstud.unizg.hr
https://zir.nsk.hr/islandora/object/hrstud:3811
https://repozitorij.unizg.hr/islandora/object/hrstud:3811
https://dabar.srce.hr/islandora/object/hrstud:3811

SVEUCILISTE U ZAGREBU
FAKULTET HRVATSKIH STUDIJA

Ana Marija Zmegac

Socijalna podrska i suoCavanje sa
stresnim situacijama polaznika
Policijske akademije “Prvi hrvatski
redarstvenik”

Diplomski rad

Zagreb, 2024






SVEUCILISTE U ZAGREBU
FAKULTET HRVATSKIH STUDIJA
ODSJEK ZA PSIHOLOGIJU

Ana Marija Zmegac

Socijalna podrska i suoCavanje sa
stresnim situacijama polaznika
Policijske akademije “Prvi hrvatski
redarstvenik”

Diplomski rad

Mentor: izv. prof. dr. sc, Lovorka Brajkovic

h_

Zagreb, 2024



Zahvala

Prije svega posebno hvala izv. prof. dr. sc. Lovorki Brajkovi¢ na prenesenom znanju i
ljubavi prema radu te pomoci oko pisanja dimplomskog rada.

Iskreno zahvaljujem Lidiji Werhas na pomoci pri organizaciji provodenja istrazivanja i
na toplom gostoprimstvu.

Neizmjerno hvala mojoj obitelji i prijateljima, a posebno majci Jasni za bezuvjetnu
ljubav, razumijevanje i podrsku.



Socijalna podrska i suoCavanje sa stresnim situacijama polaznika Policijske Akademije
“Prvi hrvatski redarstvenik”

Sazetak

Cilj ovog istrazivanja bio je ispitati odnos socijalne podrske, depresivnosti, anksioznosti
1 stresa, suoCavanja sa stresnim situacijama i fizicke aktivnosti kod polaznika Policijske
Skole “Josip Jovi¢”. Istrazivanje je provedeno u Policijskoj Skoli “Josip Jovi¢” u kojem je
sudjelovalo 282 polaznika prvi ¢emu 206 pripadnika muskog spola te 76 pripadnica
zenskog spola prosjecne dobi od 21 godine. Podaci su prikupljeni setom upitnika koji
sastojao od opc¢ih sociodemografskih pitanja, Ljestvice socijalne podrske, Ljestvice
depresivnosti, anksioznosti 1 stresa, Upitnika suoCavanja sa stresnim situacijama i
Ljestvice ovisnosti o vjezbanju. Istrazivanjem je utvrdeno kako postoji povezanost
socijalne podrSke i depresivnosti, anksioznosti, stresa i suoCavanja usmjerenog na
problem, fizicke aktivnosti i depresivnosti, anksioznosti, stresa i suoavanja usmjerenog
na problem. Nadalje, nisu pronadene znacajne razlike u depresivnosti, anksioznosti,
stresu 1 nacinu suoCavanja sa stresom s obzirom na razinu fizicke aktivnosti. No, utvrdeno
je kako postoji razlika u depresivnosti, anksioznosti, stresu 1 suo¢avanjem sa stresom
putem izbjegavanja izmedu polaznika s viSom i nizom razinom socijalne podrske te je
istrazivanje pokazalo kako postoji razlika u anksioznosti i stresu izmedu zenskih i muskih
sudionika.

Kljucne rijefi: socijalna podrska, depresivnost, anksioznost, stres, suocavanje sa
stresnim situacijama, fizi¢ka aktivnost, Policijska Skola “Josip Jovi¢”



Social support and coping with stressful situations of participants of the Police Academy
"Prvi hrvatski redarstvenik"

Abstract

The aim of this study was to examine the relationship between social support, depression,
anxiety, stress, coping strategies, and physical activity among trainees at the "Josip Jovi¢"
Police Academy. The research was conducted at the "Josip Jovi¢" Police Academy with
282 participants, including 206 male and 76 female trainees, with an average age of 21
years. Data were collected using a set of questionnaires comprising general socio-
demographic questions, Scales of Perceived Social Support, The Depression Anxiety
Stress Scales, Coping Inventory for Stressful Situations and Exercise Dependence Scale-
21. The study found a correlation between social support and depression, anxiety, stress,
and problem-focused coping, as well as between physical activity and depression, anxiety,
stress, and problem-focused coping. Furthermore, no significant differences were found
in depression, anxiety, stress, and problem-focused coping based on the level of physical
activity. However, differences were observed in depression, anxiety, stress, and avoidance
coping between participants with higher and lower levels of social support, and the study
showed gender differences in anxiety and stress among participants.

Keywords: social support, depression, anxiety, stress, coping with stressful situations, physical
activity, "Josip Jovi¢" Police Academy
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Uvod

Policijski sluzbenici kljucni su za odrzavanje zakona, mira i reda u druStvu, medutim,
priroda provodenja zakona €ini ovo zanimanje iznimno stresnim (Lees i sur., 2019). Njihov
posao je Casno i hrabro braniti drzavljane Republike Hrvatske te su Cesto zbog toga na meti
drugih. Osim toga, kako njihov posao nije lak, nije ni jednostavna priprema za njega. Njihova
akademska obuka usredotocCuje se na ucenje zakona, uhi¢enja, kontrole, obrambene taktike,
fizicku pripravnost, rukovanje oruzjem 1 psiholoSke vjestine koje su neophodne da bi se
policijski sluzbenici suocili sa suvremenim izazovima (O’Neill i sur., 2018). Socijalna podrska
igra klju¢nu ulogu u pomaganju polaznicima policijske akademije da se nose sa depresijom,
anksioznoS¢u 1 stresom (McCarty i Lawrence, 2016; Li i sur., 2021; Wong 1 sur., 2022).
Suocavanje sa stresom 1 odrZavanje fizicke aktivnosti takoder su vazni aspekti njihovog

mentalnog i fizickog zdravlja (Maran i sur., 2018).

Policijska akademija “Prvi hrvatski redarstvenik”

Policijska akademija "Prvi hrvatski redarstvenik" u Zagrebu je obrazovna institucija
Ministarstva unutarnjih poslova Republike Hrvatske, osnovana sedamdesetih godina 20.
stolje¢a kao Obrazovni centar. Akademija se bavi obrazovanjem i usavrSavanjem policijskih
sluzbenika, nose¢i ime u Cast prvih hrvatskih redarstvenika koji su poginuli u Domovinskom
ratu. Njena kljucna uloga je pruZanje potrebnih znanja i vjeStina policijskim kadrovima za
ucinkovito obavljanje policijskih poslova. Akademija obuhvaca razne jedinice, ukljucujuci
Policijsku skolu "Josip Jovi¢", Visoku policijsku skolu, SluZbu za cjeloZivotno obrazovanje, te
smjeStajno-obucne centre Valbandon i1 Dramalj. Tu su 1 Sluzba za razvoj policijskog
obrazovanja 1 medunarodnu suradnju, Sluzba za obuku vodica i dresuru sluzbenih pasa, Sluzba
nove tehnologije. (Policijska akademija “Prvi hrvatski redarstvenik”, 2024). Njena povijest
pocinje 1945. godine kada su prvi teCajevi za obrazovanje policijskih sluZzbenika
(redarstvenika) zapoceli. Godine 1960. osnovana je dvogodiSnja Stru¢na Skola za unutrasnje
poslove, a desetak godina kasnije cetverogodisnja Visoka Skola za unutrasnje poslove. Unutar

Skolskog centra 1972./1973. godine formirana je éetverogodisnja Srednja §kola za milicionare,
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koja je 1991. preimenovana u Srednju Skolu unutarnjih poslova. Tijekom Domovinskog rata,
Policijska akademija imala je znacajnu ulogu u vojnoj obuci postrojbi policije, Zbora narodne
garde 1 kasnije Hrvatske vojske. Godine 1993., Srednja Skola unutarnjih poslova smanjila je
trajanje Skolovanja s Cetiri na dvije godine, a 2002. godine $kola je preimenovana u Policijsku
Skolu, predvidajuci obrazovanje za ucenike s ¢etverogodisnjim srednjoskolskim obrazovanjem.
Od 29. rujna 2011. godine, Skola nosi naziv Policijska Skola "Josip Jovi¢" u kojoj se provodi
dvogodis$nji program obrazovanja upisom ucenika u tre¢i razred srednje Skole i Program
srednjoskolskog obrazovanja odraslih za zanimanje policajac/policajka koji traje jedanaest
mjeseci, ukljucujué¢i minimalno Cetiri tjedna stru¢ne prakse, omogucavajué¢i im stjecanje
znanja, vjeStina i1 profesionalnih stavova potrebnih za ucinkovito obavljanje policijskih
poslova. (Policijska akademija “Prvi hrvatski redarstvenik™, 2024). Polaznici moraju ispuniti
odredene uvjete, uklju¢ujuéi hrvatsko drzavljanstvo, zavrSenu srednju skolu, dob ispod 28
godina na pocetku nastave, te posebne psihofizicke sposobnosti. Osigurani su im udZzbenici,
nastavni materijali, sportska oprema, dodatno osiguranje, stipendija, smjestaj i prehrana, kao i
sudjelovanje u policijskom zboru i tamburaskom orkestru. Po zavrSetku tecaja i polozenom
drzavnom ispitu, polaznici postaju ovlasteni policijski sluzbenici s obvezom rada u sustavu
najmanje pet godina. Program obrazovanja ukljucuje stjecanje teoretskog znanja, s posebnim
naglaskom na fizicku spremnost i kondicijske vjestine. Tijekom Skolovanja, polaznici su
ukljuCeni u razne izvannastavne aktivnosti i stru¢nu praksu, $to im pomaze u cjelovitom
razvoju potrebnih kompetencija za obavljanje policijskog posla. Policijska akademija "Prvi
hrvatski redarstvenik" igra klju¢nu ulogu u obrazovanju i obuci policijskih sluzbenika u
Hrvatskoj, osiguravajuci visoke standarde profesionalnosti i u¢inkovitosti unutar policijskih
redova. lako je primarni cilj pripremiti mlade za njihova buduca zanimanja, boravak na
Akademiji Cesto rezultira stvaranjem novih poznanstava i prijateljstava, ¢ija je podrSka

neizostavna.

Socijalna podrska

Mili¢ Babi¢ (2019) ukazuje na to da je ve¢ Darwin prepoznao ulogu socijalne podrske
u prezivljavanju. Razli¢ite definicije socijalne podrske povezane su s razli¢itim podrucjima

istrazivanja, no dvije glavne perspektive se istiCu. olaziSte socijalne interakcije tvrdi da je
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socijalna potpora dvosmjerna veza socijalnih razmjena 1 interakcija izmedu ljudi (Uehara,
1990, prema Shen i sur., 2022). Bernard vjeruje da je socijalna podrska skup obitelji, prijatelja
i drustvenih institucija na koje se ljudi oslanjaju kako bi zadovoljili svoje socijalne, fizicke i
psiholoske potrebe (Bernard, 1995, prema Shen i sur., 2022). Druga je perspektiva drustvenih
resursa koja definira socijalnu podrsku kao informaciju koja navodi pojedinca da vjeruje kako
se o njemu brine te da je voljen i cijenjen ¢lan mreze uzajamnih obveza (Cobb, 1976), pomazuci
mu da se nosi s velikim Zivotnim stresorima i izazovima svakodnevnog Zivota (Buchwald,
2004). Prema toj perspektivi, ljudi vjeruju da su dio socijalne mreze koja im moze osigurati
dobra, usluge i uzajamnu zastitu u situacijama potrebe i opasnosti (Mili¢ Babi¢, 2019).
Socijalna podrska je stvarna ili percipirana dostupnost drustvenih resursa koji se mogu koristiti
zautjehu ili pomo¢, osobito u vremenima stresa (Lepore, 2012). Cohen i Wills (1985) definiraju
socijalnu podrsku kao stupanj percipiranog zadovoljstva drustvenim odnosima. Zajednic¢ko
svim definicijama je da je socijalna podrSka multidimenzionalni konstrukt koji ukljucuje
fizicku 1 instrumentalnu pomo¢, emocionalnu i psiholosku podrsku te dijeljenje resursa i
informacija (Dunst i sur., 1986, prema Boyd, 2002, prema Mili¢ Babi¢, 2019). Osim toga,
veéina definicija podrazumijeva dostupnost resursa u socijalnoj okolini pojedinca koji mu
pruzaju podrsku ne samo u svakodnevnom zivotu nego i u kriznim situacijama, ¢ime pridonose
njegovoj dobrobiti pruzajuéi kontinuiranu emocionalnu podrSku, informacije, afirmacije i

pomo¢ (Dobroti¢ i Laklija, 2012; Atchley, 2000, prema Rash, 2007).

Prema Sarafino (2002, prema Mili¢ Babi¢, 2019), postoji pet osnovnih vrsta socijalne
podrske: emocionalna podrSka, podrska u vidu poStovanja, instrumentalna podrska,
informacijska podrSka 1 mreza podrske. Emocionalna podrska odnosi se na empatiju, brigu,
zabrinutost prema drugoj osobi, primjerice utjeSiti osobu zagrljajem ili razgovorom kada je
tuzna. PodrSka u vidu poStovanja usmjerena je na pozitivan odnos, ohrabrenje, slaganje s
idejama i osje¢ajima pojedinca i pozitivnu usporedbu osobe s drugim pojedincima u okruzenju.
Instrumentalna podrSka se osigurava osobi direktnom pomo¢i u materijalnim dobrima i
uslugama, primjerice pomoc¢ u skrbi za dijete, nov€ana pozajmica kad je to roditelju potrebno.
Informacijska podrska ogleda se u savjetima, uputama, sugestijama, povratnim informacijama
o tome kako osoba djeluje, primjerice koristan savjet kod pronalaZenje zaposlenja, informaciji
o dobrom dje¢jem pedijatru, stomatologu. Mreza podrSke osigurava pojedincu osjecaj

pripadnosti grupi ljudi koja dijeli zajednicke interese 1 aktivnosti (Sarafino, 2002, prema Mili¢
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Babi¢, 2019). Takoder, prema subjektima podrske ili izvorima koji ju pruzaju, socijalna
podrska moze se podijeliti na formalnu i neformalnu. Formalna socijalna podrska odnosi se na
podrsku koju pruzaju formalne institucije (Zhang i Han, 2022, prema Shen i sur., 2022) dok se,
neformalna socijalna podrska odnosi se na emocionalnu, ponasajnu i informacijsku podrsku
koju pruzaju Clanovi obitelji, susjedi, prijatelji 1 kolege (Tao i Shen, 2014, prema Shen 1 sur.,
2022). Kaur 1 suradnici (2021) utvrdili su da se muskarci vise oslanjaju na obitelj 1 supruznike,

a zene na prijatelje ili veze koje se temelje na reciprocitetu.

Socijalna podrSka igra klju¢nu ulogu u ublazavanju stresa, suoCavanju s njim i
promicanju mentalnog zdravlja. Svaka vrsta socijalne podrSke moze znacajno utjecati na
smanjenje stresa i to pomocu dva procesa. Prvo, osoba s vise socijalne podrske moze procijeniti
stresnu situaciju manje ugrozavaju¢om nego osoba s manje socijalne podrske jer zna da postoje
drugi ljudi koji su joj spremni pomo¢i (Raboteg-Sari¢ i Peé¢enik, 2003). Osim toga, socijalna
podrSka moze biti jedan od oblika suoCavanja sa stresnom situacijom i tako umanjiti utjecaj
stresa. Prema istrazivanju Raboteg-Sari¢ i Pecenik (2003), socijalna podrika moZe imati
zastitni uéinak protiv razvoja depresije, dok socijalna izolacija, prema Charneyu (2003, prema
Breci¢ i sur., 2020), predstavlja znacajan rizi¢ni ¢imbenik za razvoj depresivnih i anksioznih
poremecaja. Ovi nalazi naglaSavaju vaznost socijalne povezanosti i podrske u prevenciji 1
lijeCenju depresije. Zaklju¢no, jasna je vaznost socijalne podrske prilikom ostvarivanja
otpornosti na stres, depresiju, anksioznost, za ofuvanje mentalnog zdravlja, i kao nacin

suocavanja sa stresom.

Nije tajna da je posao policajca i policajki izuzetno stresan. Medutim, ono §to umanjuje
stres policijskih sluZzbenika jest socijalna podrSka koja djeluje kao zasStitni Cimbenik,
smanjujuci utjecaj stresnih okolnosti na pojedinca te unapredujuci fizicko i psihicko zdravlje i
blagostanje (Hobfoll, 2001; Lepore, 2012). Policijski djelatnici oslanjaju se na socijalnu
podrsku kolega, obitelji 1 prijatelja (Glavina, Jela$ 1 sur., 2014; Nero 1 sur., 2020). Emocionalna
podrska kolega, koja ukljucuje izrazavanje naklonosti, razumijevanja 1 brige, pokazala se kao
kljuéna u osjecaju povezanosti s institucijom policije 1 pripadnosti istoj, dok informacijska 1
instrumentalna podrska nisu pokazale znacajnu povezanost s tim osje¢ajima (Campos 1 sur.,
2023). Veca percepcija podrske, koja zadovoljava emocionalne potrebe pojedinca, poput
izrazavanja naklonosti i razumijevanja (Cohen 1 Wills, 1985), povezana je s veCom zeljom za
ostankom u instituciji, jer se pojedinac poistovjecuje s njezinim vrijednostima, ciljevima i
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misijom (Campos i1 sur., 2023), Sto rezultira smanjenjem stresa (Hoboubi 1 sur., 2017) i
anksioznosti, kako je pokazalo istrazivanje medu polaznicima kanadske policijske akademije
(Nisbet i sur., 2023). Osim toga, socijalna podrska pruza emocionalnu stabilnost i omoguéava
fokusiranje na aktivno rjeSavanje problema, umjesto stvaranja osjecaja preplavljenosti stresom
(Folkman i Moskowitz, 2000; Taylor i Stanton, 2007). Dodatno, ve¢a socijalna podrska kolega
povezana je s manjim razinama stresa, posebno medu Svedskim policijskim sluzbenicima koji
rade u smjenama, mladim, s manje radnog iskustva i/ili bez djece (Hansson i Padyab, 2023).
Prema istrazivanju Stubbsa i Tonga (2024), britanski pojedinci koji su u procesu zaposljavanja
nakon zavrSene akademije isticu obitelj, prijatelje 1 kolege kao najveci izvor podrske, pri cemu

se veca paznja pridaje podrsci obitelji.

Depresija, anksioznost i stres

Depresija je jedan od naj¢es¢ih mentalnih poremecaja danasnjice, s procjenama koja
ukazuju da oko 280 milijuna ljudi diljem svijeta pati od ovog poremecaja (WHO, 2023). Ovaj
kompleksni i heterogeni sindrom karakterizira trajno stanje tuge, gubitak interesa ili uzitka u
svakodnevnim aktivnostima, te niz emocionalnih i fizickih problema koji mogu znacajno
narusiti kvalitetu Zivota pojedinca (American Psychiatric Association, 2013). Razumijevanje
etiologije depresije zahtijeva multidisciplinarni pristup koji ukljucuje bioloske, psiholoske i
socijalne faktore. Bioloski ¢imbenici ukljucuju genetsku predispoziciju, kao i neurokemijske
neravnoteze, posebice u funkciji neurotransmitera poput serotonina, norepinefrina i dopamina
(Nestler i sur.,2002). Psiholoski ¢imbenici, poput negativnih obrazaca razmisljanja, ruminacije
1 disfunkcionalnih stavova, takoder igraju klju¢nu ulogu u nastanku i odrzavanju depresivnih
simptoma (Beck, 1976). Socijalni ¢imbenici, kao $to su stresni zivotni dogadaji, nedostatak
socijalne podrske i socioekonomski status, dodatno doprinose riziku razvoja depresije (Brown
i Harris, 1978). Epidemioloske studije ukazuju na visoku prevalenciju depresije u opcoj
populaciji, s osobitim rizikom medu Zenama, mladima i starijim osobama (Kessler i sur., 2003).
Depresija nije samo psiholoski problem; ona ima znaajne ekonomske posljedice zbog
smanjene produktivnosti, povecane uporabe zdravstvenih usluga i invaliditeta (Greenberg i
sur., 2015). Osim toga, depresija ¢esto koegzistira s anksioznim poremecajima (Kessler i sur.,

2005).



Anksioznost je slozeni psiholoSki fenomen koji se manifestira kroz osjecaje straha,
nervoze i brige te moze znacajno utjecati na svakodnevni zZivot pojedinca. Prema Svjetskoj
zdravstvenoj organizaciji (WHO), anksiozni poremecaji su uz depresivne poremecaje medu
najces¢im mentalnim poremecajima (WHO, 2023). Ovi poremecaji obuhvaéaju razlicite
specificne dijagnoze, ukljuujuéi generalizirani anksiozni poremecaj (GAD), panicni
poremecaj, socijalnu anksioznost i specificne fobije (APA, 2013). Etiologija anksioznosti je
sastoji se od nekoliko faktora i ukljucuje bioloske, psiholoske i socijalne ¢imbenike. Bioloski
¢imbenici ukljucuju genetsku predispoziciju i neurobioloske mehanizme, kao $to su disfunkcije
u neurotransmiterskim sustavima, posebno serotonina i gama-aminobuterne kiseline (GABA)
(Craske i sur., 2017). Psiholoski ¢imbenici ¢esto ukljucuju stilove razmisljanja koji ukljucuju
pretjerano fokusiranje na prijetnje, nisko samopouzdanje i sklonost negativnoj ruminaciji
(Beck i Clark, 1997). Socijalni ¢imbenici, ukljucujuéi stresne zivotne dogadaje, socijalnu
podrsku i obiteljske dinamike, takoder igraju klju¢nu ulogu u razvoju i1 odrzavanju anksioznih
poremecaja (Hammen, 2005). Istrazivanja pokazuju da anksioznost moze znacajno narusiti
kvalitetu zivota pojedinca, ukljuujuéi sposobnost obavljanja svakodnevnih aktivnosti,
odrzavanja druStvenih odnosa i postizanja profesionalnih ciljeva (Stein i Sareen, 2015).
NajceS¢e pogada vulnerabilne osobe, odnosno one koje su podloznije razvoju psihickih
poremecaja poput anksioznosti, depresije i stresa, a mogu imati razlicite karakteristike koje ih
socijalne ili psiholoSke prirode. BioloSke karakteristike odnose se na genetske predispozicije 1
neurobioloske razlike, socijalne ukljucuju nedostatak socijalne podrSke, negativne Zivotne
dogadaje 1 socioekonomski status dok psiholoske podrazumijevaju nisko samopouzdanje,

maladaptivne obrasce misljenja i nisku toleranciju na stres.

Stres je univerzalni psiholoski 1 fizioloski odgovor na percepciju prijetnji ili izazova
koji nadilaze sposobnosti pojedinca da se s njima uspjeSno nosi. Definiran kao stanje
mentalnog ili emocionalnog naprezanja ili napetosti koje proizlazi iz nepovoljnih ili zahtjevnih
okolnosti, stres igra klju¢nu ulogu u svakodnevnom Zivotu te mozZe imati znacajne posljedice
na zdravlje i dobrobit pojedinca (Lazarus i Folkman, 1984). Fizioloski odgovori na stres
ukljucuju aktivaciju osi hipotalamus-hipofiza-nadbubrezna Zzlijezda (HPA) koja rezultira
otpusStanjem hormona stresa, poput kortizola 1 adrenalina. Ovi hormoni pripremaju tijelo za

borbu ili bijeg povetanjem sréanog ritma, krvnog tlaka i razine glukoze u krvi (Sapolsky,
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2004). Iako je ovaj odgovor evolucijski razvijen za suoCavanje s akutnim prijetnjama, kroni¢na
aktivacija HPA osi moze dovesti do brojnih zdravstvenih problema, ukljucujuci
kardiovaskularne bolesti, dijabetes i oslabljeni imunoloski sustav (McEwen, 1998). Psiholoski
aspekti stresa ukljucuju kognitivne procese poput procjene prijetnji i resursa za suocavanje s
njima. Lazarusova teorija transakcijskog stresa naglaSava vaznost subjektivne percepcije
stresa, sugeriraju¢i da individualne razlike u procjeni situacija i kapacitetima za suoCavanje
igraju kljuénu ulogu u iskustvu stresa (Lazarus i Folkman, 1984). Na primjer, osobe koje
dozivljavaju visoku razinu samoucinkovitosti i socijalne podrSke sklone su ucinkovitijem
upravljanju stresom 1 imaju manju vjerojatnost za razvoj stresa povezanih poremecaja
(Bandura, 1997). Socijalni 1 okolis$ni ¢imbenici takoder znacajno utjeCu na dozivljaj stresa.
Stresni zivotni dogadaji, poput gubitka posla, razvod ili smrt voljene osobe, mogu biti kljucni
pokretaci stresa. Dugotrajna izlozenost stresorima na radnom mjestu, poznata kao profesionalni
stres ili burnout, moZe rezultirati ozbiljnim psiholoSkim i fizi€¢kim posljedicama (Maslach 1
Leiter, 2016). U kontekstu policijskog rada, ovo je posebno izraZeno. Policijski stres, kako ga
je definirao Patterson (2003), predstavlja nesklad izmedu zahtjeva koji se postavljaju pred
policajce i onoga §to oni mogu ponuditi. Territo 1 Vetter (1981) grupirali su stresore u Cetiri
kategorije — organizacijske prakse i karakteristike, prakse 1 karakteristike sustava kaznenog
pravosuda, javne prakse i karakteristike te sam rad policije. No, oni se mogu klasificirati na
operativni i organizacijski. Operativni stres proizlazi iz same prirode posla (Glavina Jelas i sur.,
2014), a odnosi se na izlozenost opasnosti 1 suo¢avanje s nepoznatim (Kop 1 sur., 1999),
prekovremenim radom, izloZenosti nasilju i ljudskoj patnji opéenito (Glavina Jelas i sur., 2014).
S druge strane, organizacijski stres povezan je s policijom kao institucijom/organizacijom i
nacinom funkcioniranja policijske uprave/zapovjednistva/policijske postaje, sukobima s
nadredenima i kolegama, nedostatkom materijalnih i ljudskih resursa, preoptere¢enosti poslom,
pretjeranim administrativnim zadatcima, problemima s vodstvom i slino (Queiros i sur.,
2020). Mnoga istrazivanja pokazala su da u policiji veéi izvor stresa predstavljaju
organizacijski za razliku od operativnih stresora, unato¢ riziku koji potonji nose sa sobom

(prema Kop 1 Euwema, 1999, prema Collins 1 Gibbs, 2003, prema Glavina Jelas 1 sur., 2014).

Policijski sluZbenici suo€avaju se s raznolikim i Cesto nepredvidljivim situacijama
tijekom svoje intervencije. Hansson i1 Borglund (2024) naglasavaju vaznost svjesnosti
policijskih sluzbenika, definirane kao kognitivni proces koji omogucuje percipiranje i
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razumijevanje okoline (Endsley, 1995, prema Endsley i sur., 2003). Isticu da stres u tim
situacijama moZze negativno utjecati na odluke koje se donose te da neprimjerene reakcije mogu
rezultirati akumulacijom stresa. Stres medu policijskim sluzbenicima moZze proizaci iz brojnih
psihi¢ki stresnih dogadaja (Jackman i sur., 2020). Prema istrazivanju Hopea (2023), policijski
sluzbenici u Ujedinjenom Kraljevstvu imaju vece rizike od stresa, anksioznosti i depresije u
usporedbi s opéom populacijom. Nadalje, Husain (2019) je utvrdio povecane razine depresije,
anksioznosti i stresa medu pakistanskim policijskim sluzbenicima u urbanim sredinama u
usporedbi s onima koji djeluju u ruralnim podrucjima. Spolne razlike takoder igraju ulogu u
iskustvu stresa medu policijskim osobljem, istrazivanja pokazuju da policijske sluzbenice u
SAD-u i Indiji dozivljavaju viSe stresa u usporedbi s njihovim muskim kolegama (Pinki i sur.,
2021; Bonner i Brimhall, 2022). Iako polaznici policijskih akademija jos nisu izloZeni stvarnim
radnim uvjetima, njihova obuka mora biti usmjerena na pripremu za realne situacije. McCarty
i Lawrence (2016) te Li i suradnici (2021) ukazuju na prisutnost simptoma stresa, depresivnosti
I anksioznosti medu polaznicima policijskih akademija u SAD-u, §to se moze povecavati kako
se vrijeme na akademiji priblizava kraju, a o¢ekivanja se razlikuju od stvarnosti (Wong i sur.,
2022). Anshel (2000) istice da polaznici policijske akademije u SAD-u cCesto razvijaju
specifi¢ne anksiozne poremecaje, Sto moze negativno utjecati na njihovu akademsku izvedbu
i opéu dobrobit te su takoder izlozeni riziku od depresije zbog visokih akademskih zahtjeva,
fizickih izazova te pritiska da zadovolje visoka oCekivanja instruktora i institucija sto moze

narus$iti njihovu sposobnost uc¢enja i prilagodbe. (Arnetz i sur., 2013; Chopko i sur., 2018).

Suocavanje sa stresnim situacijama

Suocavanje se definira kao misli 1 ponaSanja koje upravljaju unutarnjim i1 vanjskim
zahtjevima situacije koje su ocijenjene kao stresne. To nije jednokratna radnja koju netko
poduzima, ve¢ skup odgovora koji se ponavljaju tijekom vremena, kojim okolina i osoba utjecu
jedni na druge (Folkman & Moskowitz, 2004, prema Taylor, 2005). Ako je stres naruSio
homeostazu, suocavanje ima za cilj homeostatske ravnoteze (Gurunug, 2023). Osoba ce
nastojati svladati, podnijeti ili smanjiti zahtjeve koje situacija postavlja (Matulovi¢ i sur., 2012).

Takoder, li¢nost ljudi povezana je sa suoavanjem. Tako pojedinci viSeg samopoStovanja i oni



1zdrzljiviji, otporniji 1 imaju osje¢aj nadmoci te se bolje nose sa stresom (Gurunug, 2023).

Postoji nekoliko oblika suoCavanja sa stresnim situacijama. Suocavanje usmjereno na
problem ukljucuje pokusaje da se ucini nesto konstruktivno u vezi sa stresnim stanjima koja su
Stetna, prijeteca ili izazovna pojedincu (Taylor, 2005). U tu strategiju ubrajaju se podjela
problema na potprobleme koje je moguce rjesSavati, trazenje informacija o samom problemu,
pokusavanje rjeSavanja situacije razmatranjem druk¢ijih na¢ina ponasanja kao i samom
akcijom (Medak, 2023). Tako npr. osoba koja nije zadovoljna time $to je nezaposlena, moze
utjecati na izvor stresa na nacin da aktivno trazi posao, prekvalificira se, preseli radi posla, trazi
socijalnu podrsku i sli¢no. Kada je situacija promjenjiva i osoba percipira da ima kontrolu nad
tom situacijom, vjerojatnije je da ¢e koristiti problemu usmjereno suocavanje; za razliku od
nepromjenjive 1 nekontrolirane situacije kada je vjerojatnije da ¢e suocavanje biti usmjereno
na emocije (Mavar, 2009). Suocavanje usmjereno na emocije odnosi se na napore uloZene na
regulaciju emocija prisutnih tijekom stresnih dogadaja (Taylor, 2005). U tu kategoriju ubrajaju
se otvoreno izrazavanje emocija (plakanje, vikanje 1 sli¢no), potiskivanje emocija ili mozda
izbjegavanje misljenja o toj situaciji te pomak misli na neSto drugo, minimaliziranje
situacijskih uc¢inaka, trazenje emocionalne podrske od drugih, uocavanje pozitivnih strana
situacije i sli¢no (Medak, 2023). Izbjegavanje misljenja o toj situaciji i emocionalna ventilacija
Cesto rezultiraju viSim razinama anksioznosti i depresije (Miller i sur., 2002). I posljedni nacin
suocCavanja je izbjegavanje, pojedinac se sa stresnom situacijom moze suociti izbjegavanjem
iste. Strategije koje tada koristi ukljucuju negaciju, potiskivanje emocija, humor i sli¢no
(Nezirevi¢, 2015, prema Skojo i Kristek, 2018). Tako nam kratkoroéno moze doprinijeti,
dugoro¢nim izbjegavanjem ovaj nalin borbe protiv stresa moze biti disfunkcionalan.
Izbjegavajuéi neugodne situacije samo potkrepljujemo osjecaj olakSanja koje nam izbjegavanje
pruZza $to ne dovoditi do razrjeSenja problema. Takoder, ¢esto se spominje i socijalna podrska
kao moguénost boljeg noSenja sa stresnim situacijama (Folkman i Lazarus, 1991, prema
Patterson, 2003). Kao §to je ve¢ navedeno socijalna podrSka odnosi se na emocionalnu,
informacijsku 1 instrumentalnu pomo¢ drugih, a povezana je s nizom pozitivnih uc¢inaka na
pojedinca (Gurunug, 2023). Ako osoba uspije odrzati socijalne odnose, putem kompromisa,
podrske, prilagodbe i medusobnog razumijevanja manje je vjerojatno da ¢e stres prevladati 1

dovesti do nefunkcionalnosti. Pa tako razgovor s kolegom o stresnom dogadaju moZe



funkcionirati kao strategija suoCavanja usmjerena na problem kada pojedinac dobije opipljive
informacije koje pomazu u rjeSavanju dogadaja, razgovor s nekim o stresnom dogadaju
funkcionira kao strategija suo¢avanja usmjerena na emocije kada se dobivena emocionalna

podrska koristi za regulaciju emocija (Patterson, 2003).

Ono Sto izdvaja policijske sluzbenike od ostatka populacije je stalna potreba za
koriStenjem strategija suoCavanja sa stresnim situacijama, budu¢i da su cesto podlozni
neprekidnom oprezu i stresu. lako rijetki razvijaju otpornost koja se definira kao proces
pozitivne prilagodbe tijekom i nakon znacajnih poteskoc¢a, omogucujuci pojedincu suocavanje
s izazovima te oporavak i rast nakon njih (Fung, 2020), vecina se oslanja na razlicite strategije
suocavanja. Glavina Jelas i suradnici (2014) isticu razliku izmedu adaptivnih i maladaptivnih
strategija suoCavanja kod policijskih sluzbenika. Adaptivne strategije ukljucuju plansko
rjeSavanje problema, distanciranje, samokontrolu i suocavanje konfrontacijom, dok su
maladaptivne strategije poput trazenja socijalne podrske, izbjegavanja i pozitivne procjene
povezane s negativnim ucincima stresa na radnom mjestu policijskih sluzbenika (Singhi sur.,
2021). Kod britanskih policajaca 1 policajki primije¢eno je koriStenje mehanizma
depersonalizacije i emocionalnog potiskivanja kao strategije suocavanja (Lennie i sur., 2020).
TraZenje socijalne podrske ublazava odnos izmedu stresnih dogadaja na poslu 1 stresa, dok se
suocCavanje usmjereno na emocije ublazava odnos izmedu zivotnih dogadaja i stresa (Patterson,
2003). Medu policijskim osobljem postoje razlike u nacinu suocavanja s nedacama prema
spolu. Na primjer, policajci se ¢eS¢e koriste strategijama suocavanja usmjerenima na problem,
dok policajke preferiraju strategije usmjerene na emocije (Matud, 2004). S druge strane, kod
budu¢ih policajaca u SAD-u, primje¢uje se preferencija za strategijama suoCavanja
usmjerenima na problem (Violanti, 2010). No, novija istraZzivanja McCartyja 1 Lawrencea
(2014) nad polaznicima policijske akademije u SAD-u sugeriraju prisutnost obrasca
izbjegavanja kao stila suoCavanja sa stresnim situacijama, $to predstavlja promjenu u

prethodnim obrascima.

Fizicka aktivnost

Svjetska zdravstvena organizacija definira fizicku aktivnost kao svaki tjelesni pokret
koji proizvode skeletni misi¢i koji rezultira utroSkom energije. PotroSnja energije moze se

mjeriti u kilokalorijama. MoZemo ju kategorizirati u profesionalne, sportske, kondicijske,
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kuc¢anske ili druge aktivnosti, kada govorimo o svakodnevnom Zivotu (Caspersen, 1985). S
druge strane, vjezbanje je podskup tjelesne aktivnosti koja je planirana, strukturirana i
ponavljajuca te ima kao konacni ili posredni cilj poboljSanje ili odrzavanje tjelesne kondicije
(Caspersen, 1985), omogucava odrzavanje optimalne tjelesne mase i strukture, izgradnju i
odrzavanje zdravih kostiju, miSi¢a i zglobova, promoviranje psiholoske dobrobiti 1 jacanje
imunoloskog sistema (Ostoji¢ i sur., 2009). Tjelovjezba ima mnogobrojne pozitivne ucinke, a
posebice u sprjecavanju bolesti kao Sto su konorarna bolest arterije, sr¢ani udar, hipertenzija,
razliCiti oblici raka, dijabetes i osteoporoza (Lepes i Halasi, 2021). U promicanju zdravlja
(Langston 1 Mathis, 2024) povezana je s boljim psihi¢kim stanjem $to dovodi do smanjenja i
oslobodenja od stresa (Feng i Wang, 2023), depresije i anksioznosti (Darren 1 sur., 2006).
Takoder, redovito vjezbanje moze poboljsati raspoloZzenje, povecati energiju i poboljsati
kvalitetu sna (Blumenthal i sur., 2007). Osim toga, fizicka aktivnost moze pomo¢i u izgradnji
otpornosti na stres, poboljSanju samopouzdanja i ukupne psiholoske dobrobiti (Fox, 1999).
Ekelund i suradnici (2016) miSljenja su da umjerena tjelesna aktivnost 60-75 minuta dnevno,
vjerojatno eliminira povecani rizik od smrtnosti povezan s velikim brojem sati sjedenja, ¢ak i
prilikom sjedenja vise od 8 sati dnevno (Laus, i Laus, 2017). Takoder, pojedinci koji primaju
viSe socijalne podrSke od obitelji (Lindsay i sur., 2017) u vecoj mjeri prakticiraju tjelesne
aktivnosti (Hailey 1 sur., 2023). Takoder, muskarci pokazuju vecée razine sudjelovanja u

fizickim aktivnostima (McCarthy i Warne, 2022).

Nekima sluzi kao rekreativna aktivnost, dok neki, s druge strane, vjezbaju, osim zbog
vlastitih interesa tako i zbog interesa zanimanja. Takav stil Zivota poZeljan je jer integrira
koristan rad u zdrave zivotne navike (Macek 1 sur., 2017). Policijskim sluzbenicama je tjelesna
aktivnost potrebna radi zdravlja i radne ucinkovitosti (Lau§ 1 Lau§, 2017), povezana je s
produktivnosti (Vatan 1 sur., 2017), zadovoljstvom na poslu (Silva i sur., 2014), smanjenim
izostancima s posla i s time povezanim troskovima (Steinhardt i sur., 1991). Osim toga, fizicka
aktivnost i zdravlje utjecu na profesionalnu izvedbu (DeNysschen i sur., 2018). Nekolicinu puta
je spomenut stres policijskih djelatnika, koji je svakodnevno prisutan, pa tako ne ¢udi da je
fizicka aktivnost negativno povezana sa stresom i da je motivacija za vjezbu upravo opustanje
od stresnih situacija (Feng 1 Wang, 2023). Da je fizi¢ka aktivnost dobra i korisna pokazali su
Maran 1 suradnici (2018) koji je su u svom istrazivanju potvrdili da bavljenje tjelesnom

aktivnosti poveca uporabu adaptivnih strategija suoCavanja, a smanjuje KkoriStenje
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maladaptivnih kod talijanskih policijskih sluzbenika. Tijekom priprema za posao
policajca/policajki na policijskim akademija bitan je i1 sport, odnosno fizicka aktivnost ili
trening. Melton (2023) je analizirao metode treninga na nekoliko razli¢itih policijskih
akademija u SAD-u i zakljucio kako protokoli treninga mogu povecati izvedbu i optimizirati
sposobnosti za obavljanje radnih zadataka kod taktickih sportaSa, odnosno polaznika
akademija. Istrazivanje Brazo-Sayavere i suradnika (2021) na polaznicima policijske
akademije u Turskoj pokazalo je da nema statisticki znacajnih razlika u razini fizicke aktivnosti
izmedu muskih i zenskih polaznika zbog istog nacina obucavanja. U Republici Hrvatskoj
tjelesno ucenje 1 sport takoder su sastavni dio obuke svih pripadnika policijskih snaga, s ciljem
podizanja psihofizickih kvaliteta na nivo neophodan za uspjesno izvrSavanje i1 najslozenijih
zadataka (Policijska akademija “Prvi hrvatski redarstvenik”, 2024). Kada je policajac
adekvatno tjelesno pripremljen, prema svemu navedenom, bolje je o¢uvanog zdravlja i izlozen

manjoj opasnosti od Stetnih u¢inaka stresa.
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Cilj 1 problemi

Cilj ovog rada bio je ispitati odnos socijalne podrske, depresivnosti, anksioznosti i

stresa, suocavanja sa stresnim situacijama i fizicke aktivnosti kod polaznika Policijske Skole

“Josip Jovic”.

1.

Sukladno navedenom cilju, problemi i hipoteze su sljedeéi:

Utvrditi povezanost socijalne podrske, depresivnosti, anksioznosti i stresa, fizicke
aktivnosti 1 suo€avanja sa stresnim situacijama.

Hipoteza: Socijalna podrska biti ¢e negativno povezana s depresivnosti, anksioznosti i
stresom.

Hipoteza: Socijalna podrska biti ¢e pozitivnho povezana sa suofavanjem usmjerenim na
problem.

Hipoteza: Fizi¢ka aktivnost biti ¢e negativno povezana s depresivnosti, anksioznosti i
stresom.

Hipoteza: Fizicka aktivnost biti ¢e pozitivnho povezana sa suoCavanjem usmjerenim na
problem.

Ispitati razlike u depresivnosti, anksioznosti, stresu i nacinima suocavanja sa stresnim
situacijama s obzirom na fizicku aktivnost.

Hipoteza: Sudionici koji su fizi¢ki aktivniji imaju manje izraZzene simptome depresivnosti,
anksioznosti 1 stresa s obzirom na sudionike koji su fizicki neaktivni.

Hipoteza: Sudionici koji su fizi¢ki aktivniji koristiti ¢e adaptivnije strategije suoavanja sa
stresom s obzirom na sudionike koji su fizi¢ki neaktivni.

Ispitati razlike u depresivnosti, anksioznosti, stresu i u nainima suocavanja sa stresnim
situacijama s obzirom na socijalnu podrsku.

Hipoteza: Sudionici s viSe socijalne podrSke pokazivati ¢e manje izrazene simptome
depresivnosti, anksioznosti 1 stresa s obzirom na sudionike s manje socijalne podrske.
Hipoteza: Sudionici s vise socijalne podrske koristiti ¢e adaptivne strategije suoCavanja sa
stresnim situacijama s obzirom na sudionike s manje socijalne podrske.

Ispitati razlike u depresivnosti, anksioznosti, stresu, na¢inima suocavanja sa stresnim
situacijama i fizi¢koj aktivnosti s obzirom na spol.

Hipoteza: Zenske sudionice pokazati ¢e viSe razine depresivnosti, anksioznosti i stresa.
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Hipoteza: Zenske sudionice viSe ¢e se usmjeravati na suocavanje usmjereno na emocije, a
muski sudionici na suoavanje usmjereno na problem.

Hipoteza: Ne postoji razlika u fizi¢koj aktivnosti s obzirom na spol.

Metoda

Sudionici

U istrazivanju je sudjelovalo 282 polaznika Policijske Skole “Josip Jovi¢” u Programu
srednjoskolskog obrazovanja odraslih za zanimanje policajac/policajka. Sudjelovali su
pripadnici oba spola, prvi ¢emu 206 pripadnika muskog spola (73%) te 76 pripadnica Zenskog
spola (27%) prosjec¢ne dobi od 21 godine (vrijednosti se kre¢u u rasponu od 18 do 28 godina).
Buduéi policajci dosli su na Akademiju iz svih dijelova Republike Hrvatske — Vukovarsko-
srijemske zupanije (N=35), Splitsko-dalmatinske zupanije (N=33), Dubrovacko-neretvanske
zupanije (N=31), Zagrebacke zupanije (N=21), Karlovacke zupanije (N=18), Brodsko-
posavske Zzupanije (N=17), Bjelovarsko-bilogorske Zupanije (N=14), Osjecko-baranjske
zupanije (N=14), Istarske Zupanije (N=14), Grada Zagreba (N=13), Viroviticko-podravske
zupanije (N=11), Pozesko-slavonske Zupanije (N=10), Sisacko-moslavacke zupanije (N=10),
Licko-senjske Zupanije (N=7), Zadarske Zupanije (N=7), Koprivnicko-krizevacke zupanije
(N=6), Primorsko-goranske Zupanije (N=6), Krapinsko-zagorske zupanije (N=6), Sibensko-
kninske zupanije (N=5), Varazdinske Zupanije (N=2), Medimurske Zupanije (N=1) 1 jedan
stanovnik Bosne 1 Hercegovine. Osim toga 5 sudionika (73.4%) je u braku, a 4 (1.4%) ima

djecu.

Instrumenti

Prije pocetka ispunjavanja upitnika (Ljestvica socijalne podrSke, Ljestvica
depresivnosti, anksioznosti 1 stresa, Upitnik suoCavanja sa stresnim situacijama i Ljestvica
ovisnosti o vjezbanju) sudionici su odgovorili na pitanja o sociodemografskim

karakteristikama (dob, spol, zupanija iz koje dolaze, bra¢ni status te imaju li djece).
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Ljestvica socijalne podrske (Scales of Perceived Social Support (SPSS), Macdonald,
1998, adaptirana hrvatska verzija: Ivanov i Penezi¢, 2010, prema Tucak Junakovi¢ i sur., 2010)
je upitnik koji se sastoji od 56 Cestica koje ispituju potencijalno raspolozivu i stvarnu socijalnu
podrsku obitelji i prijatelja, kao i pozitivnu evaluaciju iste. Prvi 28 tvrdnji odnose se na obitelji
(npr. “Moja obitelj me razumije.”, “Cesto dobivam komplimente od obitelji.” i “Kada treba
savjet mogu se obratiti svojoj obitelji.”), a preostalih 28 na prijatelje (npr. “Vrlo sam blizak sa
svojim prijateljima.”, “Ponekad osje¢am da me prijatelji ne vole istinski.” i “Razgovaram sa
svojim prijateljima o stvarima koje su mi zaista vazne.”) pri ¢emu su unutar obje podljestvice
sadrzavana cCetiri tipa socijalne podrSke — emocionalna podrska, instrumentalna podrska,
informacijska podrska i podrSka samopoStovanja pa je na taj nacin dobiveno 12 podljestvica -
emocionalna podrska obitelji 1 prijatelja, podrSka samopostovanju obitelji i prijatelja,
informacijska podrSka obitelji i prijatelja, instrumentalna podrSka obitelji i prijatelja,
emocionalna podrska obitelji, podr§ka samopoStovanju obitelji, informacijska podrska obitelji,
instrumentalna podrSka obitelji, emocionalna podrSka prijatelja, podrSka samoposStovanju
prijatelja, informacijska podrska prijatelja i instrumentalna podrska prijatelja. Rezultat se moze
formulirati za svaku od 12 podljestvica pojedinacno ili kombinaciji ili postoji moguénost
formulacije linearne kombinacije za svih 56 Cestica ¢cime dobivamo rezultat Ukupne socijalne
podrske. Upitnik se ocijenjuje na ljestvici od 1 (“Uopce se ne slazem™) do 5 (“U potpunosti se
slazem”), pri ¢emu treba voditi racuna o Cesticama koje se boduju obrnuto. Visi rezultat na
ljestvici/podljestvici ukazuje na vecu socijalnu podrsku. Pouzdanost unutarnje konzistencije
(Cronbach alpha), na hrvatskom uzorku, iznosi 0,96 za Ukupnu socijalnu podrsku i Socijalnu
podrsku obitelji te 0,95 za Socijalnu podrsku prijatelja (Macdonald, 1998, prema Tucak
Junakovi¢ 1 sur, 2010). U ovom istraZzivanju koeficijent unutarnje konzistencije ukupne

socijalne podrske i1 socijalne podrske prijatelja iznosi 0,95, a socijalne podrske obitelji 0,94.

Ljestvica depresivnosti, anksioznosti i stresa (The Depression Anxiety Stress Scales
(DASS), Henry i Crawford, 2005, adaptirana hrvatska verzija Ercegovac i Penezi¢, 2012,
prema Prorokovi¢ 1 sur., 2012) sastoji se od tri podljestvice - podljestvica depresivnosti,
podljestvica anksioznosti 1 podljestvica stresa koje su razvijene na neklinickom uzorku
adolescenata i odraslih ljudi. Podljestvica depresivnosti (primjer &estica - ,,Cini mi se da ne
mogu osjetiti niSta pozitivno.” 1 ,,OsjeCam se tuzno 1 potiSteno.”) odnosi se na simptome

disforije, beznadnosti, vlastitog obezvrjedivanja, apatije 1 nedostatka interesa, podljestvica
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anksioznosti (primjer Cestica — ,,Pojacano se znojim i bez fizickog napora.“ i ,,OsjeCam se
uzasnuto.”) odnosi se na pobudenost autonomnog sustava te situacijsku anksioznost, a
podljestvica stresa (primjer Cestica — ,,Lako se uznemirim.* i ,,Ne podnosim ono $to me odvlaci
od posla koji obavljam.”) na pokazatelje kroni¢ne, nespecificne pobudenosti, poteskoce
opustanja, uznemirenost, nestrpljenje i sl. Upitnik se sastoji od 42 Cestice, a ispitanici na skali
Likertova tipa svoj stupanj slaganja izrazavaju od 0 = ,,Uopce se ne odnosi na mene* do 3 =
,Potpuno se odnosi na mene* te se ukupan rezultat oblikuje kao linearna kombinacija procjena
po pojedinim podljestvicama. Visi rezultat na podljestvici ukazuje na velu
depresivnost/anksioznost/stres. Koeficijent pouzdanosti za podljestvicu depresivnosti iznosi
0,71, 0,79 za podljestvicu anksioznosti te 0,81 za podljestvicu stresa (Prorokovi¢ i sur., 2012).
U ovom istrazivanju dobivena je zadovoljavajuca pouzdanost od 0,90 za depresivnost, 0,85 za

anksioznost 1 0,88 za stres.

Upitnik suocavanja sa stresnim situacijama (Coping Inventory for Stressful Situations
(CISS), Endler i Parker, 1990, adaptirana hrvatska verzija: Sori¢ i Prorokovi¢, 2002, prema
Lackovi¢-Grgin 1 sur.,, 2002) procjenjuje stilove suoCavanja sa stresom kao stabilne
karakteristike pojedinca. Upitnik sadrzi 48 tvrdnji koje su grupirane u tri ljestvice (po 16
tvrdnji): Suocavanje usmjereno na emocije (npr. ,,Naljutim se.”), Suocavanje usmjereno na
problem (npr. ,,Analiziram problem prije nego reagiram.”) i Izbjegavanje (npr. ,JIdem
prosetati.©). Skala Izbjegavanja sastoji se od podljestvice distrakcije (npr. ,,Gledam TV.*) i
socijalne diverzije (npr. ,,Provodim vrijeme s osobom koju cijenim.*). Sudionici procjenjuju
koliko se koja tvrdnja od nosi na njih na ljestvici od 1 (“Uopcée ne”) do 5 (“U potpunosti da”),
veci rezultat na pojedinoj podljestvici ukazuje na ¢esce koristenje odredenog stila suocavanja.
Rezultat se racuna usporedujuéi aritmeticke sredine podljestvica kako bi se procjenilo koje
strategije suocCavanja sa stresom ispitanici viSe preferiraju. U istraZivanju Lackovi¢-Grgin i
Sori¢ (1997), Cronbach alpha za podljestvicu suo¢avanje usmjereno na problem iznosi 0,60,
za podljestvicu suo€avanje usmjereno na emocije 0,61 10,71 za podljestvicu suocavanje putem
izbjegavanja. U ovom istraZivanju koeficijent unutarnje konzistencije za podljestvicu
suocavanja usmjerenog na problem bio je 0,87, za podljestvicu suoCavanja usmjerenog na

emocije 0,84 i1 za suoCavanje putem izbjegavanja 0,86.

Ljestvica ovisnosti o vjezbanju (Exercise Dependence Scale-21 (EDS-21), Hausenblas
i Symons Downs, 2002b, adaptirana hrvatska verzija: Garilovi¢ 1 Macuka, 2018, prema
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Sliskovi¢ 1 sur., 2018) namijenjena je, kao Sto 1 samo ime kaze, za procjenu prisutnosti
simptoma ovisnosti o vjezbanju. Autori navode da su prilikom konstrukcije vodili kriterijima
ovisnosti o supstancijama Dijagnosti¢koga i statistickoga prirucnika za duSevne poremecaje —
cetvrto izdanje (DSM-IV, 1996). Sastoji se od 21 cestice (“Ne mogu skratiti vrijeme
vjezbanja.”, “Vjezbam kako se ne bi osjecao/osjecala tjeskobno.” 1 “Odabirem vjezbanje kako
ne bi morao/morala provoditi vrijeme s obitelji/prijateljima.”) koje se mogu podijeliti na 7
podljestvica. Svaka od podljestvica predstavlja jedan od kriterija, tj. simptoma ovisnosti o
vjezbanju, a to su: folerancija, koja oznacava potrebu za povec¢anjem koli¢ine vjezbanja u svrhu
postizanja zeljenoga ucinka ili smanjivanje u¢inka dosadasnje koli¢ine vjezbanja (,,Stalno
povecavam ucestalost vjezbanja kako bih doSao/doSla do zeljenih rezultata.”), efekti
sustezanja, koji se odnose na negativne simptome poput anksioznosti ili iscrpljenosti u sluc¢aju
izostanka vjezbanja ili vjezbanje kako bi se ti simptomi izbjegli (,,Vjezbam kako se ne bih
osjecao/osjecala tjeskobno.), efekti namjere, koji se odnose na vjezbanje koje je intenzivnije
ili duze od planiranoga (,,VjeZbam dulje nego Sto sam namjeravao/namjeravala.), nedostatak
kontrole, koji se odnosi na pojavu stalne Zelje za vjezbanjem te nemogucnost njegove kontrole
(,,Ne mogu smanjiti intenzitet kojim vjezbam.*), vrijeme koje se velikim dijelom posvecéuje
planiranju vjezbanja (,,Ve¢inu svoga slobodnog vremena provodim vjezbajuéi.”), smanjeno
ukljucivanje u druge aktivnosti, koje €esto dovodi do konflikta radi stavljanja vjezbanja ispred
drugih aktivnosti (,,RazmiSljam o vjezbanju kad bih se trebao/trebala koncentrirati na
Skolu/posao.*), 1 kontinuitet, koji oznacava ustrajanje u vjezbanju usprkos svemu, pa i tjelesnim
ozljedama (,,VjeZbam unato¢ ponavljanim tjelesnim problemima/ozljedama.*) (Sliskovi¢ i sur.,
2018). Ispitanici ucestalost situacija sadrZzanih u tvrdnjama procjenjuju na ljestvici Likertova
tipa od 1 (“Nikada”) do 6 (“Uvijek”). Ukupan rezultat EDS-21 racuna se zbrojem odgovora
pojedinih Cestica 1 iznosi izmedu 26 1 126 bodova. Rezultat u rasponu od 0 do 42 klasificiraju
se kao asimptomatski (nema simptoma ovisnosti o vjeZbanju) te se ta skupina moze smatrati
skupinom vjezbaca koji nisu ovisni, dok se rezultati u rasponu od 43 do 84 klasificiraju kao
simptomatski (blaga ovisnost o vjeZbanju) 1 to je skupina neovisnih vjeZzbaca s nekim
simptomima, a rezultati u rasponu od 85 do 126 klasificiraju se kao ovisnost o vjezbanju (Orhan
i sur., 2019) odnosno skupina ovisnih vjezbaca. Visi rezultat ukazuje na veci broj prisutnih
simptoma, odnosno vecu opasnost od razvijanja ovisnosti o vjezbanju. U istrazivanju koje su
proveli Garilovi¢ 1 Macuka (2018, prema SliSkovi¢ 1 sur., 2018) Cronbach alpha iznosi 0,93. U

ovom istrazivanju 0=0,95.
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Postupak

Istrazivanje je provedeno u Policijskoj skoli “Josip Jovi¢” u razdoblju od 29. travnja do
2. svibnja 2024. godine. Istrazivanje je odobrilo eticko povjerenstvo Fakulteta hrvatskih studija
1 Ravnateljstvo policije. U suradnji s pedagoginjom, nastavnici i polaznici bili su obavijesteni
o dolasku autorice istrazivanja. Prije pocetka istrazivanja, sudionicima je podijeljen informirani
pristanak u kojem je jasno naznacen i opisan cilj istrazivanja, anonimnost, dobrovoljno te da
¢e dobiveni podaci biti koristeni iskljucivo u znanstvene svrhe. Sudionicima je i usmeno re¢eno
da je istrazivanje u potpunosti anonimno, da mogu odustati u bilo kojem trenutku bez ikakvih
nezeljenih posljedica te da se podaci nece korisiti niti u bilo koje druge svrhe osim u
znanstvene. Nakon potpisivanja suglasnosti, podijeljeni su upitnici, a sudionici su zamoljeni
da njihovom ispunjavanju pristupe iskreno. Prije ispunjavanja svakog upitnika, sudionici su
mogli procitati uputu o na¢inu ispunjavanja i bili su zamoljeni da odgovore biljeze kemijskom
olovkom. Tijekom ispunjavanja vladao je mir i tiSina. Po zavrSetku, upitnici su prikupljeni, a
sudionicima je zahvaljeno na sudjelovanju uz napomenu da ¢e rezultati biti dostavljeni
pedagoginji Skole kojoj se mogu obratiti ako Zele saznati rezultate. Upitnici 1 informirani

pristanak biti ¢e Cuvani u posebnoj kutiji radi moguce provjere valjanosti ili drugih podataka.
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Rezultati

Rezultati istrazivanja analizirani su primjenom racunalnog statistickog programa IBM
SPSS Statistics 26 te su koriStene statisticke metode u skladu s istrazivackim ciljem 1
problemima, a rezultati su predstavljeni prema redoslijedu odgovaraju¢ih hipoteza. Tijekom

obrade podataka izracunati su deskriptivni podaci, Pearsonov koeficijent korelacije i t-testovi

za nezavisne skupine.

Tablica 1. Prikaz osnovnih deskriptivnih podataka kod polaznika policijske skole "Josip Jovic"

(N=282)

M sd Min  Max Sk Kur K-S S-W
Socijalna podrika 430 047 273 500 -076 029 007 0095
Socijalna podrka obitelji 444 050 214 500 -1,66 366 014 086
Socijalna podrska prijatelja 417 060 204 500 -0,77 048 0,08 0,9
Depresivnost 026 039 000 250 257 800 025 0,68
Anksioznost 036 038 000 229 19 517 017 081
Stres 057 048 000 271 127 219 012 0,90
SuoCavanje usmjereno na 248 058 119 425 029 017 006 099
emocije
suoCavamjeusmjerenona 395 051 256 500 -004 -047 005% 099
problem
Suocavanje putem 327 067 150 475 -010 -046 005% 099
izbjegavanja
Fizitka aktivnost 322 101 100 595 046 -004 007 0098

Napomena: **p<0,01, *p<0,05; Sk = Asimetri¢nost; Kurt.= Spljostenost; KS =Kolmogorov-Smirnov test

normalnosti distribucije; S-W = Shapiro-Wilk test

U tablici 1 prikazani su ukupni rezultati na ljestvici socijalne podrske, podljestvicama
socijalne podrske obitelji i socijalne podrske prijatelja, podljestvicama depresije, anksioznosti
i stresa, podljestvicama suocavanja usmjerenog na emocije, suocavanja usmjerenog na problem
i suoCavanja putem izbjegavanja te na ljestvici fizicke aktivnosti kod polaznika Policijske Skole
“Josip Jovi¢”. Ljestvica socijalne podrSke, obuhvaca odgovore na skali od 1 do 5, pri ¢emu

veci rezultat oznacava vecu socijalnu podrsku. Dobivene vrijednosti na ljestvici socijalne
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podrske bile su visoke (M=4,30, sd=0,47) §to znaci da su polaznici Policijske Skole “Josip
Jovi¢” imali visoko percipiranu ukupnu socijalnu podrsku, pri ¢emu se viSe oslanjaju na
podrsku obitelji (M=4,44, sd=0.50) nego prijatelja (M=4,17, sd=0,60). Nadalje, vrijednosti
dobivene na podljestvicama depresivnosti, anksioznosti i stresa, ocjenjivani na skali od 0 do 3,
ukazali su na niske razine ovih stanja medu ispitanicima. Konkretno, depresivnost (M=0,26,
sd=0,39), anksioznost (M=0,36, sd=0,38) 1 stres (M=0,57, sd=0,48) pokazuju da su ovi
simptomi medu ispitanicima bili rijetki ili blagi. Sto se ti¢e suoavanja sa stresnim situacijama,
o kojima su sudionici izvjeStavali na skali od 1 do 5, podljestvica suo¢avanja usmjerenog na
emocije pokazala je srednje vrijednosti, dok su podljestvice suoCavanja usmjerenog na problem
1 izbjegavanja pokazale srednje visoke vrijednosti. Ovo je uputilo na to da su polaznici
Policijske Skole ces¢e koristili suoavanje usmjereno na problem (M=3,90, sd=0,51) i
izbjegavanje (M=3,27, sd=0,67) kao primarne strategije u reakcijama na stresne situacije, a
rjede suocavanje usmjereno na emocije (M=2,48, sd=0,58). 1 posljednja, fizicka aktivnost,
ispitana je Ljestvicom ovisnosti o vjezbanju koja obuhvac¢a odgovore na skali od 1 do 6.
Rezultati su pokazali srednje vrijednosti (M=3,22, sd=1,01), $to sugerira da su sudionici bili
umjereno ovisni o vjezbanju, odnosno da su fizicki aktivni. Osim toga, kako bi provjerili
normalnost distribucija i statistike asimetri¢nosti i spljoStenosti, koristeni su Kolmogorov-
Smirnov 1 Shapiro-Wilk testovi. Prema navedenim testovima, raspodjele suocavanja
usmjerenog na problem i suo¢avanjem putem izbjegavanja bile su normalno raspodijeljene,
dok su ostale raspodjele znacajno odstupale od normaliteta. Raspodjele ukupne socijalne
podrske, socijalne podrske obitelji 1 socijalne podrSke prijatelja bile su negativno asimetricne,
a raspodjele depresivnosti, anksioznosti, stresa, suo¢avanja usmjerenog na emocije i fizicka
aktivnost pozitivno asimetricne. Unato¢ ovakvim rezultatima, odlucili smo koristiti
parametrijske postupke u daljnjoj obradi rezultata. Naime, Petz (2004) te Aron, Coups 1 Aron
(2006) navode kako je parametrijsku statistiku opravdano koristiti ako distribucije nisu
ekstremno naruSene odnosno nisu bimodalnog ili U-oblika, a uzorci su sli¢ni po veli¢ini 1

rasprsenju te ukoliko o¢ekujemo sli¢no odstupanje u populaciji.
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Tablica 2. Prikaz Pearsonovih koeficijenata korelacija kod uzorka (N=282)

SP D A S S.UN.E. S.UN.P. SP.
Socijalna podrska
Depresivnost -0,344™
Anksioznost -0,175" 0,694™
Stres -0,241™ 0,718 0,777
Suocavanje
usmjereno na -0,214™ 0,521 0,582 0,616™
emocije
Suocavanje
usmjereno na 0,263 -0,170" -0,157" -0,113 0,003
problem

Suocavanje putem _ o ) o -
izbjegavanja 0,353 0,173 0,036 0,018 0,198 0,311

Fizicka aktivnost -0,085 0,211 0,133 0,189 0,236™ 0,152 0,033

Napomena: **p<0,01, *p<0,05; SP=Socijalna podrska, D=Depresivnost, A=Anksioznost, S=Stres,
S.U.N.E.= Suoc¢avanje umjereno na emocije, S.U.N.P.= SuoCavanje usmjereno na problem,
S.P.I.=Suoc¢avanje putem izbjegavanja

Provedena je korelacija konstrukata (Tablica 2) socijalne podrske, depresivnosti,
anksioznosti, stresa, suo¢avanja usmjerenog na problem, suofavanja putem izbjegavanja i
fizicke aktivnosti kod sudionika. Socijalna podrska pokazala je znac¢ajnu negativnu povezanost
s depresijom (r=-0,344, p<0,01), anksioznosti (r=-.0,175, p<0,01), stresom (r=-0,241,
p<0,01) 1 suoCavanjem usmjerenim na emocije (r=-0,214, p<0,01), te znafajnu pozitivnu
povezanost sa suo¢avanjem usmjerenim na problem (»=0,263, p<0,01) 1 izbjegavanjem kao
stilom suocavanja sa stresnim situacijama (r=0,353, p<0,0I). Depresija je bila znacajno
povezana s anksioznosti (r=0,694, p<0,01), stresom (r=0,718, p<0,01), suoCavanjem
usmjerenim na emocije (r=0,521, p<0,01) 1 fizickom aktivnosti (r=0,211, p<0,01), a znacajno
negativno povezana sa suoCavanjem usmjerenim na problem (r=-0,170, p<0,01) 1
suoCavanjem putem izbjegavanja (r=-0,173, p<0,01). Anksioznost je bila znacajno pozitivno
povezana sa stresom (r=0,777, p<0,0I), suoCavanjem usmjerenim na emocije (=0,582,
p<0,01) 1 fizickom aktivnosti (r=0,133, p<0,05) te znaCajno negativno povezana sa
suoCavanjem usmjerenim na problem (r=-0,157, p<0,01). Stres je bio znafajno pozitivno
povezan sa suocavanjem usmjerenim na emocije (r=0,616, p<0,01) 1 fizickom aktivnosti

(r=0,189, p<0,01). SuoCavanjem usmjereno na emocije bilo je zna¢ajno pozitivno povezano
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sa suoCavanjem putem izbjegavanja (r=0,198, p<0,01) i1 fizickom aktivnosti (r=0,236,
p<0,01). SuoCavanje usmjereno na problem bilo je znaCajno pozitivnho povezano sa

suoCavanjem putem izbjegavanja (r=0,311, p<0,01) i fizickom aktivnosti (r=0,152, p<0,05).

Tablica 3. Prikaz rezultata dobivenih t-testom s obzirom na fizicku aktivnost
(Naktivni=258, Nneakiivni=24) u depresivnosti, anksioznosti i stresu

Fizicka aktivnost M sd t df d

Depresivnost Aktivni 0,270 0,402
Neaktivni 0161 0231 w37 280 028

Anksioznost Aktivni 0,365 0,386
Neaktivni 0324 0315 4> 280 054

Stres Aktivni 0,583 0,487
1,041 280 0,08

Neaktivni 0,476 0,382

Napomena: *p<0,05; d=Cohenova valic¢ina ucinka

Kako bi se ispitala razlika izmedu fizicki aktivnih i1 fizicki neaktivnih polaznika
Policijske skole “Josip Jovi¢” u depresivnosti, anksioznosti i stresu, proveden je t-test (Tablica
3) ¢iji rezultati ukazuju da ne postoji statisticki znaCajna razlika niti za depresivnost
(#(280)=1,317, p<0,05), niti anksioznost (#(280)=0,495, p<0,05) niti za stres (¢(280)=1,041,
p<0,05).

Tablica 4. Prikaz rezultata dobivenih t-testom s obzirom na fizicku aktivnost
(Naktivni=258, Nneaktivni=24) u suocavanju sa stresom

Fizi¢ka aktivnost M sd t df d

Suogavanje usmjereno na Aktivni 3,906 0,514

bl 0,357 280 0,08
probiem Neaktivni 3,867 0,457

Suogavanje usmjereno na Aktivni 2,492 0,573

emocije Neaktivni 2294 0574
Aktivni 3273 0,660

1619 280 0,35

Suocavanje putem
izbjegavanja Neaktivni 3268 0,725

Napomena: *p<0,05, d=Cohenova valicina ucinka

0,032 280 0,01
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Nadalje, kako bi se ispitala razlika izmedu fizicki aktivnih i fizicki neaktivnih polaznika
Policijske skole “Josip Jovi¢” u koriStenju adaptivnih strategija suoCavanja sa stresnim
situacijama, proveden je t-test (Tablica 4) koji nije pokazao statisticki znacajnu razliku izmedu
dviju nezavisnih skupina niti za adaptivne strategije suocavanja (#(208)=0,357, p<0,05), niti

za neadaptivne (¢(208)=1,619, p<0,05 i t(280)=0,032, p<0,05).

Tablica 5. Prikaz rezultata dobivenih t-testom s obzirom na razinu socijalne podrske
(Nvisoka=218, Nniska=64) u depresivnosti, anksioznosti i stresu

Socijalna podrska M sd t df d
Depresivnost Visoka 0,203 0,304 .
Niska 0459 0560 Chf70* 280 068
Anksioznost Visoka 0,337 0,334 .
Niska 0444 0502 998 280 0,28
Stres Visoka 0,529 0,419 .
Niska 0727 0624 2938 280 0,42

Napomena: *p<0,05, d=Cohenova valicina ucinka

Kako bi provjerili postoji li razlika s obzirom na socijalnu podrsku u depresivnosti,
anksioznosti 1 stresu, proveden je t-test (Tablica 5) koji je pokazao kako postoji statisticki
znaCajna razlika za sva tri konstrukta — depresivnost (#(280)=4,770, p<0,05), anksioznost
(1(280)=1,998, p<0,05) i stres (¢(280)=2,938, p<0,05). Pojedinci koji su imali visoku socijalnu
podrsku (M=0,203, sd=0,304) pokazuju nize rezultate u depresivnosti nego oni s niskom
socijalnom podrSkom (M=0,459, sd=0,560). Takoder, oni koji su imali visoku socijalnu
podrsku (M=0,337, sd=0,334) pokazuju manje rezultate na anksioznosti nego oni s niskom
socijalnom podr§kom (M=0,444, sd=0,502). Pod ve¢im stresom bili su i oni koji su imali nisku
socijalnu podrsku (M=0,727, sd=0,624) nego oni s visokom (M=0,529, sd=0,419). Veli¢ina
ucinka za depresivnost (d=0,68) i stres (d=0,42) bila je umjerena i niska za anksioznost

(d=0,28).
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Tablica 6. Prikaz rezultata dobivenih t-testom s obzirom na razinu socijalne podrske
(Nvisoka=218, Nniska=64) u suocavanju sa stresom

Socijalna

podrika M sd t df d

i 2424 0574
Suocavanje usmjereno na Visoka a1 280 040
emocije Niska 2,661 0,548 ' ’

i 3,939 0498
Suocavanje usmjereno na Visoka

2,241 280 0,32

problem Niska 3778 0529

i 3,374 0,660
Suocavanje putem Visoka ,
izbj ' 4,940 280 0,70
izbjegavanja Niska 2,926 0,556

Napomena: *p<0,05,; d=Cohenova valicina ucinka

Nadalje, kako bi ispitali postoji li razlika izmedu sudionika s vise ili manje socijalne
podrske u koriStenju adaptivnim strategija suoCavanja sa stresnim situacijama proveden je t-
test (Tablica 6) koji je pokazao kako ne postoji statisticki znacajna razlika. No, postoji
statisticki znacajna razlika (¢#(280)=4,940, p<0,05) u koriStenju strategije izbjegavanja na nacin
da je ta strategija bila izrazenija kod sudionika koji su imali visoku socijalnu podrsku
(M=3,374, sd=0,660), nego oni koji su imali nisku (M=2,926, sd=0,556). Veli¢ina u¢inka bila
je visoka (d=0,70).

Tablica 7. Prikaz rezultata dobivenih t-testom s obzirom na spol (Nyus.=218,
N:zensko=64) U depresivnosti, anksioznoti i stresu

Spol M sd t df d
D i t Musk 0,242 0,372
epresivnos Zelrllss k(()) 0o19 0437 -1,353 280 0,18
Anksioznost ;/‘Ielrl;l;(; gégg 8232 -5,301* 280 0,71
Stres 21;21;; giig 82;; -3,137* 280 0,42

Napomena: *p<0,05, d=Cohenova valicina ucinka

T-testom je ispitana i razlika izmedu Zenskih i muskih polaznika Policijske Skole “Josip
Jovi¢” u depresivnosti, anksioznosti 1 stresu. U Tablici 7 vidljivi su rezultati koji su pokazali

da postoji statistiCki znacajna razlika u anksioznosti (¢(208)=-5,301, p<0,05) 1 stresu (¢(208)=-
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3,137, p<0,05), na nacin da su zenske sudionice pokazivale viSe rezultate na ljestvici
anksioznosti (M=0,550, sd=0,482) 1 iskazivale su viSu razinu stresa (M=0,719, sd=0,527) nego
muski sudionici (M=0,292, sd=0,308 1 M=0,520, sd=0,451). Veli¢ina ucinka za anksioznost
bila je velika (d=0,71) i umjerena (d=0,42) za stres.

Tablica 8. Prikaz rezultata dobivenih t-testom s obzirom na spol (Nyust.=218,
N:ensko=04) u suocavanju sa stresom

Spol M sd t df d

Musko 2,450 0,565
Suoc¢avanje usmjereno na emocije 5 -1,221 280 0,16
Zensko 2,544 0,600

Musko 3,936 0,494
Suocavanje usmjereno na problem 5 1,817 280 0,24
Zensko 3,813 0,538

Musko 3,216 0,679
Suocavanje putem izbjegavanja 5 -2,377 280 0,32
Zensko 3,426 0,602

Napomena: *p<0,05, d=Cohenova valicina ucinka

Nadalje, t-testom je ispitana razlika u na¢inima suo€avanja sa stresnim situacijama s
obzirom na spol (Tablica 8) gdje nije pronadena statisticki znacajna razlika ni za jednu vrstu

suodavanja (¢(280)=-1,221, p<0,05, 1(280)=1,817, p<0,03, (280)=-2,377, p<0,05).

Tablica 9. Prikaz rezultata dobivenih t-testom s obzirom na spol (Nu.s#=218,
Nzensko=064) u fizickoj aktivnosti

Spol M sd t df d
Musko 3,302 1,025
Zensko 2,989 0,941

Napomena: *p<0.05; d=Cohenova valic¢ina ucinka

Fizicka aktivnost 2,324 280 0,31

I naposljetku, ispitana je razlika u fizickoj aktivnosti s obzirom na spol (Tablica 9) gdje

t-test nije ukazao na statisticki znacajnu razliku izmedu spolova (¢#(280)=2,324, p<0,05).
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Rasprava

Glavni cilj ovog rada bio je ispitati odnos socijalne podrske, depresivnosti, anksioznosti
1 stresa, suocavanja sa stresnim situacijama i fizicke aktivnosti kod polaznika Policijske Skole

“Josip Jovic”.

Polaznici Policijske Skole “Josip Jovi¢” imaju visoku razinu percipirane socijalne
podrske, pri ¢emu se vise orijentiraju na podrSku obitelji nego prijatelja Sto ne cudi jer je
istrazivanje provodeno krajem njihovog boravka na Policijskoj akademija kada su postali
zabrinutiji oko zaposlenja i odgovornosti koju to nosi pa im je potrebna sigurnost i stabilnost

koju pruzaju roditelji (Arnett, 2000), Sto je u skladu s istrazivanjem Stubbsa 1 Tonga (2024).

lako su dosadasnja istrazivanja McCartyja 1 Lawrencea (2016) te Lija 1 suradnika
(2021) upucivala na vise razine depresivnost, anksioznosti i stresa kod polaznika Policijskih
akademija, ovo istrazivanje nije pokazalo takve rezultate. Naime sudionici pokazuju blage do
rijetke simptome depresivnosti, anksioznosti 1 stresa §to moze biti povezano s na¢inom obuke
koja je takva da brine o mentalnom zdravlju svojih polaznika, o osobinama polaznika koje ih
¢ine otpornijima na depresivnost, anksioznost i stres, o visokoj socijalnoj podrsci, o fizickoj

aktivnosti ili s adekvatnim nacinima suoc¢avanja, posebice sa stresom.

Nadalje, polaznici Policijske Skole “Josip Jovi¢” kao nacin noSenja sa stresnim
situacijama, ¢eS¢e koriste suoCavanje usmjereno na problem jer im ta metoda omogucuje
aktivno rjeSavanje izazovnih situacija te omogucuje identificiranje stresora i pronalaZenje
konkretnih rjeSenja Sto je u skladu s nac¢inom obuke na Akademijama koja mora biti takva da
im pomogne u oblikovanju 1 stvaranju vjestina koje ¢e im u njihovom budu¢em radu pomoci
da brzo 1 odlu¢no donosne odluke u kriznim situacijama $to potvrduje 1 istraZivanje Violanta
(2008). Osim toga, drugi ¢esti nacin nosenja sa stresom bio je metodom izbjegavanja o cemu
su govorili 1 McCartyja i Lawrencea (2014) u njihovom istrazivanju. Naime, izbjegavanje im
omogucuje privremeno distanciranje od stresnih situacija 1 negativnih emocija, §to mozZe
pomoc¢i u smanjenju preopterecenosti u kojoj se sudionici nalaze zbog zahtjevne obuke koja
ukljucuje fizicke vjezbe, takticke simulacije 1 emocionalne izazove. U takvom okruzenju, neki
polaznici mogu koristiti izbjegavanje kao nacin da se privremeno skone od stresa koji proizlazi

iz ovih zahtjeva. Osim toga, kako je istrazivanje provodeno krajem njihovog boravka na
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Akademiji, a priblizavanjem pocetka rada neki sudionici mogu se osjecati nesigurno te

izbjegavanje moze biti nacin kako bi se nosili s tim osje¢ajem ili strahom od neuspjeha.

Sto se ti¢e fizicke aktivnosti, u skladu s istrazivanjima Maran (2018) i Melton (2023),
ali 1 nacinima obuke u Policijskoj Skoli “Josip Jovi¢” sudionici su fizicki aktivni. Fizicka
aktivnost buducih policijskih sluzbenika bitna je iz viSe razloga — ona dovodi do vece fizicke
spremnosti, povecanja izdrzljivosti, fleksibilnosti 1 agilnosti koje su kljucne zbog neizvjesnosti
situacija koje su moguce tijekom rada, a u kojima moze do¢i do uporabe fizicke snage

(Zwingmann i sur., 2021; Massuga 1 sur., 2022).

Kada gledamo povezanost izmedu konstrukata, vidljivo je da visa razina socijalne
podrske dovodi do smanjenja depresivnosti, anksioznosti i stresa, $to je u skladu s dosadasnjim
istrazivanjima (Hobfoll, 2001; Lepore, 2012; Hoboubi i sur., 2017; Nisbet i sur., 2023). Naime,
socijalna podrska stiti pojedinca od utjecaja stresnih situacija, poboljSava njegovo psihi¢ko
stanje, smanjuje socijalnu izolaciju, pove¢ava samopouzdanje i pomaze u razmjeni informacija
Sto dovodi dod smanjenja depresivnosti, anksioznosti 1 stresa. Nadalje, kao $to su prethodna
istrazivanja potvrdila (Folkman i Moskowitz, 2000; Taylor i Stanton, 2007), porastom razine
socijalne podrske, sudionici ¢eS¢e koriste adekvatne nacine suo¢avanja sa stresnim situacijama
jer socijalna podrska pruza emocionalnu stabilnost i omogucava aktivno rjeSavanje problema.
Kada je okruZen podrzavaju¢im osobama, pojedinac ima pristup korisnim informacijama i
savjetima o tome kako uc¢inkovito upravljati stresom. Ti savjeti mogu ukljucivati konkretne
strategije suocavanja koje su se pokazale uspjeSnima u slicnim situacijama. Informacije 1
preporuke od strane drugih mogu pomoci u pronalazenju rjeSenja i donoSenju odluka koje
smanjuju stres (Folkman i Moskowitz, 2000). Osim toga, fizicka aktivnost je pozitivho
povezana s depresivnosti, anksioznosti 1 stresom, odnosno porastom fizi¢ke aktivnosti do¢i ¢e
do povecanja depresivnosti, anksioznosti i stresa. lako je rije¢ o neznatnoj i slaboj povezanosti,
ona nije u skladu s dosadasnjim istrazivanjima te postoji moguce objasnjenje — kao §to je ranije
spomenuto, istrazivanje je provodeno krajem obuke za buduceg policajca/policajku Sto samo
po sebi dovodi do povecanja depresivnosti, anksioznosti i stresa, no osim toga, tada je vrijeme
zavrSne provjere napredovanja u fizickoj snazi kada nerijetko polaznici ne zadovoljavaju uvjete
1 moraju uloziti dodatan trud i1 napor §to dovodi do pojave (ve¢ prisutne) depresivnosti,
anksioznosti 1 stresa. Dalje, povecavanjem fizicke aktivnosti dolazi do ¢eS¢e uporabe strategija
usmjerenih na problem prilikom savladavanja stresnim situacija, $to je skladu s istrazivanjem
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Marana (2018). Fizicka aktivnost poboljsava psiholoSku otpornost i pove¢ava samopouzdanje.
Kroz redovito vjezbanje, pojedinci postaju otporniji na stres i bolje se nose s izazovima.
Takoder, fizicka aktivnost poboljSava razliCite kognitivne funkcije kao $to su razmisljanje i

donosenje odluka (Smith i sur., 2011).

Ispitivanjem razlika u depresivnosti, anksioznosti, stresu i nafinu suofavanja sa
stresnim situacijama s obzirom na fizicku aktivnost — fizicki aktivne i neaktivne, nije pronadena
razlika ni za jedan konstrukt. Prethodno je objaSnjeno zasSto su i fizicki aktivniji pojedinci
podjednako zahvaceni depresivnosti, anksioznosti i stresom. S druge strane, iako su dosadasnja
istrazivanja pokazala da fizi¢ki aktivni pojedinci koriste adaptivne strategije suoCavanja sa
stresom, u ovom istrazivanju nisu dobiveni isti rezultati, to moze biti zato Sto je fizicka
aktivnost dio obuke 1 moguce da tako ne pruza dodatne pogodnosti u smislu razvoja razlicitih
strategija suocavanja sa stresom. Nadalje, svi polaznici mogu biti pod sli¢nim razinama stresa
zbog intenziteta 1 prirode obuke u Policijskoj Skoli, Sto moZe nadvladati potencijalne razlike
izmedu fizicki aktivnih i neaktivnih. Takoder, drugi faktori, kao §to su osobne karakteristike ili
prethodna iskustva mogu imati veci utjecaj na nacine suocavanja sa stresom nego sama fizicka
aktivnosti. Uz to, naini suocavanja sa stresom su subjektivni 1 mogu biti pod utjecajem
individualnih percepcija i preferencija koje ne moraju nuzno biti povezane s razinama fizicke
aktivnosti. No, iako je pozeljno da je vecina polaznika Policijske Skole “Josip Jovi¢” bude
fizicki aktivna, kao §to potvrduje ovo istrazivanje, vazno je napomenuti da mali broj sudionika
koji nisu fizicki aktivni moZe predstavljati potencijalni izvor pristranosti u rezultatima. Buduc¢i
da se nisu usporedivale dvije numericki usporedive skupine, to moze utjecati na statisticku
znacajnost 1 pouzdanost zakljucaka, ¢ime rezultati mogu biti manje reprezentativni za Siru

populaciju.

Ovisno o razini socijalne podrSke sudionici su bili podijeljeni u dvije skupine — one s
viskom 1 niskom razinom te je provjereno postoji li razlike u depresivnosti, anksioznosti, stresu
1 nacinu suocavanja sa stresom. Postojala je razlika u depresivnosti, anksioznosti i1 stresu na
na¢in da su pojedinci koji imaju visoku percipiranu socijalnu podrS$ku manje depresivni,
anksiozni i pod manjim stresom $to je u skladu s dosadasnjim istrazivanjima (Raboteg-Sari¢ i
Pecenik, 2003; Hoboubi i sur., 2017; Hansson i1 Padyab, 2023; Nisbet i sur., 2023). Socijalna
podrska pruza emocionalnu utjehu 1 osjecaje sigurnosti, potpore 1 razumijevanja §to dovodi do
smanjenja negativnih emocija, povecava samopouzdanje 1 otpornost na stres te smanjuje
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socijalnu izolaciju. Sto se ti¢e razlika u suo¢avanju sa stresom, jedina razlika je u suo¢avanju
putem izbjegavanja koje je izraZenije kod polaznika s visokom socijalnom podrskom nego s
niskom, Sto ne potvrduju dosadasnja istrazivanja. Moguce obrazlozenje je da sudionici s
visokom socijalnom podrskom mozda osjeéaju da imaju sigurnosnu mrezu koja im omogucéava
da koriste strategije izbjegavanja jer vjeruju kako ¢e ih podrska bliznjih zastiti od negativnih
posljedica izbjegavanja problema. Takoder, polaznici sa visokom podrskom mozda percipiraju
stresne situacije kao manje ozbiljne, $to ih moze navesti da koriste manje adaptivne strategije
kao Sto je izbjegavanje. S druge strane, obuka, visoka motivacija, specifi¢ni treninzi u
vjestinama suoCavanja, priroda stresora i sli¢ne razine individualne rezistentnosti mogu dovesti
do toga da se polaznici Policijske Skole nose sa stresom usmjeravaju¢i se na problem no

neovisno o razini socijalne podrske.

Osim po spolu muski 1 zenske polaznice Policijske skole “Josip Jovi¢” razlikuju se i u
anksioznosti i stresu §to je u skladu s istrazivanjima Pinkija i suradnika, 2021 i Bonnera i
Brimhalla, 2022. Naime, to moze biti zato Sto postoji razlika u percepciji i doZivljaju stresa.
Zene mogu doZivljavati stresore kao osobno prijeteée, §to moZe povecati razinu anksioznosti,
dok muskarci mogu biti skloniji procjeni stresora kao manje prijete¢ih (Bonner 1 Brimhall,
2022). Takoder, muSkarci i Zene Cesto imaju razlicite socijalne 1 kulturne norme koje utje€u na
nacin na koji dozivljavaju i izrazavaju stres i anksioznost. Na primjer, tradicionalne norme
mogu utjecati na to kako muskarci i zene percipiraju stresne situacije i kako traze podrsku
(Bonner i Brimhall, 2022). Muskarci se mozda viSe oslanjaju na internalizaciju stresa, dok Zene
mogu biti sklonije izrazavanju svojih osjecaja i trazenju socijalne podrske. Nadalje, da ne
postoji razlika u fizickoj aktivnosti, osim u ovom istrazivanju, pokazali su i nalazi istrazivanja
Brazo-Sayavera i suradnika (2021). Obuka mora biti takva da je jednaka za sve polaznike te
svi polaznici moraju zadovoljiti iste uvjete fizicke aktivnosti budu¢i da ¢e raditi na istim radnim
mjestima. S druge strane, iako dosadasnja istrazivanja ukazuju da postoji, u ovom istrazivanju
ne postoje razlike u depresivnosti §to moze biti zbog visoke socijalne podrske, promoviranja
jednakosti 1 timskog rada tijekom boravka na Policijskoj akademiji $to dovodi do smanjenja
rodnih razlika. Nadalje, iako istraZivanja pokazuju da postoje razlike po spolu u nacinima
suoCavanja Sa stresnim situacijama ovim istrazivanjem nisu dobiveni isti nalazi §to moze biti
zbog istog selekcijskog postupka za oba spola koji procjenjuje mentalnu otpornost i sposobnost

suocavanja sa stresom. Uz to, stresori sa kojima se suocavaju polaznici mogu biti specifi¢ni za
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kontekst Policijske akademije, Sto moze rezultirati sli¢nim strategijama suocavanja bez obzira

na spol.

Nalazi ovog istrazivanja utvrdili su kako postoji povezanost socijalne podrSke i
depresivnosti, anksioznosti, stresa 1 suo¢avanja usmjerenog na problem, fizicke aktivnosti i
depresivnosti, anksioznosti, stresa i suofavanja usmjerenog na problem kod polaznika
Policijske skole “Josip Jovi¢”. Nadalje, nisu pronadene znacajne razlike u depresivnosti,
anksioznosti, stresu 1 nacinu suocavanja sa stresom s obzirom na razinu fizicke aktivnosti. No,
utvrdeno je kako postoji razlika u depresivnosti, anksioznosti, stresu i suoCavanjem sa stresom
putem izbjegavanja izmedu polaznika s viSom i nizom razinom socijalne podrske. Te je
istrazivanje pokazalo kako postoji razlika u anksioznosti i stresu izmedu zenskih i muskih
sudionika. Kako je ovo istrazivanje jedno od rijetkih koje ujedinjava navedene konstrukte, a
jedino nad polaznicima Policijske Skole “Josip Jovi¢” potrebno je nastaviti istraZivanja kako bi

se doprinijelo boljem razumijevanju odnosa konstrukata.

Ogranicenja, implikacije i preporuke za buduca istraZivanja

Kao i1 svako istrazivanje, ovo istrazivanje ima odredene nedostatke i ogranicenja koja
su mogla utjecati na rezultate pa ih je potrebno navesti. Naime, istrazivanje je provodeno
krajem obrazovanja kada je motiviranost niza (Violanti i sur., 2017), a umor ve¢i (McCreary i
Thompson, 2006). Nadalje, polaznici su ispunjavali upitnike u razli€itim terminima, neki na
pocetku prvog, a neki na pocetku zadnjeg nastavnog sata. Takoder, neki sudionici su pohadali
nastavu u jutarnjoj smjeni, dok su drugi bili rasporedeni u popodnevnoj smjeni. Ova raznolikost
u vremenu provedbe moze rezultirati varijacijama u raspoloZenju i razini umora medu
polaznicima, Sto potencijalno utjeCe na dosljednost odgovora i ukupnu valjanost podataka.
Osim toga, unato¢ tome S$to su nastavnici omogucili viSe vremena za ispunjavanje upitnika
nego S§to je prvotno bilo planirano, individualne razlike u brzini rada dovele su do situacije u
kojoj su neki polaznici morali dovrSavati upitnike u razli¢itim uvjetima. Naime, nakon isteka
dodatnog vremena, nastavnici su morali nastaviti s redovnim nastavnim programom, $to je
moglo omesti koncentraciju i fokusiranje tih sudionika na ispunjavanje upitnika. Osim toga,
istrazivanje je provedeno u u¢ionicama koje nisu mogle osigurati potpunu tiSinu i mir, jer se

nalaze u neposrednoj blizini drugih ucionica. Zbog toga su sudionici mogli biti izloZeni

30



vanjskim zvukovima i distrakcijama, $to je potencijalno moglo omesti njihovu koncentraciju i
utjecati na dosljednost i tocnost njihovih odgovora. Te, iako je pozeljno da sudionici percipiraju
visoke razine socijalne podrske i da su fizicki aktivni, vazno je napomenuti da prilikom
usporedbe dviju nezavisnih skupina, ove skupine nisu imale priblizno jednak broj sudionika,
Sto moze utjecati na pouzdanost rezultata. Slicno tome, distribucija spolova bila je
neravnomjerna, s ve¢im brojem muskih sudionika, sto takoder moze predstavljati potencijalni
izvor pristranosti. Ove razlike u velicini uzorka i distribuciji spolova mogu smanjiti statisticku

snagu analize i otezati generalizaciju rezultata na Siru populaciju.

Istrazivanja o socijalnoj podrsci, depresivnosti, anksioznosti, stresu, suocavanju sa
stresom 1 fizi¢koj aktivnosti nad polaznicima policijskih akademija donose vazne implikacije
za praksu, politiku i buduca istrazivanja. Razumijevanje ovih faktora moze pomo¢i u
oblikovanju ucinkovitijih programa obuke i podrske, te u poboljSanju opéeg blagostanja i
ucinkovitosti policijskih kadrova. Tako, rezultati istrazivanja mogu pomoc¢i u prilagodavanju i
poboljsanju postojeéih programa obuke. Na primjer, naglasak na tehnike suocavanja sa stresom
i mentalnom zdravlju moze smanjiti razine stresa i anksioznosti medu polaznicima. Studija
Larssona, Berglunda i Ohlssona (2016) naglaSava vaZznost uklju¢ivanja programa mentalne
higijene u obuku policajaca. Takoder, socijalna podrska je kljuna za smanjenje stresa i
poboljsanje mentalnog zdravlja. Policijske akademije trebaju razviti programe koji poticu
timski rad i kolegijalnu podrsku. Istrazivanje Lamberta, Hogana i Bartona (2001) pokazuje da
socijalna podrSka unutar radne sredine moZe znacajno smanjiti stres kod policajaca. Nadalje,
kako bi se povecala u¢inkovitost obuke trebalo bi razmotriti prilagodbu obuke individualnim
potrebama polaznika. Ovo ukljucuje prilagodbu fizickih zahtjeva 1 pruZzanje specifi¢ne podrske
onima koji pokazuju znakove visokog stresa ili anksioznosti. Studija Andersena 1 suradnika
(2016) sugerira da individualizirani pristupi mogu poboljSati rezultate obuke i smanjiti rizik od
burnouta. Osim toga, policijske akademije bi trebale nastaviti promovirati redovitu fizicku
aktivnost medu polaznicima, ukljucujuéi razli¢ite oblike vjezbanja koji mogu pomoc¢i u
smanjenju stresa 1 poboljSanju psiholoske otpornosti. Fizicka aktivnost ima pozitivan utjecaj
na mentalno zdravlje. Istrazivanje Gerbera i suradnika (2010) potvrduje pozitivne efekte
fizicke aktivnosti na smanjenje stresa i anksioznosti. Na razini politike, rezultati ovog
istrazivanja mogu pomoc¢i u oblikovanju smjernica i zakona koji podrzavaju dobrobit

policijskih kadrova. To ukljucuje financiranje programa za mentalno zdravlje, osiguranje
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adekvatnih resursa za obuku i podrsku, te razvoj politika koje promicu ravnotezu izmedu posla

1 privatnog zivota za policajce.

Preporuke za buduca istrazivanja bi bile provesti longitudinalne studije koje ¢e pratiti
polaznike kroz dulji vremenski period kako bi se dobili podaci o dugoro¢nim ucincima obuke
na mentalno i fizicko zdravlje. Takve studije mogu pruziti dublje uvide u trajne efekte obuke
(Taris i Kompier, 2003). Nadalje, buduca istrazivanja trebaju ukljucivati raznolike uzorke
polaznika, uzimajuéi u etnicku pripadnost, kulturne razlike, prijasnje obrazovanje i prijasnje
zanimanje. To ¢e osigurati da rezultati budu reprezentativni i primjenjivi na Siru populaciju
polaznika policijskih akademija kao mogucih buducih policajaca/policajki (Hassell, Archbold
i Stichman, 2011). Osim toga, trebalo bi sagledati koriStenje objektivnih mjera, koje uz
samoprocjene, mogu poboljsati valjanost podataka. Na primjer, fizioloske mjere stresa, kao $to
su kortizol u slini, mogu pruziti objektivne podatke o razinama stresa (Baumeister i sur., 2007).
Takoder, trebalo bi ispitati ucinkovitost specificnih intervencija za poboljSanje mentalnog
zdravlja polaznika, kao $to su programi za upravljanje stresom, kognitivno-bihevioralne

terapije 1 tehnike relaksacije (Brown i sur., 1996).
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Zakljuc¢ak

Cilj ovog rada bio je ispitati odnos socijalne podrske, depresivnosti, anksioznosti i
stresa, suocavanja sa stresnim situacijama i fizicke aktivnosti kod polaznika Policijske Skole

“Josip Jovic”.

Nastojala se utvrdili povezanost izmedu navedenih varijabli. Utvrdena je znacajna
negativna povezanost socijalne podrske i depresivnosti, anksioznosti i stresa, kao i1 znacajna
pozitivna povezanost socijalne podrSke 1 suocavanja usmjerenog na problem. Takoder,
znacajno pozitivno su bile povezane fizicka aktivnost i depresivnost, anksioznost i stres. Osim
toga, fizicka aktivnost bila je znafajno pozitivno povezana sa suofavanjem usmjerenim na

problem.

Proveden je t-test kako bi se ispitala razlika u depresivnosti, anksioznosti i stresu i
nac¢inima suocavanja sa stresnim situacijama obzirom na razinu fizicke aktivnosti kod
polaznika Policijske Skole “Josip Jovi¢”. Rezultati su pokazali kako ne postoji statisticki
znacajna razlika niti u depresivnosti, anksioznosti i stresu, niti u na¢inima suocavanja sa

stresnim situacijama s obzirom na fizi¢ku aktivnost odnosno neaktivnost.

Nadalje, ispitana je razlika u depresivnosti, anksioznosti, stresu i u nainima suocavanja
sa stresnim situacijama s obzirom na socijalnu podrsku kod polaznika Policijske $kole “Josip
Jovi¢”. Statisticki znacajno depresivniji, anksiozniji 1 pod veéim stresom pokazali su se
sudionici niZe razine socijalne podrSke. Osim toga, ista skupina sudionika ¢eSc¢e se koristila

izbjegavanjem kao strategijom suocavanja sa stresnim situacijama.

S obzirom na spol pronadena je razlika u anksioznosti 1 stresu, dok nema razlika u
depresivnosti, na¢inima suo¢avanja sa stresom 1 fizickoj aktivnosti kod polaznika Policijske
Skole “Josip Jovi¢”. Buduce policajke imale su izraZenije simptome anksioznosti i stresa nego

muske kolege.
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