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Sazetak

Provedeno istrazivanje imalo je za cilj pruziti opéi uvid o ukljucenosti digitalne tehnologije u
svakodnevicu djeteta predskolske dobi te ulogu roditelja u razvijanju djetetovog odnosa prema
ovoj vrsti tehnologije. Zato se kroz ovo istrazivanje donosi kratak pregled dosadasnje literature
koji je stavljen u odnos s dobivenim rezultatima dubinskih intervjua realiziranima na prigodnom

uzorku od sedam roditelja s barem jednim djetetom u starosti od tri do Sest godina.

Kroz pregled teorije se utvrdilo kako zastupljenost digitalne tehnologije kod djece predskolske
dobi raste iz godine u godinu. Razlog tome je $to nova digitalna tehnologija omogucuje djeci lakse
koristenje i brze snalazenje spomenute tehnologije. Rezultati ovog istrazivanja pokazali su kako
nova digitalna tehnologija (tableti 1 smartphoni prvenstveno) nisu zastupljeni u velikoj mjeri medu
djecom predskolske dobi. Nadalje, ispostavilo se da roditelji ne poznaju dovoljno posljedice (bilo
pozitivne ili negativne) digitalne tehnologije te da svoja uvjerenja temelje na intuitivnim
pretpostavkama koje svoje korijene nalaze u medijskim raspravama. Na kraju, utvrdeno je kako
stavovi i iskustva roditelja s digitalnom tehnologijom u velikoj mjeri utjecu na to kako ¢e djeca

koristiti navedenu tehnologiju.

Klju€ne rijeci:

digitalna tehnologija, predskolska dob, djeca, stavovi i vrijednosti, svakodnevica, dubinski

intervju, roditelji



Abstract

The aim of this research was to give overview of how digital technology is incorporated into the
everyday life of preschool children and role of parents in developing child relationship with this
kind of technology. That is why, in this research, overview of existing literature was given which
was used to better understand the results from in-depth interviews made with parents of children.
Convenience sampling was used as method of picking seven parents with one or more child aged

from three to six years.

Overview of the existing research showed that use of digital technology in preschool children is
growing from year to year. It is because digital technology is made in way which enables chlidern
easier and quicker understanding of digital device. This research showed that preschool children
don't use that kind technology (specially tablet computers and smartphones) to great extent. Which
was interesting because results of in-depth interviews indicated that parents weren't informed of
positive and negative repercussions that this kind of technology could produce. Theirs beliefs
where grounded on intuitive assumptions which were based on discussions in media. In the end, it
was shown that parents attitudes and experience with digital technology influenced children's use
of digital devices.

Key words:

digital technology, preschool children, children, attitueds and values, everyday life, in-depth
interview, parents
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1. Uvod

Ovaj diplomski rad se bavi koriStenjem digitalne tehnologije kod djece predskolske dobi. Buduci
da je roditelj zaduzen za upoznavanje djeteta s navedenom tehnologijom, okosnica ovog

istrazivanja je percepcija roditelja o koriStenju digitalne tehnologije kod predskolske djece.

Kroz izjave roditelja, predstavit ¢e se koliko je digitalna tehnologija zastupljena u zivotu djeteta, S
kojim ciljem je djeca koriste, koje uredaje preferiraju te kakve su pozitivne i negativne posljedice
djetetovog koristenja takve tehnologije. Uz navedeno, ispitat ¢e se kako stavovi, vrijednosti i
iskustva roditelja s digitalnom tehnologijom utjecu na formiranje djetetovog odnosa s digitalnim

uredajima.

Motivacija za ovo istrazivanje je nastala zbog sve vece vaznosti digitalne tehnologije u
svakodnevici ¢ovjeka. Ona predstavlja neizostavno orude s kojim se ¢ovjek svaki dan koristi. Kako
ona utjece na covjeka predstavlja temu razli€itih istrazivanja koja i dalje ne mogu sa sigurnoscu
odrediti na koji na¢in se takva tehnologija reflektira na razvoj, kako drustva, tako individue. Kako
djeca predstavljaju temelj naseg drustva i dobnu skupinu koja je najvise izloZzena naglom prodoru
digitalne tehnologije u svakodnevicu, ovo istrazivanje ima za cilj istraziti na koji nacin je sada
spomenuta tehnologija uklju¢ena u Zivot djeteta kako bi se dobila slika koja moZe sluZiti kao temelj

za razjaSnjavanje uloge koju digitalna tehnologije ima u drustvu 21. stoljeca.

U prvom dijelu rada predstavit ¢e se dosadasnja istrazivanja o pozitivnim i negativnim
posljedicama digitalne tehnologije, zastupljenosti navedenih uredaja u svakodnevnom Zivotu
djeteta te ulozi roditelja u formiranju djetetove percepcije i navika kod koristenja digitalne
tehnologije. U drugom dijelu rada predstavljeni su rezultati istrazivanja provedenog metodom

dubinskih intervjua s roditeljima, ¢iji je osnovni cilj bio utvrditi njihove stavove o negativnim i

pozitivnim posljedicama ukljucenosti digitalne tehnologije u zivot djece.



2. Djeca predSkolske dobi 1 digitalna tehnologija: kada, §to 1 zaSto?

Digitalna tehnologija sluzi za pravovremeno dolazenje na posao, kupovinu namirnica, naru¢ivanje
za termin kod doktora i kontrolu zdravlja. MoZe se re¢i da je ona postala "Staka" koja je nuzna
kako bi koracali 21. stolje¢em. Zbog njezinog brzog prodora u nasu svakodnevicu, tesko je

zamisliti kako bi danas Zivot izgledao bez nje.

James B.Corney u svojem govoru sazima Sto tehnologija predstavlja danas: "Tehnologija je
zauvijek promijenila svijet u kojem zivimo. Online smo, na ovaj ili onaj nacin, cijeli dan. Nasi
mobiteli 1 raCunala postali su refleksije nasih osobnosti, interesa i identiteta. Oni sadrze mnogo

toga $to je nama bitno " (Corney, 2014: 1).

Naime, moze se reci da je digitalna tehnologija postala produzetak naseg tijela i psihe, neizostavan
dio Covjeka. To se moze primijetiti po vijestima koje govore o tome kako su ljudi poceli stavljati
mikroc¢ipove u svoje tijelo radi jo$ lakSeg snalazenja u svakodnevnom Zivotu (CBS News, 2017.).
Iz navedenog se da zakljuciti kako korak po korak digitalna tehnologija postaje neodvojivi dio

covjeka.

Uslijed sve veceg prodora digitalne tehnologije u kucanstva, mnogi znanstvenici su se zapitali
kako takav novitet koji zadnjih nekoliko desetljeca probija barijere komunikacije, transporta,
ekonomije i ostalih sfera drustva utjece na covjeka? No, mozda je bitnije pitanje kako digitalna

tehnologija utjeCe na najmlade?

Ioanna Palaiologou (2014:5) je saZela rezultate razli¢itih istraZivanja u jednoj recenici koja govori
kako djeca u posljednjem desetljeCu imaju pristup tehnologiji te aktivno koriste digitalnu
tehnologiju kao neizostavan dio svoje svakodnevice od samog rodenja (prema: Dowes i sur.. 2001;
Downes 2002; Marsh i sur. 2005; Stephen i sur. 2008; Marsh 2010; McPake 2010; McPake and
Plowman 2010; Parette, Quesenberry, and Blum 2010, Stevenson and Adey 2010; Gutnick i sur.
2011). Naime, autorica dalje predstavlja neka od istrazivanja medu kojima jedno govori o tome
kako "djeca s pristupom internetu ranije nauce igrati racunalne igrice, nego voziti bicikl" (prema:

AVG Technologies,2010.).



Zaista, tesko je ne postaviti pitanje kakve ¢e posljedice ukljucenost tehnologije imati na razvoj
djece, ako se ve¢ sada nalaze primjeri u kojima digitalna tehnologija predstavlja primat u
djetetovom odrastanju te polako potiskuje tradicionalne izvore zabave i ucenja. Buduéi da je tesko
donijeti zakljucak o posljedicama digitalne tehnologije zbog prije Spomenute prirode razvoja iste,
mozda je bolje, za poCetak, promotriti kvantitativne podatke koji govore o koriStenju digitalnih
uredaja kod djece predSkolske dobi kako bi se dobio uvid u razinu zastupljenosti digitalne

tehnologije u svakodnevnom Zivotu djeteta.

Fokusiraju¢i se na to koliko se uredaja digitalne tehnologije nalazi u ku¢anstvima (orijentirajuci
se primarno na uredaje kao §to su: televizija, ra¢unalo, pametni telefon, tablet i igrajuce konzole),
bitno je zamijetiti da, 2014. godine, skoro sve obitelji s predskolskom djecom u svojim
kucanstvima posjeduju televizor 1 racunalo. Nadalje, tableti i laptopi su iduci na popisu digitalnih

uredaja koji se mogu na¢i u kuc¢anstvima (Genc, 2014:57).

U tablici 1. predstavljeni su rezultati Ofcomovog (2015.) istrazivanja koji govore o koriStenju i
pristupu digitalne tehnologije kod djece predskolske dobi za 2015. godinu. Kao $to da primijetiti
iz rezultata, televizija i dalje stoji na prvom mjestu medu uredajima kojima djeca od 3 do 6 godina
imaju pristup. Ujedno, ovaj uredaj prednjaci i kao onaj koji djeca najviSe koriste. Nadalje, prema
tablici, ono §to se da zakljuditi jest da, kako djeca odrastaju, njihov pristup i koristenje digitalnih
uredaja se povecava. Jedini pad, u smislu pristupa i koriStenja, moZze se zamijetiti u koriStenju

edukacijskih digitalnih sustava za igru.



Tablica. 1: Komparativni pregled do 2015. godine pristupa i koristenja digitalnih uredaj kod djece

u kuéanstvima

Sva djeca Starosna dob:3-4 Starosna dob: 5 -7
Pristup Koristenje | Pristup Koristenje

Televizija 89% 83% 89% 85%

Racunalo, laptop, netbook - 77% 27% 82% 56%

s pristupom internetu

Tablet 75% T 53% T 81% T 69% T

Cita¢ DVD-a, DVD snimag, 80% 60% 81% 68%

Blu-ray snimac

Digitalni video snimac¢ 70% 50% T 75% 65%

Radio 67% 21% T 72% 27%

Igraju¢e konzole (spojene 50% 27% 64% 54%

na televiziju)

Prijenosna konzole za 50% 27% 64% 54%

digitalne igrice

Pametna televizija 40% 34% 43% 38%

Mobilni telefon 0% 20% 5% 28%

Prijenosni ¢ita¢ medijskih 28% 8% T 28% 13%

datoteka (MP3 Player)

Citac za elektronske knjige 26% ? 6% 25% 6%

Konzole za edukaciju 44% 41% 36% 30%

Izvor: Ofcom (2014: 48)

Zanimljiva je ¢injenica da upotreba i posjedovanje tableta je drasticno porasla medu djecom svih
uzrasta, prvenstveno u dobnoj skupini djece od 3 do 4 godine, te ono predstavlja primarno sredstvo
pristupa internetu (Ofcom, 2015: 6). Sonia Livingston i ostali (2015:3) objasnjavaju zasto je tako:
"Dodirni zaslon omogucuje samostalno koristenje tableta od malih nogu, za razliku od laptopa i
racunala. Umjesto igraju¢ih konzola, tableti se sada koriste primarno za igranje digitalnih igara
(Livingston et. al., 2015: 3). Osim igara, sukladno pove¢anom rastu koriStenja tableta, djeca sve
viSe koriste navedeni uredaj kako bi pristupili video sadrzaju, a posljedica toga je da djeca sve

manje koriste televizor za istu funkciju (Ofcom, 2015: 50).



Kao §to se da primijetiti iz ranije navedenog, veliki broj djece predskolske dobi posjeduje svoje
digitalne uredaje - tablete. Medutim, $to se pametnog telefona ti¢e, prema Ofcomovom (2014: 39)

istrazivanju, djeca starosne dobi od 3 do 6 godina nisu posjedovala niti jedan pametni telefon.

lako djeca ne posjeduju pametni telefon, svejedno mogu provoditi vrijeme na njemu. Naime,
prema istrazivanju koje je proveo Zuluf Genc (2014:57), 60% roditelja je izjavilo da njihova djeca
provode oko pola sata dnevno za vrijeme radnog dana koriste¢i pametne telefone. Uz navedeno,

djeca najvise vremena provode na navedenom uredaju predvecer.

Posjedovanje i1 koriStenje uredaja za sobom povlaci pitanje vremena provedenog uz digitalnu
tehnologiju. Za vrijeme radnog tjedna, prema vecini sudionika koji su sudjelovali u istrazivanja
provedenim 2014. godine, djeca dnevno provode otprilike dva sata gledaju¢i video sadrzaj, dok
pola sata provode koristec¢i racunala. Nadalje, u istom istrazivanju, jedan od zakljucaka govori o
tome kako roditelji vise vremena provedu gledajué¢i TV s djecom, nego ¢itajuci s njima (Genc,
2014:57). Naravno, od digitalnog doba mozemo ocekivati takvu promjenu u smislu provodenja
slobodnog vremena. No, tesko je donijeti sud o tome koliko je to pozitivno i negativno jer kvaliteta
tako provedenog vremena ovisi o tome na koji nacin se gleda sadrzaj i koliko su roditelji ukljuceni
u djetetovo koristenje takvih uredaja (Livingston i sur., 2015: 41). Komuniciraju li djeca i roditelji
dok gledaju sadrzaj? Promotre li likove i pricu kriticki? Objasnjavaju li roditelji svojoj djeci neke
pojmove i situacije? To su samo neka od pitanja na koja se treba odgovoriti da bi se moglo
pretpostaviti u kojoj mjeri i u kojem trenutku je takav nacin provodenja slobodnog vremena

pozitivan ili negativan za razvoj djeteta.

Stovise, sadrzaj kojem se djeca izlazu takoder govori mnogo toga o koristenju digitalne
tehnologije. U kontekstu pametnih telefona i tableta, djeca naj¢esce igraju video igre, zatim gledaju
video sadrzaj na internetu te, na posljednjem mjestu, koriste odredene softvere za ucenje
(Livingston i sur., 2015: 24, Genc, 2014:57). Najzastupljenije su aplikacije za zabavu, zatim za
edukacijske svrhe, te na kraju, aplikacije za ucenje. Naime, neke od popularnijih aplikacija su
sljedece: Subway Surf, Fruit Ninja, Temple Run 2, Parking 3D i Minecraft (Genc, 2014:57).
Medutim, slusanje glazbe, posjec¢ivanje poznatih stranica te proizvodnja fotografija i videa su isto
jedne od popularnijih radnji (Livingston i sur., 2015: 24). Vazno je napomenuti da djeca Cesto
opetovano posjecuju i koriste jedno te iste aplikacije i internetske stranice (Livingston i sur., 2015:

24). Zasto je tomu tako mozemo razjasniti uz pomo¢ ¢lanka Attention and Learning from Media



during Infancy and Early Childhood autorice Rachel Barr (2008: 155) koja navodi kako je: "...
televizijski sadrzaj kognitivno zahtjevan za vrijeme ranog djetinjstva te repeticija takvog sadrzaja
omogucuje dodatno vrijeme za procesuiranje koje pojacava razumijevanje materijala". lako je ovo
istrazivanje temeljeno na gledanju televizije, navedena reCenica moze razjasniti zasto djeca

opetovano igraju neku video igru ili gledaju odredeni video sadrzaj.

Kao $to je prije spomenuto, glavni razlog koristenja digitalne tehnologije je zabava (Livingston i
sur., 2015: 24, Genc, 2014:57), no bitno je sagledati i ulogu koju roditelji imaju u djetetovoj
izlozenosti digitalnoj tehnologiji i provedenom vremenu s istom jer roditelji su ti koji najvise
utjecu na to kako ¢e se takav zabavni sadrzaj koristiti i u kojoj mjeri. Jedan od klju¢nih razloga
omogucavanja djeci pristupa tehnologiji jest taj da koristenje takve tehnologije pruza roditeljima
da, kada su zaposleni, svojemu djetetu ispune praznine uzrokovane njihovim odsustvom
(Livingston i sur., 2015: 3). Uz navedeno, digitalna tehnologija omogucuje roditeljima da odrade
neke zadatke s djecom koji se bez koriStenja takve tehnologije ¢ine problemati¢nima. Jedan od
primjera bio bi koriStenje pametnog telefona, tableta ili TV-a, kako bi djecu potakli da jedu obroke
(Genc, 2014:57).

Iako bi se takvi postupci mogli nazvati "loSim odgojem", tesko je takve motivacije roditelja
ocijeniti kao loSe ili dobre bez da sagledamo cijelu sliku 1 na¢in na koji se inace digitalna
tehnologija percipira u kuc¢anstvu neke obitelji. Neki bi naveli da takvo postupanje moze dovesti
do negativnih posljedica, no, postavlja se pitanje. Koje su negativne, a koje pozitivne posljedice

ukljucenosti digitalne tehnologije u svakodnevan zivot djeteta?



3. Potencijalne posljedice koriStenja digitalne tehnologije od strane djece

3.1. Negativne posljedice djecjeg koristenja digitalne tehnologije

Pitanje koristenja digitalne tehnologije oduvijek je poticalo razliCite rasprave medu javnostima
oprecnih misljenja. No, nerijetko se dogada da su fokus takvih rasprava ¢esto negativne strane
koriStenja takve tehnologije, pogotovo ako su djeca predskolske dobi u pitanju. (McPake,
Plowman, Stephen 2010:1-3). Jasno je da izuzetno brzi razvoj digitalne tehnologije i njezino, jo$
brze, uklju¢ivanje u svakodnevan zivot izaziva odredenu nelagodu, strah, ali i paniku. Ne moZemo

negirati da negativne strane koristenja takve tehnologije zasigurno postoje.

U kontekstu koristenja digitalne tehnologije kod djece, svakako postoji odredeni skup pitanja koja
se pojavljuju kada se govori o negativnim stranama. Navedena pitanja autori McPake, Plowman i

Stephen (2010:3) svrstavaju u tri kategorije:

Drustveno-kulturna kategorija sadrzi teze kao $to su:

- djetetov druStveni Zivot je u opasnosti jer se dijete igra samo,

- digitalna tehnologija omogucuje virtualno iskustvo (za razliku od stvarnih situacija koje
neposredno stvaraju odredeni dozivljaj),

- marketinsko plasiranje digitalne tehnologije targetira djecu koja nisu u stanju kriticki

promotri sadrzaj.

Kognitivna kategorija pod kojom se podrazumijeva da je:

- djetetov intelektualni razvoj je u opasnosti zbog optereéenja koje digitalna tehnologija vrsi
na kognitivne resurse,
- djetetov razvoj maste je inhibiran jer takva tehnologija potice pasivnost,

- razvoj jezika je inhibiran.



Blagostanje djeteta kao kategorija govori o:

- djetetovom vremenu provedenom uz tehnologiju umjesto igrajuci se vani,

- djetetovom zdravlju koje je ugrozeno jer se takva tehnologija pretezno koristi u sjede¢em
polozaju, sto dovodi do opasnosti od pretilosti,

- tome da takva tehnologija stvara ovisnost,

- postojanju opasnosti od djetetovog izlaganja sadrzaju koji nije primjeren za njega,

- tome da su mogucnosti interakcije s ¢lanovima obitelji koje poti¢u emocionalan razvoj

smanjene.

Zaista, postoje istrazivanja koje potvrduju neke od tih teza. Tako, Alison Alexander u ¢lanku

Media and family (2008:134) navodi sljedece istrazivanje:

Mesch (2006) je intervjuirao oko 400 izraelskih adolescenata o tome je li koriStenje interneta
narusilo koheziju obitelji. U njegovom strukturalnom modelu, koritenje interneta je negativno
koreliralo s vremenom koje osoba provodi s obitelji. Stovise, koristenje interneta u svrhu
socijalizacije (u odnosu na koriStenje interneta za trazenje informacija) je bilo u pozitivnom rastu
u odnosu na sukobe u obitelji. Stoga, autor je zaklju¢io da je koriStenje interneta indirektno i

negativno utjecalo na koheziju obitelji.

1z priloZenog citata moZe se primijetiti da se ve¢ 2006. godine dalo naslutiti da negativne strane
digitalne tehnologije lagano prodiru i u svakodnevni zivot obitelji. Spomenuta istrazivanja
potvrduju da digitalna tehnologija u odredenim okolnostima moze ozbiljno utjecati na nedostatak

komunikacije unutar obitelji te tako narusiti blagostanje navedene zajednice.

Medutim, kao S§to se moze zakljuciti iz prijaSnjeg poglavlja, djeca predskolske dobi imaju
ograniceni pristup internetu i druStvenim mreZama. MozZda za njih, u tolikoj mjeri, nisu primjenjivi
rezultati ovoga istrazivanja. Ali, sigurno je da se navedena negativna posljedica, u nekoj mjeri i
odredenim uvjetima (npr. ako dijete jako puno vremena provodi koriste¢i digitalnu tehnologiju),

moze manifestirati 1 kod djece predskolske dobi.



Budu¢i da su kvantitativni podatci iz Ofcomovog (2015.) istrazivanja pokazali da djeca, zapravo,
najvise koriste televiziju, bilo bi dobro prikazati neka istrazivanja koja govore o tome kako
gledanje televizije utjeCe na razvoj djeteta. Tako, Bickham i suradnici u ¢lanku Predictors of
Children’s Electronic Media Use: An Examination of Three Ethnic Groups navode kako je njihovo
istrazivanje, provedeno na uzorku od 1000 djece u starosti od 2 do 12 godina, otkrilo da pretjerano
gledanje televizije moze dovesti do negativnih posljedica. Naime, prema istrazivanju, takva
izlozenost televiziji moze dovesti do depresije, nedostatka roditeljskog samopouzdanja i manjka

edukacijskog sadrzaja u okolini djeteta.

Nadalje, Christakis i ostali (2004: 711 - 712) su otkrili da rana izloZenost djeteta pretjeranom
gledanju telvizije moze uzrokovati probleme s koncentracijom. Ostali autori upozoravaju na slicne
probleme. Kovaci¢ i Rek (2015:30) napominju kako: "Istrazivanja pokazuju da pretjerano
koristenje medija moze uzrokovati probleme s koncentracijom, poteskoce u skoli te poremecaje
spavanja i jedenja. Naime, Melanie Hingle i Dale Kunkel (2012: 677) navode kako je koriStenje

medija usko povezano s problemom pretilosti kod djece. Autori dalje navode sljedece:

Sistemati¢an pregled objavljenih istrazivanja, koji je napravio Institut za medicinu 2006. godine,
pokazao je da postoje Cinjenice koje povezuju izloZenost televiziji i1 pretilosti u djece. Pregled je
obuhvatio 60 studija kroz proteklih 20 godina koje pokazuju mali, ali statisti¢ki valjani odnos

izmedu izloZenosti televiziji 1 pretilosti u djece.

Stovise, uz pretilost, ovisnost o digitalnoj tehnologiji predstavlja jedan od kljuénih zdravstvenih
problema. Tako se u Juznoj Koreji postotak mladih koji su ovisni o pametnim telefonima popeo
na 11.4% od ukupnog broja populacije. Medu tom skupinom, 2.2% ovisnika ima problema s

vodenjem svakodnevnog Zivota zbog te ovisnosti (Kim i sur. 2014: 1-8).

Mozemo zakljuditi da se negativne posljedice digitalne tehnologije manifestiraju na djeci, a to
opravdava odredeni strah koji je nastao zbog koriStenja iste. lako korelacije medu pojedinim

znacajkama nisu jake, one i dalje postoje. Medutim, digitalna tehnologija ima i svoje dobre strane.



3.2. Pozitivne posljedice djecjeg koriStenja digitalne tehnologije

Kada se govori o pozitivnim stranama tehnologije, najvise se istice njezin edukativni potencijal u
kontekstu razli¢itih emisija primjerenih djeci, crtica s izrazenim edukativnim karakterom,
dokumentarnih emisija ili aplikacija koje razvijaju kognitivne sposobnosti. Zuluf Genc (2014:56)
navodi kako su Plowman i ostali (2012: 30-37), kroz opservaciju roditelja i analizu intervjua, dosli
do zakljucka da djecja interakcija s tehnologijom moze dovesti do sljedec¢ih pozitivnih posljedica
u ucenju: stjecanje operacijskih vjestina, proSireno znanje i razumijevanje svijeta, privrzenost

ucenju te shvacanje vaznosti 0 ukljuéenosti tehnologije u svakodnevicu.

Primjer ranije navedenog istice Rachel Barr (2008:146) te navodi kako je izloZenost kvalitetnom
edukacijskom sadrzaju, kao $to su emisije Ulica Sezam i Gospodin Rogers, poboljsala kognitivni
razvoj, razvoj jezika te prosocijalne vjestine kod djece predskolske dobi. Autorica dalje navodi da
su poboljsanja u navedenom vidu imala znatno pozitivan utjecaj na spremnost za skolu i akademski

uspjeh (prema: Anderson i sur., 2001.)

Nadalje, uvrijeZeno je misljenje da djeca predSkolske dobi koja imaju pristup ra¢unalu i znaju se
njime Kkoristiti razvijaju vjestine koje bi im kasnije mogle osigurati odredenu prednost u
obrazovanju (Scantlin, 2008:56). Prema Rachel Barr (2008:145), jedan od klju¢nih faktora kako
¢e se djeca odnositi prema medijima, nalazimo u stavovima njihovih roditelja. O njima ovisi hoce
li se mediji percipirati pozitivno ili negativno. lako autorica ne spominje digitalnu tehnologiju,
njezin zakljucak je primjenjiv na takvu tehnologiju jer mediji kao takvi (gledamo li ih kao
institucije ili kao kanale) danas ne postoje bez digitalne tehnologije. Dakle, roditelji imaju veliki
utjecaj na djetetovu percepciju i recepciju tehnologije te na edukativni potencijal koji iz nje moze

proizaci.

Jos§ jedan vid pozitivnog djelovanja digitalne tehnologije na djecu isti¢e se u istrazivanju Nicole J.
Pitchford (2015:10). Autorica je istrazivala moze li koriStenje tableta za ucenje matematike
poboljsati kvalitetu ucenja. Naime, zakljuCak istrazivanja je da potpomaganje tabletom (i
softverom koji je namijenjen za navedenu svrhu) prilikom ucenja matematike donosi bolje
rezultate nego isklju¢ivo tradicionalne metode uéenja. Stovise, djeca koja su koristila spomenutu
tehnologiju postigla su duplo bolji uspjeh kroz odredeno vrijeme, nego djeca koja su bila izloZzena

iskljucivo tradicionalnim metodama ucenja matematike.
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Prema navedenom, usmjeravanje upotrebe digitalne tehnologije moze biti klju¢ u ostvarivanju
njezinih pozitivnih strana. To dovodi do zakljucka da nije digitalna tehnologija nuzno losa, nego

nacin na koji se ona koristi moze uzrokovati negative posljedice.

Jos jedna korisna strana, koja se otkriva i dalje u njezinom potencijalu za edukaciju, jest koristenje
navedene tehnologije kod djece koja imaju poteskoca s u¢enjem. Naime, Beata Batorowicz i ostali
(2012:222) istaknuli su u svojem pregledu kako digitalna tehnologija moze pozitivno djelovati na
prije spomenutu skupinu: "lako postoji malo istrazivanja koja to potvrduju, ¢ini se da neke
tehnologije mogu pomo¢i kompenzirati slabosti te potaknuti dobre strane kod djeteta s
poremecajem u ucenju. Izgleda da je za djecu s navedenim poremecajem korisno ukljuditi

tehnologiju koja mora sadrzavati upute kako se koristi."

Ovo poglavlje se orijentiralo na pozitivne i negativne strane ukljucenosti digitalne tehnologije u
svakodnevnom Zzivotu djeteta tako da su se ukljucila istrazivanja koja nisu bila ograni¢ena na
dobnu skupinu od 0 do 6. Razlog tomu je mali broj istrazivanja koja su radena na tu temu, a da
isklju¢ivo obuhvacaju navedenu skupinu. Zato su se prikazale generalne pozitivne i negativne
strane ukljucenosti digitalne tehnologije u svakodnevnom zivotu djeteta, s ve¢inskim fokusom na
ciljanu dobu skupinu, kako bi se kasnije moglo provijeriti jesu li roditeljima, neovisno o dobnoj

skupini djeteta, poznate generalne ¢injenice pozitivnog ili negativnog karaktera.

Ono $to se da zakljuciti iz navedenih rezultata jest da koriStenje digitalne tehnologije, i to kako ¢e
ona utjecati na djecu, uvelike ovisi o nacinu na koji se koristi. Glavnu rije¢ po tom pitanju imaju
roditelji. Vazno je prouciti kako oni gledaju na ukljucenost digitalne tehnologije u svakodnevan

Zivot djeteta.
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4. Stavovi roditelja o koriStenju digitalne tehnologije od strane djece predskolske
dobi

Da bi se dijete susrelo s digitalnom tehnologijom, ona se mora nalaziti u njegovoj okolini. Jasno
je da je 21. stolje¢e obiljezeno ekranima na ulicama, raznovrsnim uredajima u trgovinama i
vrticima. No, kako bi dijete aktivno pocelo koristiti navedenu tehnologiju, klju¢nu ulogu igra
njegovo neposredno okruzenje. Pod time se smatra obitelj 1 prvenstveno, roditelji. lako, brac¢a i
sestre isto igraju vaznu ulogu. Naime, u obiteljima s vise djece, braca i sestre prenose jedan na

drugog znanje o koristenju digitalne tehnologije (Livingston i sur., 2015: 28).

Koji uredaji ¢e se koristiti, koliko ¢e se koristiti i s kojim ciljem ovisi o obiteljskom kontekstu
unutar kojeg se dijete nalazi. Naime, kakve uredaje obitelj posjeduje, dinamika obiteljskog zivota
te stavovi 1 pravila koje je obitelj odredila predstavljaju neke od kljuénih ¢imbenika koji utjecu na

djetetov odnos prema digitalnoj tehnologiji (Livingston i sur., 2015: 24).

Dakle, kljuéni ¢imbenik u djetetovom razumijevanju digitalne tehnologije kao sredstvu pomoci
pri komunikacijskim i kreativnim aktivnostima nalazimo u naéinu na koji djetetova obitelj i
prijatelji koriste spomenutu tehnologiju (McPake, Plowman i Stephen 2013: 428 - 429). U slucaju
da direktne komunikacije s ¢lanovima obitelji o koristenju digitalne tehnologije nema, to ne znaci
da dijete nece usvojiti odredene radnje i razumijevanja gledajuéi osobe izvan obiteljske zajednice.
Mo¢ opazanja i1 kopiranja istog predstavlja mocan alat u djetetovom ucenju o svijetu koji ga

okruzuje.

Livingston 1 ostali (2015:26) isti¢u kako roditelji nisu svjesni koli¢ine znanja koje dijete moze
usvojiti opazanjem 1 kopiranjem roditeljske okoline. Naime, djeca puno viSe uce opaZanjem

postupaka, nego razgovorom o vrijednostima koje roditelji posjeduju.

Budu¢i da se roditelji nalaze u djetetovoj neposrednoj blizini, oni predstavljaju okosnicu
djetetovog shvacanja i koriStenja tehnologije. Njihov odnos prema tehnologiji uvelike ovisi 0
roditeljskom usmjeravanju, ali i o njihovim stavovima (Livingston i sur., 2015: 24). Dakle, bitno

je promotriti kakve stavove o tehnologiji imaju roditelji.
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Kovaci¢ i Rek (2015:40) su u svojoj studiji: "primijetili da vecina roditelja nema snazna misljenja
0 pozitivnim 1 negativnim utjecajima medija na njihovu djecu (potencijal za ucenjem, zdravlje,
raspolozenje ili razvoj govora). Zakljucili smo da ne promisljaju o opsegu kompleksnih pitanja
koja su vezana uz djetetove navike koristenja medija (tehnologije)" (Kovaci¢, Rek, 2015: 40). Iako
roditelji mozda nisu svjesni cijelog opsega problema koji se tice djece 1 koriStenja digitalne
tehnologije, kroz razli¢ite studije vidimo da pokazuju odredeni interes, iako ne i znanje, o tome

kako je digitalna tehnologija uklju¢ena u svakodnevni zivot djeteta.
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4.1. Sto najvise brine roditelje?

Prema istrazivanju Lori M. Takeuchi (2011: 21 - 23), u kojem je roditeljima ponuden set izjava o
tome $to brine roditelje u kontekstu pozitivnih i negativnih aspekata digitalne tehnologije, na
prvom mjestu se nalazi izjava da digitalna tehnologija sprje¢ava djecu da se dovoljno rekreiraju.
Samo Cetvrtina roditelja je izrazila brigu o djetetovom vidu, drzanju i sluhu. Sljedec¢a po redu briga
roditelja govori o online privatnosti i sigurnosti. Nadalje, u istom istrazivanju je navedeno kako,
unato¢ tome $to mediji donose ve¢inom negativne vijesti o koristenju tehnologije, uloga roditelja

je da pomognu svojoj djeci razviti zdrav odnos prema digitalnoj tehnologiji.

U nastavku, klju¢na briga se svodi na pitanje kako koristiti digitalnu tehnologiju tako da ona bude
korisna za dijete. Nadalje, roditelji su izrazili svoju brigu o tome da postoji jako malo izvora
informacija koje bi im pomogle u odredivanju na koji nac¢in koristiti takve uredaje (Palaiologou,
2014:14). Naime, iako roditelji vr$e kontrolu nad djetetovim koriStenjem digitalne tehnologije,
priroda takvog koristenja je takva da dovodi do toga da nadziranje sadrzaja i igrica nije uvijek pod
roditeljskim okom. Naime, takva tehnologija se ne percipira kao sastavni dio zajednickog
obiteljskog zivota. Ona je po svojoj prirodi individualna, za razliku od aktivnosti koje se ne
odvijaju uz digitalnu tehnologiju kao sto odlazak u park ili igra s prijateljima (Livingston i sur.,
2015: 28).

Roditelji postaju sve vise skepticni 1 time oprezniji, navode McPake 1 ostali (2010:7). Ovaj oprez
se temelji na prije spomenutoj prirodi koristenja digitalne tehnologije i na djetetovoj snalazljivosti
koja mu omogucuje da vjesto pristupi odredenom sadrZaju koji ne razumije (kao S§to su to SMS
poruke ili neprimjereni video sadrzaj). Kako navode autori, roditelji isticu da je izuzetno bitna

kontrola 1 mjera koriStenja takvih uredaja.

lako postoji odredeni oprez i svjesnost o tome da digitalni uredaji mogu uzrokovati negativne
posljedice u djetetovom Zzivotu, roditelji i dalje vide odredene prednosti. Oni smatraju da digitalna
tehnologija moze stvoriti prilike za interakciju medu ¢lanovima obitelji koja poti¢e suradnju i
istrazivanje (Palaiologou, 2014:14). Nadalje, roditelji smatraju da im je takva tehnologija pomogla

da uce zajedno, pogotovo u kontekstu koristenja interneta (Palaiologou, 2014:14).
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Unato¢ tome §to roditelji ve¢inom teZze negativhom pogledu na digitalnu tehnologiju, i dalje se
naziru odredeni izbojci pozitivnih stajaliSta. Na kraju, kako ¢e se tehnologija koristiti u odredenom

kucanstvu ovisi o roditeljskoj percepciji digitalne tehnologije.
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4.2. Uloga roditelja u razvijanju djetetovog odnosa prema digitalnoj tehnologiji

Prijasnje poglavlje nacelo je tezu o tome kako stavovi roditelja utjeCu na djetetovo koriStenje
tehnologije. Kovaci¢ i Rek (2015:39) statisticki potvrduju da navike koriStenja medija kod
roditelja, predstavljaju veliku vaznost za djetetovo kasnije odnosSenje prema medijima i koli¢ini
provedenog vremena s istim. Medutim, nisu stavovi roditelja jedini koji su zasluzni za to hoce li u
djetetovom odgoju tablet predstavljati problem, ili potencijal za lakSe razvijanje intelektualnih

sposobnosti 1 razumijevanje svijeta koji ga okruzuje.

U kontekstu navedenog, McPake i Plowman (2010:11) predstavljaju pojam prolepsis (Cole: 1996,
7-148). Naime, navedeni pojam predstavlja: "pojavu u kojoj je djetetov drustveni i kulturni razvoj
odreden kulturoloskim i povijesnim ograni¢enjima koje postoje prije nego $to se dijete rodilo
(McPake, Plowman, 2010:11, prema: Cole: 1996, 7-148)." Ova misao pokazuje da su vrijednosti

roditelja pod utjecajem odredenog kulturnog i drustvenog okvira unutar kojega su oni odrastali.

Naime, znacajnija karakteristika ove pojave jest da roditelji pokusavaju na dijete preslikati to kako
oni vide proces odrastanja i $to to znaci biti odrastao, $to ukljucuje rodne uloge i ostale vrijednosti.
Interesantno je to da roditelji, u vecini sluc¢ajeva, smatraju da se djetetova budu¢nost nece previse
razlikovati od sadas$njeg stanja stvari i nekih njihovih impresija koje su oni stekli u svojoj proslosti.
Iz tog razloga, kako bi djeca postala one osobe za koje drustvo i roditelji smatraju da trebaju biti,
roditelji preispituju svoje djetinjstvo kako bi otkrili koji ¢e procesi dovesti do toga da djeca postanu

odrasli u skladu sa slikom koju roditelji preferiraju i idealiziraju (McPake, Plowman, 2010:11).

Da bi se bolje pojasnila navedena pojava, predstavit ¢e se primjer iz istrazivanja At Home with the
Future: Influences on Young Children’s Early Experiences with Digital Technologies Koje su

osmisli i proveli prije citirani autori McPake i Plowman (2010:12-13):

Roditelji djevojcice Grace su imali negativno iskustvo s tehnologijom te su smatrali da dijete ne
treba biti upoznato s digitalnom tehnologijom od malena, jer su, pouceni svojim iskustvom,
zakljucili da tehnologija u budué¢nosti nece imati nikakve sli¢nosti s ovom koja se sada koristi.
Stovise, smatrali su kako digitalna tehnologija predstavlja opasnost za djetinjstvo kakvo su oni
htjeli za svoje dijete. Smatrali su da digitalna tehnologija poti¢e agresiju 1 ovisnost te ometa
aktivnosti za koje su roditelji smatrali da su primjerene za njihovo dijete: kao §to su igranje s

lutkama 1 fizicka aktivnost. [...] S druge strane, Catrionini roditelji, s pozitivnim iskustvima
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digitalne tehnologije, pokazali su svoj dozivljaj buduénosti njihovog djeteta u kojoj ¢e tehnologija
predstavljati bitnu ulogu te su roditelji smatrali da je iznimno vazno da se ona ne boji koristiti
tehnologiju, kako za rad, tako i za igru. Smatrali su da takvi uredaji ne ometaju tradicionalne
aktivnosti (igru s lutkama, kreativnu igru i tjelovjezbu) ve¢ da takva tehnologija omoguéuje

alternativne nacine za ostvarivanje tih aktivnosti.

Medutim, postoje slucajevi u kojem se prenosSenje vrijednosti s roditelja na dijete moze omesti.
Kada se roditelju susretnu s novitetima (kao $to su odredene novo utemeljene vrijednosti u 21.
stolje¢u) koje sami nisu mogli prozivjeti, onda dolazi do ometanja navedenog prenosenja (McPake,
Plowman, 2010:14). Dakako, veéina roditelja moze raspoznati da ¢e digitalna tehnologija
predstavljati odredenu vaznost za buduénost djeteta, no ne mogu se referirati na svoja iskustva iz
djetinjstva kako bi kasnije mogli odrediti koji je najbolji na¢in da pripreme dijete na nadolazece

promjene i novosti (McPake, Plowman, 2010:14).

Dakle, vrijednosti roditelja te njihovo iskustvo i dozivljaj djetinjstva predstavlja nit vodilju koju
roditelji prate u pokusaju da osiguraju svojem djetetu zdravo i perspektivno djetinjstvo. lako nisu
svjesni koliko njihova vrijednosna predispozicija prema tehnologiji utjeCe na to kako ¢e dijete
koristiti 1 percipirati tehnologiju, 1 dalje razumiju kolika je njihova uloga u stvaranju buducih
mogucnosti. Neki to vide u svjetlu tradicionalnih aktivnosti, dok drugi svoju nadu polazu u sve
veci broj digitalnih uredaju. Naposljetku, bitno je napomenuti da je teSko odrediti ¢ije metode su

dobre, a ¢ije nisu. A puno je bitnije razumjeti kontekst u kojemu se digitalna tehnologija koristi.
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5.1 Predmet istrazivanja

Predmet ovog empirijskog istrazivanja su stavovi roditelja o djetetovom svakodnevnom koriStenju
digitalne tehnologije, njegovoj ulozi u stvaranju djetetovog odnosa prema istoj te negativnim i
pozitivnim posljedicama koje mogu proizaci iz koriStenja takvih uredaja. Djeca predSkolske dobi
skupina su za ¢ije istrazivanje je potrebno odredeno iskustvo te struc¢nost ispitivaca kako bi se
mogli dobiti valjani rezultati. Zato je ovo istrazivanje osmisljeno tako da se kroz izjave roditelja
pokusa stvoriti slika o djetetovom koriStenju digitalne tehnologije. Poseban naglasak je stavljen na
roditeljevo odnoSenja prema takvoj vrsti tehnologije te njegovim stavovima o istoj, kako
generalnim, tako i onima koji se tice djetetovog blagostanja. Motivacija za ispitivanje roditeljevih
stavova nastala je nakon pregleda literature i otkrivanje pojave, prolepsis (Cole, 1996: 7-148), koja
govori o odredenom transferu stavova okoline i roditelja na djetetov odnos prema tehnologiji. Zato
je u fokusu istrazivanja roditelj, kao centralna figura djetetovog shvacanja svijeta, tako i digitalne

tehnologije.

Ovo istrazivanje ima za cilj dobiti op¢i uvid u ukljucenost digitalne tehnologije u svakodnevicu
djeteta predskolske dobi te ulogu roditelju u razvijanju djetetovog odnosa prema takvoj vrsti
tehnologiji. Zato ¢e se kroz ovo istrazivanje predstaviti kratak pregled dosadasnje literature te
provesti dubinski intervju s roditeljima navedene ciljne skupine kako bi se istrazilo njihovo videnje

odnosa djece i tehnologije.

5.2. Istrazivacka pitanja

Utvrditi Koliko je digitalna tehnologija uklju¢ena u svakodnevan zivot djeteta?

Utvrditi kako roditelji vide pozitivne i negativne strane ukljucenosti digitalne tehnologije u

svakodnevni Zivot djeteta?

Utvrditi postoji 1i nekakav odnos izmedu roditeljevog iskustva s digitalnom tehnologijom i stava

prema ukljucenosti digitalne tehnologije u zivot djeteta?

Utvrditi na koje nacine roditelji usmjeravaju djecje koriStenje digitalne tehnologije?
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5.3 Metoda istrazivanja

Za potrebe ovog istrazivanja odabrana je metoda polustrukturiranog dubinskog intervjua. Ovaj
pristup je koriSten zato Sto su odabrani roditelji kao skupina koja ¢e biti intervjuirana. Naime, kao
Sto je prije navedeno, ciljana skupina (djeca predSkolske dobi) povlace odredene metodoloske i
iskustvene probleme. Kao alternativa metodi koja je ukljucivala djecu kao sudionike, odabrani su
roditelji zato Sto oni predstavljaju prvu tocku susreta s djetetovim razvijanjem percepcije o
digitalnoj tehnologiji. Ovaj pristup je omoguéio uvid u dimenziju koja osvjetljava vaznost koju

vrijednosti i stavovi okoline mogu imati za djetetovo videnje i koriStenje digitalne tehnologije.

Polustrukturirani dubinski intervju je metoda koja omogucuje temeljito ispitivanje odredenih
stavova 1 obicaja te daje neposredan uvid u reakcije i rezoniranje roditelja, Sto je bitno za
istrazivanje koje se bazira na percepciji roditelja o djetetovom KkoriStenju tehnologije. Osim
navedenog, kroz ovaj postupak moguce je utvrditi koliko roditelji modificiraju odgovore kako bi
se prikazali u §to boljem svjetlu, $to omogucuje otkrivanje nekonzistencije u izjavama. Jasno je da
je pitanje brige i odgoja djece delikatna tema koja za sobom povlaci pitanje "Kako ¢e me netko
percipirati?", zato je bilo od izuzetne vaznosti potaknuti sudionike da $to iskrenije odgovaraju te,
na kraju, otkriti postoje li odredena nedosljednost u izjavama roditelja te vidjeti kakav ona znacaj

ima za rezultate.
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5.4. Uzorak i sudionici istrazivanja

Istrazivanje je realizirano na prigodnom uzorku, $to znaci da je postojao jedan Kriteriji odabira
sudionika (roditelj je morao imati bar jedno dijete u rasponu od 3 do 8 godina) dok ostale znacajke
nisu bile bitne. Nadalje, ispostavilo se da su formalne metode dolazenja do sudionika oduzimale
puno vremena te stvarale dodatne komplikacije oko dogovora (neodgovaranje ili odgovaranje s
velikom odgodom na elektronicku postu) i uskladivanje s roditeljevim rasporedom, zato se
pribjeglo neformalnim metodama (preporuke, word of mouth, direktna komunikacija preko
mobitel) kako bi se jednostavnije moglo do¢i do sudionika i omogucilo lakSe uskladivanje

rasporeda.

Istrazivanje je obuhvatilo 7 roditelja s podrucja Grada Zagreba. Svaki od roditelja imao je dijete
od starosti 3 do 6 godina. Medu sudionicima, nasla su se 3 sudionika i 4 sudionice S djecom
predvidene starosne dobi. Zbog navedene metode, uzorak od 7 sudionika ispostavio se kao
dovoljan $to se potvrdilo kroz istrazivanje zbog zasi¢enosti podataka. Naime, ispostavilo se da
nakon zadnje sudionice nije bilo potrebe za daljnjim intervjuima jer su se odgovori i stavovi

roditelja ponavljali.

Za potrebe provedbe istrazivanja, sastavljena su pitanja za intervjuiranje zatvorenog i otvorenog
tipa. Pitanja zatvorenog tipa, kao sto koliko uredaja posjedujete, koliko vremena vi/vase dijete
provodite/i s digitalnom tehnologijom sluZila su kako bi se mogla napraviti usporediti s
informacijama o koriStenju digitalne tehnologije koje bi se mogla pojaviti u opustenosti roditelja

pri odgovaranju na pitanja otvorenog tipa.
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5.5. Provedba intervjua

ZamiSljeno vrijeme trajanja intervjua bilo je sat vremena, iako se ispostavilo za vrijeme
istrazivanja da je 50 minuta sasvim dovoljno za ispitivanje roditelja. Roditeljima je prvo dana
kratka ceduljica s pitanjima koja se ti¢u osnovnih socio-demografski karakteristika roditelja. Svrha
ovog postupka bila je utvrditi starosnu dob, razinu obrazovanja te godine i broj djece. Starosna
dob i razina obrazovanja uzete su kao informacije koje su trebale otvoriti moguc¢nost dodatnog
zakljucivanja o kontekstu roditelja i djeteta. Kroz provodenje istrazivanja, ove informacije pruzile

su zanimljivi zakljucak koji ¢e biti naveden kasnije u istrazivanju.

Nakon ispunjavanja kratkog upitnika, roditelju je odrzan uvod u intervju koji je objasnio koja je
tema istrazivanja, na koji nacin ¢e se koristiti podatci te naglaseno je kako se ovo istrazivanje
provodi anonimno te da ¢e se koristiti isklju¢ivo za potrebe ovog rada. Dodatno je naglaseno kako
se odgovori 1 impresije roditelja nece evaluirati kao ispravne ili pogres$ne te im je objaS$njeno kako
Ce se stvarati slika, a ne procjena o tome kako dijete koristi digitalnu tehnologiju. Svrha navedenog
uvoda, posebno dodatnog naglasenja, bila je opustiti roditelje te im pokazati razumijevanje u vezi
mogucée zbunjenosti ili ne znanja vezano za pretpostavke o djetetovom koristenju digitalne
tehnologije te dodatno osigurati iskrenost prikaza o ukljucenosti digitalne tehnologije u

svakodnevicu djeteta.

Nakon uvoda, roditeljima su prvo postavljena pitanja koja se ticu njihovog koristenja digitalne
tehnologije te njihovih iskustava s istom. Nakon ¢ega su postavljena pitanja koja su imala za cilj
provjeriti roditeljev generalni stav prema digitalnoj tehnologiji, a onda roditeljevu percepciju te
poznavanje negativnih 1 pozitivnih posljedica koriStenja digitalne tehnologije. Ovako koncipiran
pocetak intervjua imao je za cilj opustiti roditelje te ih polako uvesti u temu. Osim navedenog,
prikupljeni podatci sluzili su za otkrivanje povezanosti izmedu roditeljevog odnoSenja prema

digitalnoj tehnologiji i percepcije toga kako tehnologija treba biti ukljucena u Zivot djeteta.

Drugi dio intervjua sastojao se od pitanja vezanih za djetetovo koriStenje digitalne tehnologije,
poznavanju negativnih i pozitivnih posljedica koje se mogu manifestirati na djetetu, te o percepciji

toga kakav znacaj digitalna tehnologija ima za buduénost djeteta.
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6. Rezultati i diskusija

Rezultati istrazivanja su analizirani tako da su za svako istrazivacko pitanje osmisljene kategorije
unutar koje su svrstane izjave sudionika. Nakon inicijalnog kodiranja, provedeno je jos jedna
analiza koja je imala za cilj reducirati nepotrebne kategorije i jasnije razraditi ostavljene kako bi
se mogao konstruirati vjerodostojan uvid u problematiku postavljenu istrazivackim pitanjima. Uz
predstavljanje uvida, odmah ¢e se voditi 1 diskusija kako bi se stvorio odredeni narativ koji spaja

rezultate istrazivanja i teorijski okvir s istrazivacevim videnjem i pretpostavkama.

6.1. Ukljucenost digitalne tehnologije u svakodnevni zivot djece predskolske dobi?

6.1.1. Obitelj i tehnologija - kako obitelj zajedno koristi tehnologiju?

Svi sudionici su bili suglasni oko toga koji digitalni uredaj predstavlja tocku susreta djece i
roditelja. Televizija 1 pracenje televizijskog programa predstavljaju najzastupljeniji nacin kako
obitelj zajednicki koristi digitalnu tehnologiju. NajceS¢e se zajedni¢ko pracenje sadrzaja dogada
kada se roditelji pridruzuju djetetovom gledanju crti¢a, ili se dijete pridruzuje roditeljevom
gledanju filmova ili serija. Ce¢e je prvo navedeno, dok je druga situacija splet spontanih okolnosti
u kojem se dijete pridruzuje roditeljevom odmaranju nakon radnog dana. Sudionik 1 nam daje uvid

u formiranje obiteljskih navika kroz djetetovu potrebu za gledanjem crtica:

... U zadnje vrijeme slabo gledam televiziju. Nekad malo vise, ali to su razliciti periodu u
Zivotu. Nekad dolaze neki drugi prioriteti u fokus pa nemam vremena. No, odvojim vremena da s
djecom pogledam crti¢. Sa starijim sinom cesc¢e, a mlada kcerka (1) je jos mala pa joj onda paznja

ne traje toliko dugo.

Ovaj primjer ukazuje na to kako djetetovo koriStenje digitalnih uredaja moze utjecati na roditelje
i njihovo vrijeme provedeno uz digitalnu tehnologiju. No, roditelji ne pokazuju prisilu ili odredenu
duznost kao odgajatelj koja ih tjeraju da s djecom prate takav sadrzaj, veé, kako to Sudionik 5

navodi: | sam volim pogledati dobar animirani film.
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U fokusu zajedni¢kog gledanja televizije, najceSce je sadrzaj primjeren djeci. Ponekad, prema
navodima Sudionika 4,5 i 6, zajedni¢ko druZenje ispred televizije ne mora uvijek pro¢i uz crtié.
Prate se video spotovi, dokumentarne emisije i serije na hrvatskom jeziku. Cak se zajednicki

gledaju MMA borbe za vrijeme kojih se odvija odredena komunikacija:

Gledali smo MMA neki dan. Mozda nisam trebao rec¢i ovu informaciju, no zanimalo ga je
tko ce pobijediti. [...] Pitao me pitanja npr: Kako ovaj covjek moze primiti toliko udaraca? Vidis
kako je njemu sad natekla glava? Ja sam mu pokusao objasniti kako je to sport/[...] Kad smo
gledali MMA, nije skrivao pogled jer je skuzio da je to ipak sport koji je malo brutalniji i gdje se
ljudi mlate. Sto nije bas prirodno stanje stvari. No, postoji hrpa borilackih viestina koje se tretiraju
kao sport. Zanimalo ga je tko ée pobijediti, Sto se dogada, zasto je to tako. Cak me i ispravio kada
Jje primijetio da nisam mogao razaznati koji je koji. Skuzio je da je i zastava brazilska jer je

Ronaldo iz Brazila. Postoji i taj edukativni trenutak u takvom sadrzaju. (Sudionik 5)

Ono $§to je zanimljivo primijetiti jest sudionikovu potrebu za opravdavanjem. Budu¢i da je MMA
sport za koji bi se mogao rec¢i da je nasilan, generalno bi bilo uvrijeZeno da takav sadrzaj nije
primjeren za djecu. Kroz cijelo istrazivanje se primijetilo da vecina roditelja oklijeva biti iskrena
zbog odredene prosudbe koju moze donijeti istrazivac. Medutim, u ovim trenutcima opustenosti,
primjecuje se prava pozadina zajedni¢kog koristenja tehnologije. Pozadina koja pokazuje kako
odredeni sadrZaj, koji se smatra neprimjerenim, u suradnji s roditeljom moZze poprimiti edukativni

karakter.

Razlog dje¢jeg odrzavanja fokusa kod sadrzaja koji nisu posebno napravljeni za privlacenje djecje

paznje, nalazimo u objasnjenju Sudionika 6:

Kad ja gledam film ili seriju, pogotovo ako je na hrvatskom, onda on gleda sa mnom. Zna
biti na televiziji emisija 0 podmorju, koja traje 15 minuta za vrijeme koje postavlja dosta pitanja

o zivotinjama i stvarima. Voli te dokumentarne emisije koje razumije.

Naravno, u obzir treba uzet interes koje dijete stvara samo, kao $to je to u slucaju Sudionika 5 i

njegovog djeteta koje pokazuje odredeni afinitet prema sportskim aktivnostima.

Televizija, iako najCesce koristeni, nije jedini uredaj oko kojeg se ¢lanovi obitelji mogu okupiti.
lako, u puno manjoj mjeri zastupljeni, igra¢e konzole 1 pametni telefoni se isto pojavljuju medu

izjavama sudionika. Tako je Sudionica 7 nekada sa svojom djecom igrala PlayStation, dok
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Sudionica 4 zna svojoj curici i decku dati jedan mobitel na koristenje kako bi se naucili suradivati.

No, zanimljivi oblik zajedni¢kog koriStenja mozemo vidjeti kod Sudionika 1:

Sa svojim djetetom sam spojio mobitel s malim roboticem te smo napravili u stanu mali
poligon za tog robotic¢a. Pokazao sam mu da mobitel moze puno toga vise i onda je on preko

mobitela upravljao s tim malim robotom i rjesavao zadatke koje sam mu ja zadao.

Posljednja izjava osvjetljava narav koriStenja digitalne tehnologije. Kroz ovo istrazivanje, dalo se
zakljuciti kako postoje dvije funkcije digitalne tehnologije: zabava i ucenje. Stoga da zabava

predstavlja daleko veéi primat nego ucenje.

6.1.2. Razlozi koristenja digitalne tehnologije od strane djece

Kao $to je napomenuto u zadnjem odjeljku, glavna funkcija djetetovog koristenja, prema izjavama
roditelja, digitalne tehnologije je zabava. Medutim, takvo koriStenje otkriva kako roditeljevo
usmjeravanje koristenja navedenih uredaja ima odredene druge motivacije, osim da se djetetu

ponudi zabavan sadrzaj:
... moze gledati crtic¢e dok uspavljujem mlade dijete. To mu je vrijeme za smirivanje.
(Sudionica 3)

Na §to se nadovezuje izjava Sudionik 1:

.. ima period u danu kada gleda i crtice, on, kad ima nekih svojih 30 minuta mira, ili
igramo tihe igre ili si uzme tablet, i to je ono cisto odmaranje.[...] Uglavnom koristi tablet poslije
rucka kada seka spava. [...] onda tu imam mir da se seka naspava. Kad se seka probudi, onda

opet krecemo svi u akciju.

Sudionik 4 samo potvrduje sve prije spomenuto:

... njima je u ovom trenutku tehnologija ili odmak, intermezzo, ili neka mala nagrada ako
su dobri. [...] Ponekad im dajem da koriste takve uredaje kako bi imala slobodne ruke i prostor

da nesto napravim, a da se netko ne mota oko mene. To stvarno mora biti situacija.
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Vazno je napomenuti da se kroz sve intervjue osjetila odredena doza potrebe za opravdanjem ili
pokazivanjem kako roditelji ulazu izuzetan napor da tradicionalni oblici zabave (igra, odlazak u
park, crtanje, pisanje ili bojanje) ne budu potisnuti ili da ona ne sluzi kao instant dadilja kako bi

roditelji dobili odredeni odmak.
Sudionik 5 potvrduje sljedecu tezu:

Ako imaju nekakav slobodan dan ili je ruzno vrijeme, onda dopustamo da se u veéoj mjeri

koriste digitalnim uredajima. No, prvo se trudimo potaknut ih da malo citaju ili crtaju.
Na $to mozemo nadovezati sljedecu izjavu:

... Smatram da igre koje igraju na mobitelu mogu igrati i bez njega, kao recimo drustvene

igre, UNO i slicno.

lako se tehnologija dosta Cesto koristi kako bi se oslobodilo odredeno vrijeme za roditelje ili

"smirilo" djecu, neminovno je da se dosta ¢esto koristi samo njezin zabavni karakter:

Sin koristi tehnologiju iskljucivo za zabavu, kéer (7) je jedini put koristila tehnologiju u

edukacijske svrhe. To kada smo trazili gradove za zadacu. (Sudionica 2)

lako predmet ovog istraZivanja nisu bila djeca koja su zavrsila prvi razred, zanimljivo je primijetiti
kako se edukativni potencijal digitalne tehnologije pocinje manifestirati tek kada djeca krenu u
Skolu. Medutim, nije samo da se edukativni potencijal tehnologije krene ostvarivati kada djeca
krenu u Skolu, vec i dijete pocinje ¢eSce i samostalnije koristiti digitalnu tehnologiju. Na pitanje

Je li Skola utjecala na to da vasa kéer vise koristi digitalnu tehnologiju? Sudionica 2 odgovara:

Je za nekakvu edukaciju i komunikaciju. Npr. zamoli me nekad da joj da telefon kako bi
nazvala Katiju i provjerila je li dobro napisala zadacu iz matematike, Sto ¢e ponijeti na izlet. Za

tako neke stvari, da.

Nekako je uvrijezeno misljenje medu roditeljima da su djeca predskolske dobi premlada da bi
koristila digitalnu tehnologiju. Roditelji su dosta ¢esto izrazavali stajaliSte da djeca trebaju postici
odredenu zrelost kako bi se mogla koristiti digitalnom tehnologijom (igrati igrice na smartphonu,
koristiti ostale aplikacije), unato¢ tome §to su zadovoljni svojim provodenjem kontrole i na¢inom
komuniciranja kada je digitalna tehnologija u pitanju. lako, kao u slu¢aju Sudionika 1 i 5, vidimo

primjere kako se djeca predskolske dobi odgovorno koriste tehnologijom (primjer Sudionika 1 i
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njegovog djeteta koje pita moze li koristiti tablet, te primjer Sudionice 7 koja je izjavila kako joj
djeca dolaze "prijaviti" nepogodno sadrzaj), iako nisu dovoljno obrazovana (¢itanje 1 pisanje) ili

kognitivno zrela da bi u potpunosti shvatila cjelokupan kontekst digitalne tehnologije.
Stovise, Sudionica 3 smatra da:

Ima edukativnih igrica koje ¢e moci igrati kada c¢e biti malo stariji, pitanja koje ¢e moci
istraziti na internetu kada krene u Skolu. Ima super aplikacija za crtanje i pamcenje. To mi je ok,
ali smatram da djetetu predskolske dobi nije potrebno. Eventualno djetetu koje ide u malu skolu

omoguciti pristup sadrzaju koji je primjeren za njega.

Navedeni strah je nelogican jer je sudionica izjavila da vrsi izuzetnu kontrolu nad sadrzajem i da
dijete, ve¢inom, prati sadrzaj koji ima edukativan karakter. Zasto onda postoji strah kada se
spomenu aplikacije i tableti? Odgovor se moze naci u istrazivanju Sonije Livingston i ostalih
(2015: 3128) koja objasnjava kako su nove digitalne tehnologije individualisticke po naravi te da
su napravljene tako da se djeca s njima lako mogu koristiti. Mozda navedene karakteristike
digitalne tehnologije kod roditelja uzrokuju odredenu nelagodu jer ne mogu u potpunosti

kontrolirati kako ¢e dijete koristiti taj uredaj, iako tvrde suprotno

Zanimljiva je 1 percepcija roditelja o tome Sto se smatra edukativnim sadrZzajem. Sudionica 4

navodi:

Edukativna je varijanta kada nema neceg na Animal Channelu kad im mi prebacimo na
Zivotinje, ako nema trazenog sadrzaja, ako je nesto gdje ima previse price, a premalo akcije. Tu
im pokazemo pokoju Zivotinju ili neki dokumentarac, ovisno Sto uce, u kojoj su fazi i Sto ih zanima.

Bili smo u zooloskom vrtu, pa se mozes referirati na puno zivotinja — dakle, to da.
Jednako tako, Sudionica 5 na pitanje: Poticete li dijete da gleda nekakav edukativni sadrzaj?

Da, ali to mu je dosadno. Osim ako sam ne naleti na neki dokumentarac o zivotinjama. No,

ne mogu ga natjerati, npr. da gleda National Geographic.

Izgleda da se pod edukativnim sadrzajem isklju¢ivo smatraju dokumentarni filmovi i emisije dok
razliCiti drugi sadrzaj (YouTube tutoriali, razliite edukativne aplikacije te djecji filmovi s

edukativnim karakterom) ne percipiraju kao edukativnima, iako imaju takav karakter.
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6.1.3. Vrijeme utroSeno na koriStenje digitalne tehnologije 1 koriSteni sadrzaj

Rezultati Ofcomovog (2015:64) istrazivanja o tome koliko djeca od 3 do 4 godine te od 5 do 7
provode vremena tjedno gledajuci televiziju govore kako je prosjek za navedene dobne skupine

14 sati.

Sukladno prije navedenom, 60% roditelja je izjavilo da djeca gledaju televizijski sadrzaj dva sata

tjedno (Genc, 2014:57). Sto potvrduje Ofcomove rezultate.

Izjave roditelj unutar ovog istrazivanja variraju te pokazuju kako se ne moze poopciti koliko
generalno djeca provode gledajuci video sadrzaj. U prosjeku, prema izjavama roditelja, bi to bilo
od sat do dva vremena dnevno. Medutim, vise roditelja je izjavilo kako televizija gori u pozadini

dok se djeca nalaze u prostoriji.

Ovo pitanje je iznjedrilo jedan zanimljivi fenomen. Naime, kod navodenja negativnih posljedica
kasnije u istrazivanju, roditelje iskljucivo brine $to ¢e ta tehnologija donijeti u buducnosti, a ne
brini se §to nosi sad jer smatraju da vrSe dostatnu kontrolu nad djecom. Medutim, primjeéuje se da
roditelji zapravo nisu svjesni koliko digitalna tehnologija utjece na ve¢ sada na njihovu djecu. Niti
jedan od roditelja se nije osvrnuo na to kako upaljena televizija u pozadini utjece na djecu. Medu
njima, (Sudionice 2, 3 i 4) redovito drze televiziju upaljenu u pozadini dok se djeca igraju.
Medutim, istrazivanje Marie Evans Schmidt i ostalih (2008:1148) je pokazalo kako upaljena
televizija u pozadini funkcionira kao distraktor te moze imati posljedice na djetetovu paznje.
Dakle, roditeljska suzdrzanost vezana za djetetovo koristenje tehnologije utemeljena je na
intuitivnim pretpostavkama 1 brigama o buducnosti, dok se ispostavlja da njihova sadaSnja
primjena tehnologije moze imati negativne posljedice za dijete. Kasnije u istraZivanju ce se

pomnije promotriti ovaj fenomen.

Nadalje, iz izjava roditelja se moze primijetiti kako postoji odredena podudarnost medu sadrzajima
koja djeca sudionika prate. Naj¢esc¢e su to crti¢i s programa Nickelodeon i RTL Kockica (Pepa
Prase, Psi¢i u ophodnji, Toboti, Zar i Cudesni strojevi), te dugometrazni Diznijevi i Pixar crtiéi.

Od aplikacija je, neminovno, YouTube na prvom mjestu koristenja.
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Jedna interesantna karakteristika vezana za prac¢enje video sadrzaja je ponavljano gledanje istog

sadrzaja:
... Mogli bi mjesecima gledati jedno te isto ... (Sudionica 2)

Razlog za to moZemo naci u prije spomenutom istrazivanju autorice Rachel Barr (2008: 155) koja
navodi kako je video sadrzaj kognitivno zahtjevan te, da bi ga djeca u potpunosti razumijela,

potrebna je repeticija sadrzaja.
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6.2. Stavovi roditelja o ukljucenosti digitalne tehnologije u zivot djece predskolske
dobi

Ovo istrazivacko pitanje imalo je za cilj istraziti kako roditelji vide pozitivne i negativne strane
koristenja digitalne tehnologije kod djece predskolske dobi, na koje nacine i putem kojih izvora se
informiraju, te razmisljaju li o tome da djetetovo razno upoznavanje s takvom tehnologijom moze

biti pogodna za njihovu buduénost.

Sto se dobrih i logih strana digitalne tehnologije tice, roditelji vide vise negativnih nego pozitivnih

strana Koristenja digitalne tehnologije kod djece predskolske dobi.

Kada se s roditeljima razgovaralo o pozitivnim posljedicama djetetovog koriStenja digitalne
tehnologije, prva misao koja je pala svim roditeljima jest edukacijski potencijal. Tako, Sudionica

7 navodi kako je ucenje jezika nesto pozitivno §to je primijetila kod svoje djece:

.. mislim da ima vise dobrobiti ako je to u nekoj mjeri. Ako moj sin pogleda 20 minuta
dnevno neki YouTube sadrzaj koji je na engleskom jeziku, vidim samo dobrobiti. Kao Sto je ucenje

jezika, brojeva.
Na pitanje $to su djeca naucila, sudionica odgovara:

Naucili su jako dobro brojati na engleskom, naucili su boje i neke rijeci. Mislim da ima

koristi, to smatram pozitivnim.

Jednako tako svi ostali roditelji spominju edukativni potencijal, iskljucivo video sadrzaja. Osim

Sudionika 1 koji predstavlja vlastito iskustvo s edukativnim potencijalom digitalne tehnologije:

Recimo bas u djecjem vrticu Petar Pan prijasnjih godina samo kolega odgajatel;j i ja,
organizirali radionice robotike i uvod u programiranje i to je bilo za predskolski uzrast. Dobro je
kroz igru djecu nauciti rjeSavati probleme. Jer programiranje, kad se spusti na taj neki osnovni

dio, je nista drugo nego rjesavanje problema.

Medutim, ispostavilo se da je to jedina pozitivna strana tehnologije koje se roditelji mogu sjetiti.
Na postavljeno pitanje: Mozete li nabrojati neke pozitivne ili neke negativne posljedice? 0Sim
edukativnog potencijali, roditelji nisu mogli nabrojati drugu pozitivnu posljedicu. Ve¢ su poceli

nabrajati ve¢inu negativnih strana koje mogu proizaci iz djetetovog koristenja tehnologije:
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Naisla sam na neko istrazivanje kod koristenja mobitela i neurona u mozgu. Titraj
monitora nije primjeren za djecu, za njihovu tromost oka. Mislim da je to stvar koliko se sto koristi.
Ne moguce je u potpunosti izbaciti tehnologiju jer onda dolazi do frustracija, opet, mislim da je to

stvar mjere.

Na pitanje Jeste li uocili negdje u medijima ili na internetu, neke informacije koje govore o
pozitivnim i negativnim posljedicama koristenja digitalne tehnologije kod djece predskolske dobi?

Sudionica 4 odgovara:

Citam nekad clanke kako to utjece na djecu, bila je neka analiza tih najpopularnijih
sadrzaja, pocevsi od onih za male bebe, koliko je to zapravo brainwash, koliko to dalje ide. Imaju
neke varijante koje utjecu na psihu i razvoj, ta dinamika ponavljanja brojalica i slicnog. [..]
Sigurno postoje odredene pozitivne stvari. Na koncu, ako i uspiju doci do nekog sadrzaja na
hrvatskom, tu se razvija neka interakcija, neki razgovor, uci se nesto, neke nove rijeci ili
konstrukcije recenica, ali to isto cuju i u vrticu, tih dodatnih deset sati odredene vrste nekakve
intervencije. Ne mislim nuzno da je tehnologija losa, ve¢ kao i sve u zivotu, da je znas dozirati i

da imas neke druge sadrzaje jer teske stvari i losa energija ti se vrlo lako uvuku.

S obzirom na njezinu izjavu, dalo bi se zakljuéiti da sudionica percipira tehnologije vise u
negativnom svjetlu, nego u pozitivnom. Jednako tako, medu svim sudionicama, osjetio se odredeni
oprez i negativan stav prema takvoj ukljucenosti digitalne tehnologije. Pogotovo ako je

smartphone bio u pitanju:

Malo sam vise protiv toga, znam da ne mogu dijete odvojiti od mobitela, no mislim da ne bi se
njime trebao pretjerano koristiti prije 10 godine. Mozda ée laptop prije, ali mobitel, pod tim mislim

koristenje drustvenih mreza, nece koristiti prije 10, 11 godine. (Sudionik 6)
Jednako tako Sudionica 2 objasnjava zasto djetetu ne dopusta koristenje smartphonea:

Smatram da to nije zdravo za dijete. Nisam citala neka istrazivanja, to je moj osobni stav.
Zracenje mobitel je zasigurno opasno. Uostalom, dijete od 4-5 godina smatram da ne bi trebalo

imati mobitele. Mozda poznaju osnove koristenja smartphonea, no nisu zreli emocionalno za to.
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Medutim, kada se roditelje zamolilo da izraze striktno negativne strane, odgovori su bili sljedeci:

Primjecujem da marketing dosta utjece na njih. Primijetila sam, u kontekstu marketinga,
da se televizijski programi dosta razlikuju. Na primjer, RTL Kockica ima jako puno reklama. Moja
djeca vise gledaju Nickelodeon gdje nema reklama. U kontekstu mobitela, strah me kako ée starija

djeca koja se s njom druze utjecati na nju. (Sudionica 2)

Narocito u pogledu nje, kao curice jer one su obicno vise sklone fizickoj manifestaciji,
fotkanju i slicnom — ta objektivizacija sebe kroz fotografiju doprinosi tom poimanju sebe gdje se
poistovjecujes i zelis izgledati kao netko — uopce ta fizicka domena je meni koma. Voljela bih da

oni to izbrisu, da im bude sasvim nebitno. (Sudionica 4)

Nisam toliko istrazivao, no danas su informacije puno dostupnije. Bilo je slucajeva kad su

otimali. Pa slucajevi pedofilije. (Sudionik 6)

Glavni problem i manifestacija negativnih posljedica zapravo dolazi iz roditeljskog
nepoznavanja prirode tehnologije, ne znanja kako postaviti granice i kontrolu, mislite da je to

glavni izvor negativnih posljedica, ujedno i pozitivnih. (Sudionik 1)

Kao §to je prikazano, izgleda da roditelji bolje poznaju negativne posljedice digitalne
tehnologije. Jedan od razloga zasto roditelji bolje poznaje negativne strane koristenja digitalne
tehnologije od pozitivnih moze se primijetiti u odgovoru jednog od intervjuiranih. Naime, na
pitanje: Jeste li primijetili neke pozitivne informacije o koristenju digitalne tehnologije kod djece

predskolske dobi? Sudionica 7 odgovorila je sljedece:

.....

sliku o djetetovom koristenju digitalne tehnologije. Stalno se spominje ADHD, agresija i ovisnost.

Iako se kroz provodenje intervjua ispostavilo da roditelji imaju svoje filtere koje koriste
za procjenjivanje koliko 1 na koji nacin digitalna tehnologija utjeCe na Zivot djeteta, moze se
pretpostaviti da mediji igraju odredenu ulogu u formiranju roditeljeve percepcije o djecjem
koriStenju digitalne tehnologije. Kada se roditelje pokuSalo propitati o tome koliko mediji utje¢u

na formiranje stavova, svi sudionici su odgovorili po uzoru na Sudionicu 3:

31



... nisam sigurna u tocnost tih informacija. Jesu li te informacije postavijene ovako, ili su
iz strucnih izvora, pitanje je koje me zna brinuti. Ako i procitam, procitam informativno pa sama

procijenim je li to ok.

Medutim, neminovno je da roditelji dobro poznaju negativne posljedice koje su predstavili mediji
te da one, u velikoj mjeri, utjece na to kako ¢e roditelji percipirati djetetovo koristenje digitalne
tehnologije jer se kroz provodenje intervjua osjetio odredeni strah kod roditelja. Da bi se vidjelo
koliko navedena negativna percepcija o digitalnoj tehnologiji utjeCe na roditelje, pokusalo se

ispitati ¢ega je tocno roditelja strah?

6.2.1. Digitalna tehnologija kao izvor rizika za dijete

Unato¢ tome $to su roditelji pokazali poznavanje sirokog raspona negativnih karakteristika o
ukljucenosti digitalne tehnologije u Zivot djeteta, glavni izvor strahova ve¢inom predstavlja sadrzaj

kojem dijete moze pristupiti ili to $to bi mu drugi ljudi mogli napraviti putem digitalne tehnologije:

Mislim da je ta tehnologija (smartphone) totalni brainwash. U redu, televizija je isto to,
ali neka druga vrsta. Ovo je puno dinamicnije. Na telki znas sto ide, mozes prebaciti program, ali

opet je nekako doziranje, iako i tu ima svega. (Sudionica 4)
Na $to se nadovezuje izjava Sudionika 5 :

Strah me da ne bude izlozen nekakvom nasilju, seksualnom ili vizualnom. Bila je nekakav
hajka zadnjih dvije, tri godine o sadrzaju koji te tjeraju na suicid. Postoji ta opasnost, toga me
najvise strah. Strah me da ne bi vidio nekakav neprimjerni sadrzaj kao sto je ubijanje ili seksualni
odnos. Ono Sto ne bi mogao podnijet u ovom trenutku bez nekakvog razgovora sa mnom. Ne

mozemo sve kontrolirati, a opet, ne smijemo reagirati krivo u njegovom prisustvu.
Jednako tako Sudionica 7 izrazava sli¢nu brigu:

Pogotovo me strah, otkako sam cula za one izazove koji su krenuli po internetu gdje djeca
rade svakakve gluposti. Djeca znaju slijepo slijediti takve stvari. Strah me kad vidim kako takve

stvari utjecu na covjeka i dijete.
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Osim sadrzaja koji bi mogao biti neprimjeren, stavovi roditelja o tome kako negativne strane
koristenja digitalne tehnologije mogu utjecati na djecu ve¢inom su bazirane na ono $to bi se moglo

dogoditi u buduénosti:

Strah me je za kasnije, danas djeca nemaju kontrolirani sadrzaj, pogotovo osnovnoskolci
i dolazi do razlicitih mobinga i bulinga te negativnih kritika ili uznemiravanja kroz drustvene

aplikacije (Facebook, Whats App). (Sudionica 3)
Jednako tako Sudionica 2 izrazava sli¢no stajaliste:

... Vise je to strah od okoline nego od same tehnologije. [...] U kontekstu mobitela, strah

me kako ce starija djeca koja se s njom druze utjecati na nju.

Kroz ovo istrazivanje, ispostavilo se da se strah oko koriStenja digitalne tehnologije prvenstveno
manifestira zbog nedostatka kontrole. Mozda je to razlog zaSto roditelji kroz sve intervjue
izrazavaju kako je bitna kontrola i mjera koriStenja digitalne tehnologije te ukljucenost roditelja.

Kako to Sudionik 5 navodi:

Nemamo svi jednake uvjete kontroliranja i toga koliko ¢e digitalna tehnologija utjecati na
tvoje dijete. Ja mogu nametnuti neka pravila, no kada bude stariji, sigurno ¢e nekako doci do

sadrzaja za koji smatram da nije primjeren.

Mozda se klju¢ shvacanja stavova roditelja koji su prije navedeni moze razaznati ako se promotri
koliko su roditelji informirani te kako se informiraju o odnosu djece predSkolske dobi i digitalne

tehnologije.

33



6.2.2. Informiranost roditelja o digitalnoj tehnologiji

Roditelji se Cesto referiraju na mainstream medije kao izvore informacija o djetetovom koriStenju
digitalnih uredaja. NajceS¢e su to Clanci koje su vidjeli na internetu ili reportaze koje su se

prikazivale na televiziji:

Cula sam na RTL-u da se nekakva aplikacija pojavijivala na djecjim crticima koja plasi

djecu. (Sudionica 2)
... Citala jesam o zlostavljanju preko interneta. (Sudionica 7)

Sudionica 3 je jedina navela kako zna upratiti odredene ¢lanke na portalima namijenjenima za

roditelje (Roda, Mamina stranica i Roditeljstvo) putem kojih se zna informirati:

.. ima odredenih informacija i ¢lanak koje pisu psiholozi. Ali, nisam sigurna u tocnost
tih informacija jer se ne zna tko je izvor informacija. Jesu li te informacije postavljene ovako, ili
su iz strucnih izvora, pitanje je koje me zna brinuti. Ako i procitam, procitam informativno pa sam

procijenim je li to ok.

Medutim, roditelji ne traze takve informacije aktivno. Oni viSe spontano naidu na njih te ih
letimi¢no prolaze. Eventualno ako se istraZivanja ticu nekih postupaka u koje sami nisu sigurni ili
koje primjenjuju. Kao §to Sudionica 2 prije u tekstu navodi istrazivanje koje se tiCe titraja oka i
uznemirenosti mozga. Naime, kod njezine obitelji je obicaj da djeca prije spavanja gledaju crtice.

Unatoc tome, sudionica i dalje dopusta gledanje crtic¢a prije spavanja te napominje:

Mislim da je to stvar navike, navikli su zaspati uz crtic¢. Puno istraZivanja je pokazalo da

nije dobro gledati crtice prije spavanja jer je mozak uznemiren, a njima je to nacin uspavljivanja.

Unato¢ tome Sto roditelji procitaju informacije, ¢ak 1 iz struénih izvora, njihovi stavovi o
djetetovom koriStenju digitalne tehnologije 1 dalje se baziraju na vlastitim predodzbama i
zaklju¢cima. Neovisno o tome S§to veéina njihove percepcije o negativhim 1 pozitivhim

posljedicama digitalne tehnologije dolazi iz tih izvora.

Ali i dalje, roditelji koji su odgajatelji (Sudionice 2 i 3) ili profesori (Sudionik 1) pokazuju,
zapravo, nedovoljno razinu informiranosti o koristenju digitalne tehnologije. Kao $to je to prije

navedeno, ve¢inom su to pretpostavke temeljene na povrSnom videnju odredenih vijesti ili ¢lanaka.
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Na pitanje Poznajete li neka istrazivanja koja govore o pozitivnim ili negativnim posljedicama

digitalne tehnologije kod djece predskolske dobi? Sudionik 1 odgovara:

Pa za predskolsko u biti nemam, ovo nesto malo sto vidim Sto procitam uglavnom je t0, PO
meni, najvise u toj predskolskoj dobi problem to Sto se tablet koristi ili mobitel kad je dijete

nemoguce, radi scene.
Te dalje navodi:

Sve ovisi 0 situaciji. Mora biti nadzora bez toga ne ide, ako nema nadzora prevagnur ée

negativne, hoce jel ¢e ih povudi.

Na kraju, koliko ¢e roditelji usvojiti odredene informacije o djetetovom koristenju digitalnih
uredaja ovisi o njthovom osobnom filteru i procjeni. No, svi roditelji istiCu isto: stvar je mjere i

kontrole.
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6.3. Stavovi roditelja o vaznim aspektima za sigurno 1 korisno koriStenje digitalne
tehnologije od strane djece predskolske dobi

Kroz ovo istrazivacko pitanje ispitalo se Sto je bitno za djetetovo sigurno i korisno koristenje

tehnologije te koje su metode i bitne znacajke da bi se takvo koristenje moglo realizirati.
Svi roditelji isticu isto: kontrola je vazna

Sonia Livingston i ostali (2015: 41) su zaklju¢ili kako se roditelji ve¢inom Koriste sljede¢im
strategijama kod upravljanja djetetovim koriStenjem tehnologije: pravila i restrikcije kod
koriStenja online sadrzaja te nadziranja kada su djeca online. Iako se ovaj zakljucak temelji na
koriStenju interneta, kroz sljedeée predstavljanje rezultata pokazat ¢e se da roditelji ove metode

primjenjuju na koristenje svih digitalnih uredaja:

Ja kontroliram Sto gleda, prisutna sam za to vrijeme i u meduvremenu kuham, cistim ili

pospremam, sam gleda na kaucu dok mlade dijete spava no i to kontroliram. (Sudionica 3)

Pa da, bilo je u pocetku perioda kada se malo vise zagledao u tablet, iako smo imali neki
dogovor i onda mi nije htio vratiti tablet. Nec¢u, necu pocne vristati, a tata sa svog mobitela samo
cap i ugasi. E onda smo shvatili da to tako u biti ne funkcionira i da je puno jednostavnije da se
dogovaramo i to je tesko i tu treba biti ustrajan. Ali sad imamo takav super dogovor, sad vec¢ nakon

tri godine od kako on koristi mobitel. (Sudionik 1)

Znam provjeriti povijest pregleda za slucaj da nije posjecivao neke neprimjerene stranice
ili da slucajno nije iskocio neki link koji je on stisnuo. To radim kako bih pokusao sprijeciti da se
osjeca ugrozeno, da ne bi osjetio nekakvu prijetnju. [...] . Kada stavi slusalice, cesto netko prode

pored njega te provjeri i pita ga sto to radi. (Sudionik 5)

Roditelji najcesée pokusavaju kontrolom sprijeciti dijete da: dode do neprimjerenog sadrzaja, ne
provodi previse vremena uz tehnologiju te da tehnologija ne dovode do nervoze. Klju¢no je videnje

Sudionik 1 koji objasnjava zasto je nuzno kontrolirati sadrzaj:

...roditeljski nadzor je bitan kako bi se iskoristila dobrobit koju moze dati takva

tehnologija.
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No, vecina roditelja je svjesna da sama kontrola ne predstavlja neki znacaj ako djeca iznova rade
postupke koji roditelji ne odobravaju. Zato roditelji znaju pribjegavati metodama restrikcije i

objasnjavanja djetetu zasSto neki sadrzaj nije primjeren. Kako Sudionik 5 navodi:

Da, trudimo se objasniti nase stajaliste prema tom sadrzaju. Postoje sankcije za takve
slucajeve. Oduzimanje tableta ili ga trazimo da sam argumentira zasto ponovno gleda taj sadrzaj
i §to on vidi u tome. Pitamo ga je li bi, u slucaju nasilnog sadrzaja, tako nesto napravio svojem
prijatelju. Bitno je da se djecu ne diskreditira tako da mu se govori da nema pojma i da ne

razumije.
Jednako tako, Sudionica 3 napominje:

Ja se uvijek trudim da kontroliram sav sadrzaj koji on gleda. Dat ¢u mu da pogleda neke
stvari koje meni nisu interesantne ili su za mene ne primjerene cisto da mu pokazem primjer toga

Sto ne valja. Objasnit ¢u mu da je to ruzno i da ne Zelim vise da to gleda, i tu smo zavrsili pricu.

Medutim, postoji slucajevi gdje roditelji koriste samo metode restrikcije bez objasnjena zasto neki
sadrzaj ili postupak nije primjeren. Kao u slucaju Sudionika 6 koji je na pitanje Kada ste uocili da
dijete gleda neki sadrzaj koji nije primjeren, jeste li razgovarali s njim o tom sadrzaju? Odgovorio

na sljedec¢i naéin: Ne, rekli smo mu da ne smije gledati.

Roditelji su, u ve¢oj mjeri, sigurni u svoje sisteme kontrole i na¢ine na koje ih provode. Dosta
Cesto je to u obliku restrikcija, nego nagrade za odredeno ponasanje. Koristenje tehnologije za
kontroliranje sadrzaja se nalazi samo u slucaju Sudionika 1. Njegovo koristenje takvih alata
mozemo pripisati njegovoj upoznatosti s prirodom tehnologije zbog posla (profesor informatike i
fizike). lzjave Sudionice 2 i Sudionika 6 pokazuj jedan od razloga zasto se ne koriste nagrade kao
sustav kontrole. Naime, oni navode kako digitalna tehnologija njihovoj djeci nije primarna, ve¢ im
sluzi kao sredstvo. Vazno je naglasiti da se odredeni sudionici (Sudionik 1, Sudionica 2, Sudionik
5) oslanjaju na koncept povjerenja. Naime, oni smatraju da su sa svojom djecom razvili odredeno
povjerenje koje im omogucuje da ne vrse rigoroznu kontrolu nad djecom. Ujedno, gledaju na taj

postupak kao i na test vlastitog karaktera.

Dakle, restrikcija je Cesto metoda koja se koristi kako bi se usmjerilo djetetovo koristenje digitalne
tehnologije. No, kroz istrazivanje se dalo naslutiti kako objasnjavanje odredenih postupaka ima

kljuénu ulogu u provodenju i efikasnosti kontrole. Sto dovodi do sljedeéeg poglavlja:
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6.3.1. Roditelji i djeca: zajednicko koriStenje digitalnih uredaja

Najces¢i oblik zajednickog koristenja digitalne tehnologije se manifestira kroz gledanje televizije.
Izgleda da gledanje crti¢a s djecom ili drugog sadrzaja s roditeljima predstavlja trenutak kada se

ispred tehnologije nadu djeca i roditelji.

Gledam s njim. Razgovaramo. Ima sad novih crti¢a gdje moras ponavijati nesto. Onda ja

pocnem ponavljati pa onda on uhvati nesto. (Sudionik 6)

Svi zajedno gledamo neki koji je izabran taj tjedan. Glasanjem biramo filmove. Ako vidimo
da je neki film na televiziji, ili imamo neki na DVD-u, onda ja kazem koji bi mozda vise. Onda se

i Jura (muz) tu ukljuci. Pa se dogovorimo da cemo u petak gledati jedan, a u subotu drugi.

(Sudionica 2)

Kao $to se da primijetiti, zajednicko koriStenje digitalne tehnologije moze sluziti kao poligon za
razvijanje suradnje unutar obitelji. Slican se primjer navodi prije u radu, u slucaju Sudionika 1,

gdje je naveden primjer suradnje djeteta i roditelja kod povezivanja smartphonea i robota.

Najces¢e se koristi sadrzaj koji je primjeren djeci, iako, postoje slucajevi kada to nije tako.
Sudionik 5 i Sudionik 6 gledaju s djecom sadrzaj koji mozda nisu primjereni za njihove godine
(MMA, Crno-Bijeli Svijet), ali navedeni sudionici su naglasili kako komuniciraju s djecom o
sadrZaju koji prate. Jednako tako, svi ostali sudionici su potvrdili da zajednicko gledanje sadrzaja
zna dosta Cesto biti razlog za komuniciranje izmedu djeteta i roditelja te trenutak gdje se, uz

pravilno navodenje, djetetu moze prosiriti shvacanje svijeta koji ga okruzuje:

Uvijek, komuniciramo o svemu, a oni ispituju po defaultu. Kad je muzika, oni mogu gledati
sami — gledaju spotove, kako plesu... Gledao je on Supertalent, vidio je breakdance, pa je bilo
super kad je to pokusao skinuti. Zbog toga mu znam naci neke spotove bas da pogleda kako plesu.
Nekad im tako pricam ,, E, ovaj bend ti je zakon! Na ovaj koncert cemo obavezno i¢i ako uspijemo,
nemojte ovo slucajno micat! “ i takve neke kombinacije, ali uglavnom sve sto gledaju, osobito ako
se prvi put susrecu s necim, sve komentiramo, kao ,,Vidi kako James kuha, a znas li koliko on
zaraduje? “ i tako, Salimo se. Oni tako gledaju Sto kuha, vide Sto oni jedu, sto ne, pa gledamo

kolace — uglavnom, sve komentiramo. (Sudionica 4)
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Jer dijete kao dijete, 0n0 ne zna Sto sve uredaj moze ili 5to sve neke druge aplikacije nude,
tu mora odrasli uskociti jer dijete ¢e nauciti ono Sto je naucio, naci ¢e si neku igricu, pa na
YouTube pa ce tu kliknuti na neku reklamu pa ce se instalirati neki virus pa ce tu biti svasta, ali
roditelji ili odgajatelji ili profesori u skoli, oni mogu pokazati $to se sve joS mozZe s njima, s
uredajem, a da nije sve samo zabava. A onda to opet samo po sebi postaje zabava jer kad vi djetetu
date tako nesto novo i zanimljivo iz ¢ega ¢e on nesto lakse nauciti, onda mu je to i zabavno, a

najbolje je uciti kroz igru i kroz nekakvu zabavu. (Sudionik 1)

Razgovaramo dok gledamo televiziju. Uglavnom me ispituju za nepoznate rijeci, nepoznate
Zivotinje koje ne mogu razaznati. U filmu, ako je neka situacija koju oni ne razumiju. Zadnje smo
gledali film Dr. Doolittle onda je on pitao zasto on obilazi kuce jer su kod nas navikli da mi idemo

kod veterinara, a ne da veterinar dolazi u kuc¢u. Tu su trazili nekakvo objasnjenje. (Sudionica 2)

Izgleda da komunikacija za vrijeme gledanja sadrzaja moze igrati klju¢nu ulogu za dijete i njegovu
percepciju svijeta. Naime, kako roditelj pristupi odredenom sadrzaju, moze predstavljati polazisnu
tocku djetetovog razumijevanja i odnoSenja prema nekim situacijama, kako u kontekstu digitalne

tehnologije, tako i u stvarnom zivotu:

. Smatram da je bitno kako reagiram u tom trenutku. Ako preburno ili negativno
reagiram, to ¢e na njih ostaviti jace posljedice, nego da to odradim smireno. Bilo je nekih
trenutaka gdje su se oni preplasili sadrzaja kojeg su gledali. Nakon toga im je bilo jasno da je to
nesto sto nije za njih. Onda znaju doc¢i do mene i reci da je ovo nesto ruzno i zamoliti me da im

prebacim snimku. (Sudionica 7)
Jednako tako, Sudionik 5 dijeli sli¢no stajaliste:

Ne smije mu se obracati tako da mu se govori da je premali da nesto shvati. Mislim da je

izuzetna bitna ta prva reakcija roditelja kako bi mu se kasnije mogao stvoriti pravi pogled.

Navedeni primjer prikazuje kako reakcija roditelja moze determinirati koliko ¢e dijete kasnije
imati povjerenja pristupiti roditelju. Sukladno prethodnom zakljucku, Sudionica 3 izrazava sli¢no

stajaliSte:

Moj cilj je, jednoga dana kada moje dijete bude sposobno koristiti sve te aplikacije, da mi

se uvijek moze obratiti. Mislim da je sve stvar komunikacije.
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Sli¢no stajaliste dijeli Sudionica 2:

Mislim da je tu bitna komunikacija izmedu roditelja i djeteta. Njoj da bilo Sto nije jasno,
mislim da je onda otvorena komunikacija tu nekakav put kojim c¢e ona doci do mene kako bih joj

ja to mogla razjasniti.

Nadalje, sljedeca zajednic¢ka aktivnosti koja ukljucuju digitalnu tehnologiju, no u znatno manjoj

mijeri, su igranje igrica (Sudionica 7 i Sudionik 1) :

...pa nekad ako negdje zapne, kao nesto tesko u Escape Roomu, al o vise ja onako nekako

meni zanimljivo pa se onda on ukljuci pa onda gledamo kako sad otvoriti vrata. (Sudionik 1)

... Znali smo zajedno igrati PlayStation. No, sada nije slucaj jer smo se muz i ja razveli.

(Sudionik 7)

Iz navedenih izjava se da primijetiti kako, u zajedni¢kom koriStenju digitalne tehnologije, roditelj
je u funkciji voditelja. Najcesce vodi dijete kroz odredeni sadrzaj te komunicira s njim o njemu

kako bi mu pomogao u razumijevanju. No, ovaj odnos moze i¢i i obrnuto:

Neke stvari meni na mobitelu vise starije dijete pokaze. Na primjer, Mei mi je pokazala

kako se slika zaslon. (Sudionica 2)
Jednako tako, Sudionik 5 navodi:

Stalno komuniciramo. Mislim da je to potrebno i meni, za moj razvoj neki jer nema nikakve
knjige koja daje tocne upute kako biti roditelj, pa koliko on uci uz mene, ja dosta naucim uz njega
i s njim. Nema zlatnog pravila. Treba se nekada spustiti na njegovu razinu, Sto nije nista lose, nego

probati kroz njegove oci pogledati svijet oko sebe i sukladno tome reagirati.

Iz svega prije navedeno, moze se zakljuciti kako zajedni¢ko koriStenje digitalne tehnologije
predstavlja bitnu znacajku u djetetovom shvacanju iste. Osim toga, ono predstavlja mjesto susreta

djeteta i roditelja te moZze stvoriti moguénost produbljivanja odnosa medu roditeljem 1 djetetom.
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6.4. Iskustvo roditelja s digitalnom tehnologijom i njihovi stavovi spram
ukljucenosti digitalne tehnologije u zivot djece predskolske dobi

Ovo istrazivaCko pitanja ima za cilj otkriti kako djetinjstvo roditelja te njegovo iskustvo s
digitalnom tehnologijom utjece na formiranje stava o koristenju uredaja kod djece predskolske
dobi. Ovo istrazivacko pitanje motivirano je pretpostavkom da kontekst u kojem je roditelj
odrastao ima velikog znacaja za to kako ¢e se usmjeravati i odgajati dijete. Nadalje, iskustvo
roditelja s digitalnom tehnologijom moze uvelike determinirati kako ¢e se digitalna tehnologija

percipirati u obitelji (McPake, Plowman, 2010:11).

Kroz izjave roditelja uspjelo se utvrditi kako iskustvo i kontekst roditelja zaista igra ulogu u tome
kako ¢e se percipirati koristenje digitalne tehnologije. Naime, roditelji Smatraju sljedece: prije su

djeca zdravije odrastala nego danas.

Razgovori s roditeljima pokazali su kako su njihova prva iskustva s tehnologijom bila pozitivna.
Tada se tehnologija prihvac¢ala s manjom doze skepse nego danas. Iako su ve¢ tada postojala
odredena istrazivanja koja su propitkivala i polemizirala koriStenje tehnologije, kako kod djece,
tako 1 kod odraslih, straha ili negativnih stajaliSta nije bilo u tolikoj mjeri. Nova tehnologija se

prihvacala s oduSevljenjem:

S necim takvim sam se susrela kada sam bila osnovna skola. Komodore 64 je bio model.

To je bilo cudo. (Sudionica 2)

Na pitanje, Kakvo je bilo vase iskustvo u mladosti s novom tehnologijom? Kako ste reagirala?

sudionici odgovaraju na sljedeéi na¢in:
Bila sam odusevijena. Tada nije bilo tolikog straha kao danas. (Sudionica 2)

Dobar je osjecaj jer dobijes neki uredaj koji ti je nesto novo, ali to je vise bila
funkcionalna stvar — umjesto telefonskih govornica, ¢ekanja nekoga pod satom ili na Krlezi dok

kasni sat vremena. (Sudionica 4)

Vise pozitivna, nego negativna. (Sudionica 7)
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Meni je u principu, to sve pozitivno. Kao dijete nisam imao nista od toga jer nismo imali

mogucnosti. Nikad nisam imao laptop, PlayStation i mobitel. Uvijek sam imao veliku Zelju da si to

kupim. (Sudionik 6)

Ujedno, nedostatak skepse u vrijeme kada su roditelji odrasli mozemo vidjeti po tome kako su

njihovi roditelji reagirali na novu tehnologiju:

Mislim da oni i da su htjeli nisu mogli, ali nisu niti znali, prvi put je doslo neko novo
racunalo u kucu koje su kupili nama tako da se ucimo tek smo ih poslije brat i ja poceli malo

educirati i uciti. (Sudionik 1)

Ne, mislim da su moji roditelji igrali na kartu povjerenja, Sto primjecujem i kod sebe i

odgoja svoje djece. (Sudionica 2)

Nisu bili skepticni, vodili smo puno razgovora o tome Sto se smije a Sto ne, koliko se treba

gledati /i koristiti, koji sadrzaji su u redu a koji ne. (Sudionica 3)

Ne. Mislim da u ono vrijeme to nije bilo toliko potaknuto s tim negativnim stvarima kao

danas. Tek se pocelo razvijati. (Sudionik 6)

Iz navedenih izjava se primjecuje kako je kontekst u kojem su roditelji odrastali bio sasvim razli¢iti
od onog u kojem odrastaju njihova djeca danas. Digitalna tehnologija je tek kucala na vrata te
informacije o njezinim negativnim posljedicama, ili nisu bile dostupne, ili ih jos nije bilo u tolikoj
mjeri. Kako roditelji navode, mladi su je prihvacali s odusSevljenjem, dok stariji nisu razmisljali o
tome $to uklju€enost takve tehnologije donosi za njihovu djecu. Interesantno je primijetiti medu
roditeljima kako se prvotno odusSevljenje s digitalnom tehnologijom ne moze osjetiti u danasnje
vrijeme. Pocetni Zar 1 oduSevljenje prvih doticaja s takvim uredajima nije neSto Sto roditelji
preslikavaju na svoju djecu. Cini se kao da su roditeljima danas prve asocijacije na digitalnu

tehnologiju, pogotovu u kontekstu odgoja djeteta, oprez i mjera.

Mozda se odgovor nalazi u ¢injenici da su se svi od navedenih roditelja s digitalnom tehnologijom
susreli puno kasnije, §to nije slucaj s njihovom djecom. Oni su bili puno stariji kada je digitalna

tehnologija pocela okruZivati njithovu svakodnevicu:
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... prvo racunalo sam dobio 89-te godine to je bio PC 286. (Sudionik 1)
... S necim takvim sam se susrela kada sam bila osnovna skola. (Sudionica 2)
... Prvi puta sam se susrela s internetom u 6 razredu osnovne Skole. (Sudionik 3)

Posto su se roditelj susreli stariji s tehnologijom nego njihova djeca, moze se pretpostaviti da je
zato odredena zrelost djeteta bitna za koristenje digitalne tehnologije jer su oni bili zreliji nego

svoja djeca kada su poceli Koristiti digitalnu tehnologiju.

Nadalje, na pitanje Jeste li imali nekakva negativna iskustva s tehnologijom? koje je imalo za cilj
istraziti postoji li mozda neko izuzetno negativno iskustvo koje je utjecalo na percepciju roditelja

o kori$tenju digitalne tehnologije, samo su dva roditelja navela da su iskusila tako nesto:

Ja osobno nisam imao negativna iskustva, jedino Sto sam ja primijetio i tad sam i prestao
s tim World of Warcraft-om je u stvari neka oduzetost iz realnog svijeta jer u onom trenutku, kad
krenete igrati, uopce vas nije briga Sto se desava i zavrsite neku minimalnu svoju dnevnu radnu
obvezu i onda krenete na osmosatno igranje igrice, dovoljno sam tada vec¢ bio odrastao da

shvatim da mi to stvarno u zZivotu ne treba i da je to pretjerivanje. (Sudionik 1)

MozZda prije, u srednjoj Skoli, dok sam jos imala Facebook. (Sudionica 7)

Ostali roditelji nisu naveli niti jedan takav slucaj. Jedan roditelj je napomenuo (Sudionik 6) kako
je ¢uo od prijatelja loSe iskustvo s kupovinom online te Sudionik 1 se referirao na slucajeve
negativnih situacija koje su se dogadale djeci preko interneta. No, tijekom ostatka intervjua, nije
pokazao kako su te informacije negativno utjecale na to da omoguci djetetu koriStenje digitalne
tehnologije. lako nisu detektirani tragi¢ni slucajevi koristenja digitalne tehnologije za koje bi
mogli rec¢i da su utjecali na roditeljevu percepciju o djetetovom koriStenje digitalne tehnologije,
njihova iskustva, o tome kako su provodili svoje vrijeme kao djeca, mozda su razlog zasto se

danas posebno stavlja naglasak na tradicionalnim oblicima zabave kod djece predskolske dobi:
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Nasa generacija je Zivjela bez mobitela i puno smo vise bili po parkovima i prirodi i nije
nam nista falilo. [...] Mislim da bi djeca njihovog uzrasta trebali biti vani, u prirodi, uz loptu,
blato, pjescanik — koliko god old school to zvucalo, mislim da ih takve varijante neée zaobici i

nista im nece nedostajati bez njih u buducnosti. (Sudionica 3)

Nadalje, kroz intervjue se dalo uoditi kako dolazi do odredenog prijenosa stavova s roditelja na
dijete. To se, u kontekst pozitivnog videnja tehnologije, moze primijetiti kod Sudionika 1 i
Sudionika 5. Njihovo prihvacanje tehnologije u svakodnevan Zivot se vidi po tome $to njihova
djeca imaju puno vecu slobodu, za razliku od djece ostalih sudionika, u smislu koristenja digitalne
tehnologije. Oboje roditelja dozvoljavaju djeci da koriste tablet, i to relativno samostalno. Primjer
kako stavovi roditelja mogu utjecati na to da se ne preferira kod djece koriStenje tehnologije

mozemo primijetiti kod Sudionice 4:

Nisam protivnik, ali me to uopce ne interesira. Vise sam u knjigama, pisanoj rijeci, mene
ta varijanta ne zanima. Nikad nisam bila ni na jednoj drustvenoj mrezi — nemam Facebook,
Instagram, ali imam WhatsApp za slanje fotografija. Ne volim grupna dopisivanja i takav tip
kolektiva. Sto se tice informacija, u redu, esto se i meni dogodi da zavrsim Citajuci nekakve dnevne

novine i neke sadrzaje za gubljenje vremena. Vise sam neki renesansni tip.
Te nastavlja:

Ja sam vise old school - nelicemjerno, ali bih voljela da oboje krenu svirati neki
instrument, da imaju tu vrstu stvarnog iskustva. Vise bih voljela da mi dijete ima takvu vrstu hobija
— da si nade neku ekipu, neki bend, nije ni bitno, da bude nesto na tom tragu. Nisam toliko u
varijanti da mora biti u nekom sportu. On je poprilicno dinamican i tu ne mislim da ¢e mu nesto

faliti, vise da ide kroz tu neku umjetnost.
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Predstavljene izjave upucuju na to da roditelji, u velikoj mjeri, koriste svoje djetinjstvo 1 iskustvo
s digitalnom tehnologijom kao referentnu to¢ku za promisljanje i dolaZzenje do odluka o tome kako
¢e njihova djeca koristiti navedenu tehnologiju. Kontekst u kojem su odrastali igra odredenu ulogu
u odgoju djeteta jer su svi roditelji naznacili kako smatraju da djeca trebaju provoditi svoje vrijeme
kako su i oni dok su bili mladi. Nije primijec¢eno da su roditelji imali izuzetno negativna iskustva
koja bi utjecala na njihovo misljenje o tome kako digitalna tehnologija treba biti ukljucena u
svakodnevan zivot djeteta. Medutim, primijecen je odredeni prijenos roditeljskih stavova na

predodzbu o tome kako treba izgledati djetinjstvo njihove djece.
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7. Zakljucak

Koristenje digitalne tehnologije kod djece predsSkolske dobi predstavlja izazov za roditelje. Mnogi
roditelji ne znaju kako uklopiti takvu vrstu tehnologije u svakodnevicu djeteta. Prema dosadasnjim
istrazivanjima, ispostavilo se da postoje mnoga pitanja vezana za ovu temu na koja se ne moze
dati jasan odgovor: koliko bi djeca trebala koristiti tehnologiju? Koja tehnologija bi njima trebala
biti dostupna? S kojim ciljem bi se trebala koristiti? Koja bi uloga roditelja trebala biti u djetetovom
razvijanju odnosa prema tehnologiji? Dosadasnja istrazivanja donijela su odredene odgovore na
ova pitanja, no, na kraju, roditelji su ti koji trebaju odluciti na koji nacin koristite zakljucke

navedenih istrazivanja.

Koristenje tehnologije kod djece predskolske dobi je u stalnom rastu. Djeca sve vise i vise koriste
digitalne uredaje, pogotovo novu tehnologiju. Nova tehnologija (smartphoni, tableti i ostalo)
omogucuju djeci da se lakSe koriste takvim uredajima, prvenstveno zbog novih tehnoloskih
postignuca (dodirni ekran, smanjen je obujam uredaja, novi softver omogucuje lakse snalazenje).
Medutim, kroz ovo istrazivanje potvrdeni su rezultati istrazivanja 2014. godine koji govore o tome
kako je televizija i dalje uredaj kojeg djeca najvise koriste (Genc, 2014:57), iako je mozda ne
preferiraju previSe. Naime, kroz istraZivanje se ispostavilo da roditelji smatraju kako je televizija
najsigurniji mediji za djecje koriStenje. Kako se program moZe unaprijed pregledati, roditelji se
najviSe oslanjaju na ovaj digitalni uredaj kako bi svojem djetetu, prvo, omogucili zabavan sadrzaj,
a tek onda edukativni sadrzaj. Ujedno, ovaj digitalni uredaj im omgucéava da kontroliraju $to djeca
prate, dok ostali uredaji (smartphone i tablet) zbog svog individualnog karaktera (Livingston i sur.,

2015: 28) ulijevaju odredenu dozu straha roditeljima.

Ujedno, navedena tehnologija je nerijetko povezana s internetom koji predstavlja posebnu brigu
za roditelje. Sve to dovodi do toga da se negativne posljedice tehnologije lakSe manifestiraju.
Priroda negativnih posljedica je takva da su uocljivije nego pozitivne strane koje takva tehnologija
moze donijeti. Mediji igraju veliku ulogu pri formiranju stavova roditelja te su, nerijetko, teme
rasprava negativne strane digitalne tehnologije (McPake, Plowman, Stephen 2010:1-3). Jednako
tako, kroz ovo istraZivanje se ispostavilo da rasprave u medijima uvelike formiraju stavove
roditelja, iako oni moZzda nisu svjesni toga. Nadalje, ispostavilo se da roditelji puno bolje poznaju

negativne strane digitalne tehnologije i po njima formiraju svoja stajalista, dok pozitivne strane
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ukljucenosti takve tehnologije padaju u drugi plan. Svi roditelji su suglasni: edukativni potencijal
digitalne tehnologije dijete moZe otkrivati kada krene u skolu. lako su temelj za njihove stavove
informacije koje su culi u medijima, roditelji tvrde da je njihova intuicija te metoda pokusaja-

pogreske ono §to ih vodi kroz vodenje njihove djece kod koristenja digitalne tehnologije.

No, prema Kovaci¢u i Reku (2015:40) roditelji ne poznaju i ne promisljaju dovoljno o pozitivnim
I negativnim karakteristikama ukljucenosti digitalne tehnologije u svakodnevicu djeteta. Kroz ovo
istrazivanje je potvrdena ova teza. Unato¢ tome Sto roditelji poznaju neke negativne posljedice
djetetovog koristenja digitalne tehnologije, ne primje¢uju one koje su prisutne sada u njihovim
svakodnevicama, kao §to je to kakav ucinak televizija u pozadini moze imati na njihovu djecu te
Sto joS negativno djetetovo gledanje televizije moze uzorkovati. Jednako tako, edukativni
potencijal takve tehnologije uopée nije iskoristen zbog neutemeljenog straha roditelja. Naime, s
jedne strane, strah ih je da koriStenje digitalne tehnologije, kao S§to su tableti, ne¢e moci
kontrolirati. S druge strane, uvjereni su kako vrse kvalitetnu kontrolu nad svojom djecom. Ako
vrse kvalitetnu kontrolu nad svojom djecom, zaSto se onda boje dati djetetu da putem neke
aplikacije proSiruje svoje znanje ili neku drugu karakteristiku? Na ovo pitanje nije dobiven

odgovor kroz istrazivanje.

Nadalje, kroz ovo istrazivanje ispostavilo se da, unato¢ negativnoj percepciji koja prati navedenu
tehnologiju, koriStenje iste moZe biti tocka susreta obiteljskog Zivota. Naime, iako je narav takve
tehnologije izrazito individualisti¢ka, ona moze biti nesto u ¢emu obitelj uziva zajedno, kao kada
se obitelj navecer okupi ispred ekrana kako bi pogledala film, crti¢ ili nesto drugo. Takav susret

obitelji moze predstavljati plodno tlo za razgovor, ali i djetetovo ucenje o svijetu koji ga okruzuje.

Kada se koristi individualno, ovakva vrsta tehnologije Cesto predstavlja izvor zabave za dijete. No,
ne smije se zanemariti i njezin edukativni potencijal, ¢iji znacaj roditelji tek otkrivaju. Nazalost,
ispostavilo se da roditelji teze negativnom stavu prema djetetovom svakodnevnom koriStenju
digitalne tehnologije, S§to dovodi do toga da ne vide koliko ona moze biti korisna za djetetovo
ucenje i Sirenje slike o svijetu, kao $to je to slucaj kod Sudionika 1 i njegovog djeteta. Glavni strah
roditelja je kako drugi ljudi, preko interneta, mogu utjecati na njihovo dijete te na kakav

neprimjereni sadrzaj djeca mogu nai¢i kada koriste takve uredaje.

Roditelji se oslanjaju na svoju sposobnost kontrole kao efikasnu mjeru u sprjecavanju opasnosti

koju takvi uredaji mogu prouzroCiti. Za roditelje, kontrola podrazumijeva restrikciju te
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komunikaciju s djecom o razli¢itim sadrzajima i postupcima koji su vezani za KkoriStenje
tehnologije, sto je sukladno istrazivanju Sonije Livingston i ostalima (2015: 41). U vise navrata je
kroz provodenje istrazivanja naglaseno kako roditelji smatraju da razgovaranje o tehnologiji i
roditeljsko usmjeravanje djetetovog koriStenja iste moze potencijalnu opasnost pretvoriti u

prednosti.

Ujedno se ispostavilo kako stavovi roditelja, njihova iskustva i kontekst u kojem su odrasli
predstavlja temelj za razvijanje djetetovog odnosa s digitalnom tehnologijom. lako oni nisu svjesni
koliko naveden znacajke utjeu na dijete, neminovno je da one igraju bitnu ulogu u tome kako ¢e
dijete odrasti s digitalnom tehnologijom. Kako McPake, Plowman i Stephen (2013: 428 - 429):
klju¢ni ¢imbenik u djetetovom razumijevanju digitalne tehnologije kao sredstvu pomo¢i, nalazimo

u nacinu na koji njihova obitelj 1 prijatelji  koriste  digitalne  uredaje.
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Dodatak

Pitanja za intervju:

1. Koje sve uredaje posjedujete (smartphone, tablet, mp3 player, televizor, raCunalo, igrace

konzole, prijenosne igrace konzole, fotoaprat, videokamera...):

2. Koji od navedenih uredaja najviSe Koristite: (ako smartphone, tablet, racunalo - onda u koje

svrhe) (ako televizor, igrajuce konzole - onda koje sadrzaje)
3. Kada i zasto ih koristite i koliko u prosjeku svakodnevno?

4. Kakav je va$ stav prema ukljucenosti digitalne tehnologije u svakodnevan zivot? Koje su

pozitivne strane, a koje negativne?

5. Kakvo je vaSe dosadasnje iskustvo s tehnologijom? Mozete i navesti neka pozitivna iskustva i
neka negativna? (ako neko jako negativno iskustvo - kako ste se osjecali poslije toga? je li taj

osjecaj utjecao na vas kasniji odnos prema takvoj tehnologiji? )

6.Kada ste se prvi put susreli s takvom vrstom tehnologije? Kada ste prvi puta pristupii online

svijetu i kako ste se tada osjecali?

7. Sada bih preSao na pitanja koje se ticu vaSe djece i koriStenja digitalne tehnologije. Prvo bih

postavio par ¢injeni¢nih pitanja:

8. Kojim digitalnim uredajima dijete ima pristup?

9. S koliko uredaja zna upravljati?

10. Kada ih koristi?

11. Koristi 11 ih ikada u suradnji s prijateljem ili bratom/sestrom? Kako to izgleda? OpiSite ukratko

12. Koliko okvirno vremena dijete svaki dan provede gledaju¢i TV ili koriste¢i jedan od prije

spomenutih uredaja

13. Posjeduje li dijete jedan od navedenih uredaja: smartphone, tablet, tv, igraju¢e konzole....
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14. Gdje se u kucanstvu nalaze takve uredaji? (ako smartphone ili tablet, onda: )

15. Kakve aplikacije dijete koristi? Koje mu se najvise svidaju? Koliko ¢esto sudjelujete u djetovoj
igri na racunalu/tabletu/smarphonu/konzoli te gledate li s njim televiziju? (sjedi li dijete s

roditeljem dok on gleda tv? i sjedi li roditelj s djetetom dok ono gleda tv?)
16. Mozete li procjeniti kako se vasSe dijete snalazi s digitalnim uredajima? Objasnite

17. Poticete 11 dijete da koristi neke aplikacije/ prati odredeni sadrzaj? Mozete li navesti neke

primjere?

18. Jeste li procitali upute ili upozorenja koje govore tko 1 na koji nacin se aplikacije koriste?

Koliko ste takvih uputa uocili?

19. Kako vidite ukljucenost digitalne tehnologije u svakodnevicu vaseg djeteta? koje bi bile

pozitivne a koje negativne strane?

20. Postoji li nesto ¢ega vas je posebno strah kad razmisljate o tome koliko je digitalna tehnologija

dostupna djeci danas? (podrazumjevaje se i pristup online svijetu)

21. Smatrate li da je dijete u odredenoj prednosti ako se zna sluziti navedenim uredajima? Kako bi

opisali tu prednost, to jest, na koji nacin ¢e ona pomoci djetetu u buduénosti?

22. Koriste li djeca uredaje samostalno? To jest, imaju li djeca pristup navedenim uredajima

neovisno o . nadzoru roditelja?

23. Ako se vrsi nekakv nadzor, kakve taktike roditelj koriste kod regulacije djetetovog koristenja

digitalne tehnologije?

24. Mozete li mi navesti neke informacije o pozitivhom ili negativnom koriStenju digitalne

tehnologije kod djece? Gdje ste te informacije uo¢ili? Sto mislite o njima?
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