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SAZETAK

Shodno ubrzanom razvoju tehnologije u suvremenom modernom dobu, uloga
medija 1 njihov utjecaj izloZeni su stalnim i znacajnim transformacijama. Cilj rada je
pruziti pregled teorija o medijima 1 njihovom utjecaju na druStvo, s naglaskom na
populaciju mladih, te ukazati na mogucu razli¢itost i promjenu identiteta mladih ljudi u
fizickom 1 virtualnom prostoru. Utjecaj medija kao sredstava koja posreduju izmedu
javnosti 1 vlasti (Jurci¢, 2017: 128), dovodi u pitanje osjetljivost identiteta i sam proces
konstrukcije istog. Goffmanov (1959) prikaz funkcioniranja pojedinca u socijalnom
okruzenju kao igranja uloge pred publikom, moze se povezati i sa igranjem uloga u
medijskom prostoru. Pojedinac na druStvenoj mrezi otvara svoj profil, povezuje se s
drugima 1 koristi moguénosti dijeljenja objava, fotografija, videa i sl. te sav navedeni
sadrzaj koji objavljuje moze prilagoditi svojoj predstavi. Zbog Zelje za pruzanjem slike
idealnog zivota pojedinac ima moguénost stvoriti virtualnu sliku sebe koja se ne mora

podudarati sa stvarnom slikom i na taj na¢in konstruirati neki novi virtualni identitet.

Kljuéne rije¢i: identitet, mediji, uloge, drustvene mreze



1. UvOD

Suvremeno doba predstavlja razdoblje ubrzanog razvoja tehnologije i sve vecu i
ucestaliju konzumaciju mobilnih telefona, Interneta, drustvenih mreza i sl. Korisnici
interneta posjecuju stranice drustvenih mreza i stvaraju online profile kako bi utjecali na
to kako ih drugi percipiraju te se istrazivaci modernih meduljudskih odnosa bave upravo
temom upravljanja dojmovima prilikom kreiranja profila online okruzenju (Rosenberg i
Egbert, 2011: 1). Kada se raspravlja o pojmu identiteta javljaju se asocijacije kao §to su
potrebe za jedinstveno$¢u, samostalnoS¢u i razlikovanjem od drugih. U suvremenom
globalizirajuéem drustvu nerijetka je pojava problematike kod definiranja pojma
identiteta te se njime i dalje aktivno bave na podrucju humanistickih drustvenih znanosti.
Suvremeni teoreticari uz pojam identiteta vezu i nerijetku pojavu krize identiteta, a samim
time 1 povecane mogucénosti izbora identiteta koje u tradicionalnim drustvima nisu bile
moguce. S obzirom na razvoj tehnologije i konzumaciju medija u svakodnevnom zivotu,
vazno je naglasiti dinamic¢nost identiteta te moguénost njegove izgradnje i projektiranja s
istim. Prema Goffmanu (1959), igra identiteta se odvija tijekom cijelog Zivota te uloge
nisu fiksirane, a samim time pojedinci prezentiraju razli¢ite definicije sebe u zavisnosti

od drustvenog konteksta.

Postaju li mladi sredstvo manipulacije medija ili koriste medije kako bi
manipulirali masom? U suvremenom dobu komponenta savr$enog izgleda postaje sve
zastupljenija zahvaljuju¢i medijskom oglasavanju kojim se prikazuju savrSena 1
idealizirana tijela. Kuhar (2005: 103) navodi kako izgled postaje jako vazan, posebice
kod mladih s obzirom na to da adolescentsko doba predstavlja razdoblje intenzivnoga

oblikovanja identiteta i vece brige o popularnosti i prihvacanju kod suprotnoga spola.

U radu ¢e biti opisane teorije o medijima i njithovu utjecaju na populaciju 1
problem odvajanja Zivota u fizickom i virtualnom prostoru te utjecaj medija na formiranje

identiteta.



2. TKO SMO MI I PO CEMU SE RAZLIKUJEMO OD DRUGIH?

Descartes je pojam identiteta, u novovjekovnoj filozofiji, oznacio kao subjekt koji
sebe odreduje u odnosu na objekt, tj. u odnosu na sve druge koji ga okruzuju. ,,Identitet u
svakodnevnoj komunikaciji moze podrazumijevati skup elemenata koje ¢lanovi neke
socijalne grupe prihvacaju kao svoja obiljezja, tj. kojima prepoznaju sebe kao ¢lanove
neke Sire drustvene grupe, a istodobno se upravo po tim obiljezjima razlikuju od neke
druge socijalne grupe* (Altaras Penda, 2005: 58). Sli¢no misljenje dijele Cifri¢ i Nikodem
(2006: 173), koji govore o dva temeljna znaCenja identiteta: potpuna istovjetnost i
razlikovanje koje pretpostavlja odredeni vremenski kontinuitet. Utjecaj drugih ljudi
ukljucujuéi 1 tude predodzbe o nama, pokazali su se dosada kao temeljni izvor naseg

identiteta (Altaras Penda, 2005: 58).

Istodobno smo nositelji viSe razli¢itih identiteta poput spolnih, profesionalnih,
klasnih, rasnih, itd. te unato¢ tome $to se na identitet gleda kao na biolosku danost, on je
uvijek naucen, ,,kroz socijalizaciju kojoj smo podredeni samom ¢injenicom §to zivimo u
nekoj socijalnoj sredini* (Altaras Penda, 2005: 58). Dakle, prilikom izgradnje i shvacanja
identiteta, veliku ulogu ima proces socijalizacije. No, pitanje koje se nadovezuje na tu
tvrdnju je: Postoji li identitet bez socijalizacije? Kao primjer moze se uzeti osobno ime,
koje s jedne strane predstavlja osobni identitet, ali s druge strane, to je identitet koji je
drustveno dodijeljen 1 to najeSce od roditelja. Taj se primjer veze na prethodno
postavljeno pitanje o tome moze li se zapravo pristupiti temi identiteta bez procesa
socijalizacije. Unatoc€ isticanja vaznosti socijalizacije, Altaras Penda (2005: 59) smatra
da tek kada upoznamo sebe, odnosno svoje ,,Ja*“, mozemo zivjeti u §iroj socijalnoj sredini
1 sudjelovati u nekom ,,Mi*“. Predodzbe nas samih 1 naSih odnosa s drugima ovisit ¢e

isklju¢ivo o nama samima (Altaras Penda, 2005: 60).

Svaki je pojedinac svjestan svoje razli¢itosti i jedinstvenosti, ali istovremeno i
sli¢nosti s drugima, $to rezultira podjelom identiteta na osobni i kolektivni identitet. Kroz
medusobnu interakciju, isprepletenost i meduovisnost intimne, politicke, ekonomske i
kulturne sfere dolazi do djelovanja ljudi u kojem istodobno grade i razumijevaju osobni i
kolektivni identitet (Petrovi¢, 2006: 215).



2.1 Osobni identitet

Na pitanje moze li se osobni identitet uopée spoznati, znanost ne daje siguran
odgovor. Osobni identitet je preduvjet ostvarenja socijalne uloge pojedinca te se smatra
da bi se znanost trebala usmyjeriti na preispitivanje dosadasSnje koncepcije identiteta i
promicanje individualnog identiteta kao klju¢nog (Altaras Penda, 2005: 58). Obitelj ima
glavnu ulogu u izgradnji osobnog identiteta svakog ¢ovjeka jer se kroz nju provodi prva
socijalizacija pojedinca u grupu i u drustvo te zbog emotivne povezanosti koja je prisutna

u obitelji, kod pojedinca se razvija visok stupanj solidarnosti (Petrovi¢, 2006: 213).

Sto se ti¢e razlike osobnog i kolektivnog identiteta, osobni identitet kao svoju
polazisnu to¢ku ima subjekt koji je osloboden svakog oblika socijalnog identiteta, a

kolektivni identitet kao svoje polaziste koristi identifikaciju (Altaras Penda, 2005: 58).

2.2 Kolektivni identitet

Od kraja 1970-ih godina dolazi do promjene u sociologiji, gdje se fokus
sociologije mijenja s individualnoga na kolektivno. Polleta i Jasper (2001: 284)
objasnjavaju pojam kolektivnog identiteta kroz sudjelovanje u drustvenim pokretima te
smatraju da je za razumijevanje kolektivnog identiteta vazno postaviti nekoliko pitanja
kao Sto su: Zasto 1 kada kolektivni akteri nastaju? Koja je motivacija ljudi za djelovanje?
Jesu li oblici protesta koje biraju takoder pod utjecajem kolektivnih identiteta? Polleta i
Jasper (2001: 285) definirali su kolektivni identitet kao kognitivhu, moralnu i
emocionalnu povezanost pojedinca sa Sirom zajednicom ili institucijom, preciznije receno
kao percepciju zajednickog statusa ili odnosa, koji se moze zamisliti, ali ne 1 izravno
dozivijeti 1 koji se razlikuje od osobnog identiteta, iako moze biti dio istog. Kolektivni
identitet predstavlja drustveno polje gdje postoji aktivno pregovaranje, interaktivni rad

izmedu pojedinaca ili grupa (Melcuci, 1995: 52).



3. TEORIJSKI OKVIR MEDIJA

Jurci¢ (2017: 128) definira medije kao sredstva koja posreduju izmedu javnosti i
vlasti te se pomoc¢u njih ostvaruje komunikacija i informira javnost o svim temama
relativno vaznim za drusStvenu zajednicu, a sve sa ciljem da se stvori ispravno javno
mnijenje. S obzirom nato da se radi o slozenom pojmu, definiranje medija obuhvaca Sirok
spektar definicija koje se razlikuju s obzirom na stajalista s kojih se tumace. Biti (1997:
213) navodi kako se medij moZe definirati s Cetiri razli¢ita aspekta, a to su fiziologijski,
fizicki, tehnoloski i socioloski aspekt. S fiziologijskog aspekta, medij oznacava auditivne,
vizualne, taktilne i olfaktivne komunikacije te njihov medusobni odnos. S fizickog
aspekta, medij oznacava tvar pomocu koje se izraZzava neka nova poruka, odnosno jezik,
ton i boja poruke. S tehnoloskog aspekta medij je sredstvo posredovanja izmedu
znakovne proizvodnje i potro$nje, a sa socioloskog aspekta, medij se shvaca kao
institucijsko - organizacijski okvir komunikacije, pa se govori o politici, gospodarstvu,
znanosti i odgoju. S obzirom na medijsku raznolikost, osnovna podjela medija obuhvaca
suvremene elektronicke medije (radio, televizija, racunalo/Internet) i klasi¢ne tiskane

medije (novine, ¢asopisi, knjige i sl.).

Mediji imaju Siroku primjenu u svakodnevnom Zivotu, utjeCuci pritom na gotovo
sve sfere Zivota kao Sto su kultura, gospodarstvo, ekonomija, znanost, politika 1 dr.
,»Ogromna koli¢ina sadrZaja koju pruZaju digitalni mediji, lako¢a dobivanja informacija
iz raznoraznih repozitorija i pristup samim informacijama nikada nije bila dostupnija u
ljudskoj povijesti (Smaki¢, 2016: 1334). Zbog &iroke primjene i utjecaja medija, danas
prevladava velik interes istraZzivaca humanistickih druStvenih znanosti o mogucem
utjecaju medija na razvoj covjeka, posebice u ranoj dobi. Mandari¢ (2012: 132) smatra
da suvremeni mediji oblikuju covjekovu svakodnevicu utjecajem na komunikaciju,
socijalizaciju, radne navike i sl. te bi modernom ¢ovjeku bez neke vrste medija bilo teze

komunicirati, planirati, zabaviti se i provoditi slobodno vrijeme.

Giddens (2007: 466) govori kako s razvojem tehnologije nastupa i novi virtualni

oblik komunikacije koja se ostvaruje razmjenom informacija, slika i zvukova te navodi

1 Usp. Dejana Kurtovi¢, Mediji i sredstva ovisnosti.
http://www.knjiznicari.nr/UDKO02/images/5/5e/Ovisnosti_o_medijima.pdf (posjec¢eno 16. lipnja 2022.)



http://www.knjiznicari.hr/UDK02/images/5/5e/Ovisnosti_o_medijima.pdf

Cetiri tehnoloSka smjera koja su dovela do te promjene, a to su: istodobno unapredenje
racunala 1 pad njihove cijene, razvoj satelitskih komunikacija, razvoj optickih vlakana i
mogucnost integracije racunalne i telekomunikacijske tehnologije. Giddens takoder
spominje teoriju hiperrealnosti, francuskog teoreti¢ara Jeana Baudrillarda, u kojoj autor
tvrdi da mediji stvaraju ,,novu stvarnost”, odnosno hiperrealnost koja je se sastoji od
ljudskog ponaSanja i medijskih slika (Giddens, 2007: 463). Baudrillard (1994: 79) tvrdi
da: “zivimo u svijetu u kojem je sve viSe informacija, a sve manje znacenja” te uz to veze
tri hipoteze zasto se to dogodilo. Prva hipoteza je da znaCenje ne moze pratiti ponudu
tolike koli¢ine informacija. Druga hipoteza je da je znacenje odvojen sustav od

informacija, a treca hipoteza opisuje informaciju kao sredstvo koje unistava smisao.

3.1 Pozitivne i negativne strane medija

Danas mediji, a posebno Internet, omogucavaju svojim korisnicima bijeg od
stvarnosti u samo nekoliko klikova. No, je li to pozitivnho za osobu ili samo pruza

trenutacno olakSanje i bijeg od problema koji su vezani uz fizicki svijet?

Spektar moguénosti, koji nam Internet pruza, je vrlo Sirok te omogucava
pojedincu da bude dio grupe ljudi s jednakim interesima i podrucjima zanimacije.
Postojanje razliCitih interesnih grupa na drustvenim mrezama pozitivno pridonosi
ljudskom razvoju u vidu vece slobode i hrabrosti izrazavanja vlastitog miSljenja 1
odrZavanja druStvene aktivnosti koja bi mozda izostala u fizickom svijetu. Sudjelovanjem
I stvaranjem u virtualnim zajednicama, odnosno online grupama, ljudi spoznaju novi
oblik elektronicke komunikacije i komunikacije medusobno (Kirkpatrick, 2012: 78).
Internet komunikacija takoder pruza uslugu jednostavnijeg komuniciranja s ve¢im brojem
ljudi, neovisno o vremenskom 1 prostornom kontekstu. Internet takoder poboljSava
komunikaciju u smislu upoznavanja novih ljudi, poboljSanja odnosa licem u lice,
upoznavanja novih ljudi i sl. (Giddens, 2007: 472). S jedne strane, mediji predstavljaju
izvor velikog broja tekstova koji za sobom povlace stvaranje medijske publike te
omogucavaju izgradnju stavova i iznoSenje vlastitog misljenja, a s druge strane, pruzaju
mogucnost objavljivanja sadrzaja, pokretanja debata vezanih uz neki konkretni problem

i sl. (Calovié, 2012: 27).



Unato¢ brojnim prednostima brzog razvoja tehnologije i medija, postoje i
negativne strane ovog tehnoloskog napretka. Upravo zbog vaznosti i mo¢i, koju mediji
posjeduju u drustvu, javljaju se i negativne posljedice njihovog djelovanja (Puran 1
dr.,2019: 274). Giddens (2007: 472) smatra kako povecana konzumacija Interneta vodi
do drustvene izolacije, gdje dolazi do smanjena fizickog kontakta i interakcije licem u
lice te navodi primjer rada od kuce, gdje zaposleni nastavljaju rad i nakon sto je njihovo
sluZbeno radno vrijeme zavrieno. Smakié¢ (2016: 1334) smatra da, unato¢ moguénosti da
svatko bude autor medijskog sadrzaja, u vecini slucajeva mediji postaju mjesto kontrole
1 cenzure te je mnostvo sadrzaja kreirano za potrebe velikih korporacija. Jedna od loSih
strana Interneta je i cyberbullying, gdje tehnologija djeluje kao posrednik negativnog
ponaSanja poput nasilja, prijetnji, vrijedanja i sl. Tehnologija nije nuzno posrednik
izravnog nasilja ve¢ moze biti i prenositelj istog. Prema podacima istraZivanja, dijete ¢e
prije perioda punoljetnosti vidjeti preko ,,200.000 simuliranih nasilnih djela i vise od
16.000 dramatiziranih ubojstava putem masovnih medija, §to svakako ne bi bio slucaj u

stvarnome Zivotu‘ (Ciboci 1 Kanizaj, 2011: 11, prema Trend, 2007: 58).

4. TKO SU MLADI U DRUSTVU?

1 podlozniji promjenama? To su samo neka od pitanja kojima se bave 1 kojima ¢e se u
buduénosti baviti istrazivaci na podru¢ju humanisti¢kih drustvenih znanosti. Mladi kao
skupina od 15 do 30 godina predstavljaju najraznovrsniju drustvenu skupinu te se njihovi
polozaji 1 potrebe razlikuju s obzirom na generaciju, socijalizaciju, dostupnost
obrazovanja ili zaposlenja i sl.2 Unato¢ ¢&injenici da se skupina mladih gleda kao jedna
koherentna zajednica, koja obuhvaca osobe izmedu 15-te i 30-te godine Zivota, ipak
postoji veliki stupanj nehomogenosti unutar skupine. Ako se u obzir uzimaju kriteriji
poput socijalnog statusa, obrazovnih postignuéa ili tipova socijalizacije mladih,

homogenost uopée ne postoji u kohorti mladih. 3

2 Usp. Mladi i drustvo - pitanje identiteta (2010). Mreza Mladih Hrvatske-MMH, str. 5.
https://www.mmh.hr/uploads/publication/pdf/23/Mladi_i_dru%C5%Altvo __ pitanje_identiteta. Bilten
Studija_o_mladima_za mlade 01-2010.pdf (posje¢eno 29.svibnja 2022.)

3 Ibid, str. 11.
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4.1 Kriza identiteta mladih

Adolescencija je razvojni period mladih ljudi koji predstavlja razdoblje puno
izazova za adolescente i1 njihove obitelji te za sobom nosi razvojne zadace kao §to su:
stvaranje seksualnog identiteta, separacija od roditelja, smanjenje ovisnosti o skupini
vrS$njaka 1 ucvrs¢ivanje strukture li¢nosti identifikacijom 1 konsolidacijom selfa (Pernar,
2008: 81). ,,Promjenom Sire drustvene paradigme iz korijena se mijenja identifikacija
vlastitog identiteta, a posljedica toga je kriza poimanja pripadnosti kao bitne odrednice
identiteta™ (Altaras Penda, 2005: 55), §to za sobom povlac¢i i misljenje da ,Jjudi vise
nemaju jednu jedinu jedinstvenu predodzbu o tome tko su, pa umjesto toga posjeduju
nekoliko, katkada proturjecnih ili nerazrijeSenih identiteta* (Haralambos i Holborn, 2002:
923). Temom krize identiteta, koja je nastupila s drustvom kasnog moderniteta, bavi se
sve veci broj autora. Na tom podrucju, svoje misljenje i stajalista iznosi Mervyn Bendele
u svom ¢lanku ,,The crisis of identity in high modernity. Ona navodi neke karakteristike
krize identiteta poput problematizacije samospoznaje, vefeg vrednovanja ljudskog
potencijala, raspada hijerarhije 1 uzdizanja individualizma, fleksibilnosti

samoodredenja,...

5. MEDIJI | MLADI- TKO PRATI KOGA?

»Razvijanjem tehnologije mediji zauzimaju sve veci prostor u oblikovanju ljudi,
posebice mladih koji su jedni od najvjernijih konzumenata medija.“* Mladi tijekom
odrastanja bivaju izlozeni krugu ucenja koje se odvija velikim dijelom izvan obiteljskog
doma, a to su najéeS¢e obrazovne ustanove, vrinjaci, mediji i sl.> S obzirom na velik
utjecaj medija u periodu djetinjstva i odrastanja djece i mladih, 1zdebska (2006: 169,
prema Matyjas, 2015: 2899) isti¢e da dolazi do pojave pojma medijskog djetinjstva, koje
obuhvaca pet aspekata. Prvi aspekt odnosi se na svakodnevnu i viSesatnu prisutnost
medija poput TV-a, racunala, Interneta i mobitela u Zivotu djeteta. Drugi aspekt obuhvaca

koli¢inu vremena posvecenu koriStenju medija, doba dana koriStenja istog, ucestalost

4 Citirano prema: Mladi i drustvo - pitanje identiteta (2010). Mreza Mladih Hrvatske-MMH, str. 112.
> |bid.
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koriStenja medija te interese i hobije povezane s medijima. Treci aspekt odnosi se na nacin
na koji djeca koriste i primaju medije. Cetvrti aspekt usmjeren je na odnos djeteta i
medija, a peti se aspekt odnosi na ucinke odnosa izmedu djece i medija, ukljucujuci

iskustvo, ponasanje 1 emocije koje proizlaze iz medija.

Upotreba medija postala je sveprisutna u suvremenom dobu, bilo da se radi o
klasicnim medijima poput televizije, radija, novina, ili neSto ,,modernijim*“ medijima
poput Interneta i druStvenih mreza. Giddens (2007: 452) tvrdi kako ¢e s razvojem
interneta 1 njegovim sve veé¢im mogucénostima do¢i do ukidanja granice izmedu
tradicionalnih i novih medija te ¢e oni postati glavno sredstvo Sirenja informacija,
reklama i drugih zabavnih sadrzaja. Nove tehnologije sve viSe postaju mjesto okupljanja
mladih u svrhu trazenja informacija ili predstavljanja sebe te se njihovo koriStenje §iri sa
pocetne sfere obrazovanja na sfere koriStenja drusStvenih mreza u slobodno vrijeme pa
samim time tehnologija postaje primjenjiva na svakodnevni Zivot. Smakié (2016: 1334)
navodi kako je Internet prihvacen kao iskonska istina te mladi prvenstveno upijaju velike
koli¢ine sadrzaja koje su im ponudene bez promisljanja o istom. Srednja.ht® je u ¢lanku
»Zasto mladi koriste drustvene mreze™ (2013). opisala istrazivanje portala Top
Universities, koji je na uzorku od tisu¢u mladih iz cijelog svijeta analizirao zasto sve
mladi diljem svijeta koriste drustvene mreZe. Najzastupljeniji odgovori u rezultatima

istrazivanja bili su da su im mreZe ,,interesantne® i da Zele ,,biti u toku®.

5.1 Medijska manipulacija

Teoreticari masovnih medija navode kako mediji sve teze odrzavaju svoju
primarnu svrhu, odnosno pracenje, biljezenje 1 informiranje o relevantnim drustvenim
zbivanjima te se sve vise okrecu kreiranju drustvenih procesa, potreba i trendova (Burié,
2010: 629). Kao $to je ranije spomenuto, napredak drustva pracen je i napretkom medija,
Sto jednim dijelom dovodi u pitanje Covjekovu samostalnost i mogucénost javljanja
ovisnosti 0 medijima. Mediji su sveprisutni u suvremenom druStvu te imaju brojne

pozitivne strane, no, vazno je percipirati moguci negativni utjecaj medija i izbjeci

& Srednja.hr, portal za studente i srednjoskolce u Hrvatskoj. https://www.srednja.hr/svastara/zasto-mladi-
koriste-drustvene-mreze/ (posjeceno 15.lipnja 2022.)
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mogucnost postajanja robova medijske manipulacije. Masovni mediji u svome
oglasavanju i prenosenju informacija ubacuju reklamiranje odredenih igrica, igracaka,
hrane, odjece ili obuce, gdje dolazi do izravnog nametanja misljenja i zahtijevanja da
djeca ,,moraju‘ sakupiti sve slicice ili igracke kupnjom odredenog proizvoda (Buri¢,
2010: 629). Primjer takvog nametanja kupovanja proizvoda u Hrvatskoj predstavlja
maloprodajni trgovacki lanac Konzum. Konzum je 2020. godine, kupnjom odredenih
proizvoda dijelio dodatne vreéice sa sli¢icama i bonus naljepnicom, a nakon sakupljenih
10 bonus naljepnica kupac je bio u moguénosti kupiti pliSanu igracku po odredenoj cijeni.
Imperativni medijski reklamni zahtjevi poput ,,Sakupi ih sve!* ili ,,Mora$ ih imati!* imaju
velik utjecaj na potroSace, a odnose se na primjere nametanja i zapovijedi kupovanja
(Buri¢, 2010: 629).

Mladi nisu dovoljno uceni u sferi obrazovanja mehanizmima za kriticko
promisljanje medijskog sadrzaja, Sto rezultira da se takav oblik ponasanja svodi na
kriticne mase kojima je lako manipulirati posredstvom sadrzaja koji se nudi na mreZzi
(Smaki¢, 2016: 1334). Tu se takoder razmatra i pitanje intimnosti i privatnosti sadrzaja.
Unato¢ tome, §to je korisnicima odredene druStvene mreze omogucéeno upravljanje
dostupnoscu njihova sadrzaja, taj isti sadrzaj dostupan je i trecoj strani, odnosno ,,mozgu‘
te drustvene mreZe i ljudima koji njome upravljaju. Smakié¢ (2016: 1336) navodi kako bi
se tu moglo razmatrati o0 prodaji privatnog prostora i osobnih informacija privrednom
sektoru koji kasnije ima moguénost koriStenja tog privatnog prostora u vlastite svrhe,

odnosno za promoviranje svojih roba ili usluga.

5.2 Utjecaj medija na izgradnju identiteta

Razvoj tehnologije, a posebice Interneta 1 druStvenih mreZa, dovodi u pitanje
osjetljivost identiteta i sam proces konstrukcije identiteta te se raspravlja o tome imaju li
novi mediji utjecaj na izgradnju identiteta. Socijalni konstrukcionizam definira identitet
kao proizvod ljudskih interakcija koji se zasniva na jeziku i sredstvima na koje se
oslanjamo u komunikaciji s drugim ljudima. Calovi¢ (2012: 23) smatra da ,,identitet treba
shvatiti kao otvoren za promjene, odnosno kao nikada utvrden, kona¢no odreden, vec

stalno u procesu transformacije® te polazi od pretpostavke da je konstruiranje identiteta
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povezano s procesom identifikacije, pri ¢emu se promatra utjecaj masovnih medija i
provodenje vremena na istim. S obzirom na Freudovu interpretaciju identifikacije kao
emotivne veze s drugom osobom, Calovi¢ (2012: 24) tumaéi identifikaciju kao
,oblikovanje prema drugome®, koje je istovremeno utemeljeno u fantaziji, projekciji i
idealizaciji. S obzirom na drusStveno-pravno prihvaéeno odredenje identiteta, drustvena
ograniCenja koja mogu postojati u fizickom prostoru, u medijskom prostoru mogu biti
izbjegnuta mogucénoséu odabira okruzenja, interesnih grupa, iznoSenja stavova,
promjenom ili skrivanjem identifikacije i sl. (Calovi¢, 2012: 26). ,.Dostupnost novih
tehnologija, moguénost njihove kreativne uporabe, kao i moguénost neometanog
prikazivanja autorskih tekstova publici putem interneta, ucinili su svakome dostupnim
vlastito predstavljanje 1 kao autora, bez obzira na razlicite diskurzivne pozicije koje moze
zauzimati (Cagovié¢, 2012: 27). Valkovi¢ (2016: 113) smatra kako je uloga medija
nezaobilazna u oblikovanju osobnog i kolektivnog identiteta.

Pregled gore navedenih pozitivnih utjecaja medija na identitet, pruza nam
pozitivnu sliku medija prilikom izgradnje identiteta. No, je li to doista tako ili mediji
mogu i negativno utjecati na identitet? Jesu li mogucnosti poput promjene ili skrivanja
identiteta na drustvenim mrezama dobre jer predstavljaju slobodan izbor ili vode k igranju

uloga?

6. IGRANJE ULOGA U SVAKODNEVNOM ZIVOTU

Osim $to se razvojem tehnologije 1 pojavom novih medija, s naglaskom na
drustvene mreze, dogadaju promjene u tehnoloSkom smislu, dolazi i do promjena u
ljudskom ponasanju i djelovanju. Autor koji se ponajvise bavio igranjem uloga je Erving
Goffman, prema misljenju brojnih sociologa, simbolicki interakcionist i utemeljitel]
dramaturSkog pristupa stvarnosti. Na Goffmana su utjecali brojni autori poput Herberta
Blumera 1 Georgea Herberta Meada, koji su se takoder identificirali kao simbolicki
interakcionisti te su svoje djelovanje utemeljili na pojmu interakcije koja se zasniva na
medusobnom razumijevanju i znacenju. Goffman (1959: 11) drustvenu interakciju
promatra kao kazaliSnu predstavu koja ukljucuje glumce, druStvene aktere i publiku, te

navodi osnovne pojmove dramaturSkog pristupa: prednji i straznji plan, pozornica,
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izvodac, publika i karakter. Pojedinac performansom pokusava prikazati sebe u najboljem
svjetlu s ciljem da bude prihvacen u drustvu. Za Goffmana (1959: 36), vazan dio nastupa,
odnosno igranja uloge, predstavlja fasada koju definira kao standardni ekspresivni

repertoar, koji pojedinac svjesno ili nesvjesno koristi tijekom svog nastupa.

Dramaturski pristup Ervinga Goffmana nije iskljuc¢iv ni u virtualnom svijetu
drustvenih mreza. Prvi korak sudjelovanja pojedinca u virtualnom svijetu drustvenih
mreza predstavlja kreiranje profila. Profili su jedinstvene stranice na kojima se moze
"utipkati u bi¢e" (Sunde’'n, 2003: 3). Nakon §to se kroz otvaranje profila pridruze stranici
drustvene mreze, od korisnika se trazi da se povezu s drugima u sustavu, a te veze se
uspostavljaju pojmovima poput "Prijatelji", "Kontakti", "Pratitelji" i sli¢no. Nakon
kreiranja profila i povezivanja sa drugima, pojedincima se nude mogucnosti dijeljenja
objava, fotografija, videa i sl. Sav sadrzaj koji pojedinac objavljuje, poput slika, objava i
statusa, moze prilagoditi svojoj predstavi. S obzirom na moguénost promjene ili skrivanja
identiteta na dru$tvenim mreZama, koje spominje Calovié¢ (2012: 26), pojedinac moze
stvoriti virtualnu sliku samoga sebe koja se ne mora podudarati sa stvarno$cu, jer je
normalno pretpostaviti da ¢e se prilikom vlastitog prezentiranja na profilima drustvenih
mreza pokusSati ostaviti §to bolji dojam na druge. U nekadaS$njim interaktivnim
okruZenjima kao S$to su chatrooms, nije bilo neobi¢no da korisnici izmisle nadimke 1
preuzmu drugi identitet (Herring i Kapidzic, 2015: 4), dok sada platforme poput

Facebooka poticu korisnike na pruZanje istinitih osobnih podataka.

6.1 ,,Instagram pozornica*

Grbavac i Grbavac (2014: 208) definiraju drustvenu mrezu kao uslugu na webu
koja omogucava pojedincu da napravi (polu)javni profil, artikulira listu drugih korisnika
s kojima dijeli povezanost te vidi i usporedi svoju listu kontakata s onima koje su napravili
drugi korisnici unutar sustava. S obzirom na to da su druStvene mreze danas neizostavni
dio svakodnevnog Zivota njihovim ucestalim koriStenjem dosta ¢esto dolazi do poteSkoca
kod razdvajanja fizi¢kog i virtualnog svijeta. ,,Tehnoloski razvoj, pogotovo u podrucju
elektronskih medija, omogucio je pristup i stvaranje sve veceg broja novih sredstava za
proizvodnju imaginarnih svjetova i samim tim oni izlaze iz vremenskih i prostornih

okvira, postaju dostupni u svako doba i na svakom mjestu. Mehanizmi kontrole viSe nisu

15



jednostavni kao ranije, pa se pribjegava manipulativnim mehanizmima.* (Smakié, 2016:
1336).

Instagram je drustvena mreza koja je nastala 2010. godine te od tada njegova
popularnost raste. Za osnivanje platforme zasluzni su Kevin Systrom i Mike Krieger. Rad
Instagram platforme temelji se na sakupljanju “pratitelja“, medusobnom ,,lajkanju‘ t;.
oznacavaju fotografije sa ,,svida mi se, komentiranju i pregledavaju ,,story-a*“, odnosno
prica. Mladi koriste anonimnost koja im je omogucéena na drustvenim mrezama prilikom
eksperimentiranja sa izgradnjom identiteta te im je omoguéeno mijenjati karakteristike
poput godina, spola, pa ¢ak i fizickog izgleda (Kusi¢, 2010: 105). Naglasak se stavlja na

mogucnosti uredivanja fotografija i videozapisa primjenom filtera i razlicitih efekata.

Kada se govori o drustvenim mrezama, a posebice o platformi Instagram, mladi
objavljivanjem i uredivanjem fotografija Zele svijetu prikazati $to bolju sliku o sebi. No,
zaSto se javlja potreba prikazivanja savrSenog tijela, savrSenog dana ili savrSenog rucka?
Ako se u obzir uzme medijska funkcija reklamiranja, donekle se moze odgovoriti na
prethodno postavljeno pitanje. Medijski sadrzaj neprestano nudi savjete i upute o tome
kako postati vitkiji, misi¢aviji, ljepSe koze i sl. te povezuju idealnu vanjsku sliku s
uspjehom, popularnoscu i ljubavi, $to rezultira ¢injenicom da sve viSe ljudi u suvremenim
drustvima usporeduje vlastitu tjelesni izgled s idealnim slikama koje im predstavljaju
mediji (Kuhar, 2005: 98). Idealiziranjem Zenskoga tijela u medijima i oglasima pojacava
se osjetaj nezadovoljstva izgledom (Kuhar, 2005: 101). Nezadovoljstvo vlastitim
izgledom moze rezultirati uspjeSnom prodajom reklamiranih proizvoda ili tendencijom

uljepSavanja slika koje se objavljuju na drustvenim mrezama.

6.2 Opcija ,,like*

Opcija ,,like” u suvremenom digitalnom drustvu predstavlja neizostavni dio kod
gotovo svake druStvene mreze. Mladi preko drustvenih mreza nastoje drugima prikazati
sretnu 1 savrSenu verziju sebe i svog zivota. Opcija ,,like* predstavlja odredeni stupanj
popularnosti na druStvenim mrezama te mladi u suvremenom drustvu teze tendenciji
skupljanja Sto veceg broja ,likeova“. Naime, postoji i opcija kupovanja ,likeova®“ za

objave koje pojedinci postavljaju na druStvenim mrezama, §to uzrokuje manipulaciju
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pojedinca i podizanje vrednovanja vlastitog statusa na drustvenoj mrezi, a sama ta
moguénost ukazuje na to da opcija ,,like” postaje jedna vrsta statusnog simbola te ¢e

ujedno velik broj ,likeova“ na objavi predstavljati i veéu kvalitetu sadrzaja (Smakié,

2016: 1336).

»Sadrzaji ostaju bez komentara, pravopis se zaboravlja, jer zahvaljuju¢i jednom
jedinom simbolu ¢ovjek moze okarakterizirati da je neSto dobro napravljeno, ali da pri
tome ne upotrijebi nijedan jedini komentar koji ¢e ukljucivati upotrebu slova i iskazivanje

osjecaja i stavova“ (Smaki¢, 2016: 1337).

7. ZAKLJUCAK

»Pojava novih informacijskih i komunikacijskih tehnologija vrlo brzo mijenja
drustvo u kojem zZivimo preoblikujuéi nafine u€enja, rada i sudjelovanja u zajednici.*
(Ilisin 1 Radin, 2007: 133). Cilj rada bio je protumaciti utjecaj medija na drustvo, S
naglaskom na populaciju mladih koji koriste druStvene mreze za predstavljanje sebe i
kreiranje novih identiteta u virtualnom prostoru. U tom kontekstu mediji predstavljaju
sredstva koja omogucavaju brzu i laganu komunikaciju, dostupnost informacija i
medusobnu povezanost fizicki udaljenih ljudi, te imaju ulogu oblikovanja javnog
mnijenja, obrazovanja i zabave, no, mladi ¢esto nisu svjesni mogucénosti utjecaja medija

na oblikovanje njihovih Zivotnih stavova, odluka ili vrijednosnih usmjeravanja.

Dramaturski pristup Ervinga Goffmana, u kojem govori o djelovanju pojedinca u
socijalnom okruzenju kao nastupu pojedinca koji koristi fasadu pred publikom, moze se
povezati s danasnjim digitalnim druStvenim mreZama u smislu predstavljanja sebe kroz
uredivanje fotografija ili objava, najceSée zbog Zelje za impresioniranjem drugih.
Instagram platforma jedna je od Cesto koriStenih drustvenih mreza kod populacije mladih
te pruza razli¢ite mogucnosti poput mijenjanja godina, spola, pa ¢ak i fizickog izgleda $to
Kusi¢ (2010: 105) smatra moguénoscéu eksperimentiranja sa izgradnjom identiteta. Ono
Sto je povezano sa takvim oblikom ponasanja na druStvenim mreZama je i opcija ,,like*
koja prema Smakiéu (2016: 1336) postaje vrsta statusnog simbola koja predstavlja
kvalitetu sadrzaja te se zbog toga mladi, prikazivanjem idealnih tijela i Zivota, pokuSavaju

Sto bolje predstaviti drustvu.
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Kuhar (2005: 108) smatra da je vazno obrazovati ljude, kako bi naucili kriticki
promisljati o medijskim porukama i kako bi se mogli suociti s drustvenim pritiscima
tjelesnih ideala. Posebno je vazno razviti svijest kod mladih o Internetu kao dijelu
stvarnosti koji moze predstavljati potencijalnu opasnost i udaljiti ih od stvarnog svijeta i
interakcije ,,licem u lice”. S obzirom na neprestani tehnoloski napredak i sve vecu
digitalizaciju svijeta, Hromadzi¢ smatra da ¢e ,,vjerojatno rezultirati nizom drusStvenih
situacija u kojima ¢e biti sve teze povuci jasnu granicu izmedu druStvene i medijske
zbilje* (Hromadzi¢, 2014:150). Stoga, unato¢ brojnim moguc¢nostima koje nudi Internet,

ne smije se dozvoliti da virtualni identitet zamijeni stvarni identitet.
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