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Utjecaj glazbe na empatiju — mogu li odredene melodije uvecati empaticki dozivijaj?

Sazetak:

U cilju istrazivanja bilo je istraziti razlike u empatiji ispitanika s obzirom na njihovo studentsko
usmjerenje i spol. Glavni cilj istrazivanja bio je ispitati utjecaj glazbe na empatiju u razli¢itim
uvjetima. U analizi istrazivanja sudjelovalo je 450 studenata s podrucja Zagrebacke Zupanije, u
dobi od 18 do 58 godina (176 muskog spola, 271 zenskog spola, 3 ispitanika nije se izjasnilo).
Ispitanici su podijeljeni u skupine probabilistickim postupkom kako bi se ujednacio utjecaj
varijabilnih faktora. Rezultati su prikupljeni Google obrascem uz nadzor ispitivaca. Koristen je E-
upitnik (Raboteg-Sarié, 2002) koji mijeri dvije komponente empatije te Mjera empatickog
odgovora kreirana u svrhe ovog istrazivanja. Zbog odstupanja u normalnosti veéinski su koristeni
neparametrijski testovi. Studenti pomagackih zanimanja postizali su vise rezultate od studenata
nepomagackih zanimanja na mjerama empatije, ¢ak i uz kontrolu varijable spola. Ispitanice su
postizale viSe rezultate od ispitanika na mjerama empatije. Utjecaj glazbe na empatiju pronaden je
u prvom uvjetu: melankoli¢na glazba facilitirala je empaticki odgovor kod snimki tuznog sadrzaja,
iako uz manju veli¢inu efekta. Utjecaj glazbe nije pronaden u drugom uvjetu. Skupina koja je
sluSala sretnu priCu uz melankolicnu glazbu razlikovala se od kontrolne skupine prije
eksperimentalne intervencije stoga se nisu komentirale razlike nakon uvodenja nezavisne
varijable. Eksperimentalna skupina koja je sluSala sretnu pri¢u u istom uvjetu nije se znacajno
razlikovala od kontrolne skupine nakon intervencije. PreporuCuje se detaljnije istrazivanje
individualnih razlika u empatiji, uz koristenje razli¢itih metoda mjerenja. U razumijevanju
meduodnosa glazbe i empatije ostaje prostora za produbljivanje postoje¢ih spoznaja.

Kljuéne rije¢i: glazba, empatija, spolne razlike, studentsko usmjerenje



Effect of music on empathy — could a specific melody increase an empathetic response?

Abstract:

The aim of this research was to investigate differences in empathy among participants based on
their field of study and gender. The main goal was to examine the impact of music on empathy in
different conditions. The study involved 450 students from the Zagreb County, aged 18 to 58 years
(176 male, 271 female, 3 subjects did not disclose their sex). Participants were divided into groups
using probabilistic methods to balance variability factors. Data were collected via a Google form
under researcher supervision. Questionnaires used in this study are the E-questionnaire (Raboteg-
Sari¢, 2002) that measures two components of empathy and a custom measure of empathic
response. Due to significant distribution abnormalities, non-parametric tests were mostly used.
Students in helping professions scored higher on empathy measures compared to those in non-
helping professions, even when controlling for sex. Female participants scored higher than male
participants on empathy measures. The impact of music on empathy was found in the first
condition; melancholic music facilitated empathy in sad content recordings but with a somewhat
smaller effect size. No effect of music was found for second condition. The group that listened to
a happy story with melancholic music differed from the control group before the experimental
intervention, so it was not justified to comment on the differences after the introduction of the
independent variable. The experimental group that listened to a happy story in the same condition
did not significantly differ from the control group after the intervention. Further research is
recommended to investigate individual differences in empathy but using various measurement
methods. In understanding the relationship between music and empathy, there remains room for
enhancing current findings.

Keywords: music, empathy, gender differences, student orientation
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UvVOD

Empatija

Empatija se moze definirati kao razumijevanje, dijeljenje i briga o emocijama drugih ljudi
(Depow isur. 2021). Uz navedenu konceptualizaciju navode se jo§ mnoge koje objasnjavaju jednu
ili nekoliko aspekata empatije, poput vikarijske reakcije na afektivno stanje druge osobe,
komunikacijski proces, razumijevanje tudih iskustava, razumijevanje odvojenosti vlastitih od
emocija drugih, prepoznavanje tudih i vlastitih emocija, njihova regulacija te preuzimanje
perspektive druge osobe (Decety, 1 Holvoet, 2021; Surma-Aho 1 Holttd-Otto, 2022). Razlicite
konceptualizacije empatije rezultat su razliitih psiholoskih procesa koje su u njenoj podlozi, a
koji se razlikuju po funkciji, bioloSkim mehanizmima, u¢incima na socijalnu percepciju 1
ponasanje (Decety 1 Holvoet, 2021). Bitno je napraviti distinkciju izmedu empatije 1 suosjeCanja
ili simpatije (simpatiziranja). Suosjecanje se odnosi na odgovor koji je kongruentan s percipiranim
emocionalnim stanjem druge osobe, poput pokazivanja brige ili sazaljenja, dok se empatija
prvenstveno odnosi na razumijevanje 1 dozivljavanje emocija druge osobe i zauzimanje njene
perspektive. Neki istrazivai 1 instrumenti, empati¢nu brigu odnosno simpatiju, smatraju
komponentom empatije (Eerola i sur., 2016). Manjak konzistencije u upotrebi ova dva termina
¢esto dovodi do znacajnih nesporazuma, vecinski medu laicima, no ponekad i medu stru¢njacima
(Decety i Holvoet , 2021).

Empatija je fundamentalno obiljezje ljudskog ponasanja koje je esencijalno za odrzavanje
ljudskih odnosa te se na nju moze gledati kao na osobinu koja omogucuje socijalni zivot ljudi
(Rasoal 1 sur., 2012). Jedna je od temeljnih konstrukata u razumijevanju ljudske prirode; govori
mnogo o individualcima, njihovim meduodnosima i drustvu u cjelini (Decety 1 Holvoet, 2021;
Depow 1 sur. 2021). Evolucija je oblikovala ljudski mozak na nac¢in da bude senzitivan i
responzivan na emocionalna stanja drugih, osobito onih unutar uze socijalne grupe. Empatija je
osim kod ljudi prisutna i u nekoliko neljudskih vrsta, no za nasu je vrstu specificno to $to je
empatija proSirena jezikom, izvrSnim funkcijama, druStvenim ocekivanjima 1 Zivotnim
vrijednostima, a njome se moZe manipulirati razli¢itim na¢inima (npr. uvjezbavanjem svjesnosti i

utjecajem na motivaciju) (Decety i Holvoet, 2021). Neki autori empatiju smatraju jednom od
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osobina li¢nosti, budu¢i da u populaciji postoji tendencija da neki pojedinci dozivljavaju i
izrazavaju odredene empaticke aspekte snaznije od drugih (Clarke i sur., 2015).

S obzirom na vaznost ove osobine, istrazivanja koja se bave empatijom mnogobrojna su, a
siroko podrucje koje obuhvaca ovaj konstrukt pruza mnogo prostora istraziva¢ima za dolazak do
novih spoznaja. Budu¢i da se velik broj stru¢njaka bavio te i dalje bavi ovom temom, preporuc¢eno
je mnogo modela koji nastoje objasniti prirodu ili strukturu empatije. Dvokomponentni model
empatije predlozen je na temelju mnogih istraZivanja te je Siroko prihvac¢en na ovom podrucju. On
ukljucuje afektivni odgovor koji je korespondentan s emocijom druge osobe te kognitivni kapacitet
koji se odnosi na zauzimanje tude perspektive, odnosno mehanizme zasluzne za razumijevanje
subjektivnih stanja druge osobe (Spiro 1 sur., 2013). Prema tome, empatija uklju¢uje dva glavna
aspekta koja se nadopunjuju, a to su: 1) mogucnost odgovora primjerenom emocijom na necije
mentalno stanje, §to je Cesto nazivano emocionalnim aspektom empatije te 2) mogucnost
prepoznavanja mentalnog stanja druge osobe 1 djelovanja u skladu s njime, $to se Cesto naziva
kognitivnim aspektom empatije te se spominje unutar okvira teorije uma (Theory of mind) (Spiro
i sur., 2013; Khanjani i sur., 2015). Neki istrazivaci predlazu model koji ukljucuje tri komponente
od kojih se dvije preklapaju s prethodnim modelom, a tre¢a objaSnjava dodatne psiholoske
procese; dijeljenje emocije druge osobe ili emocionalni proces, zauzimanje perspektive druge
osobe ili kognitivni proces te suosjecanje 1 spremnost na pomo¢, odnosno motivacijski proces.

Prema Depow 1 suradnicima (2021), zbog nekonzistencija u njegovom definiranju i
kreiranju, spomenuti model empatije Cesto je kritiziran budu¢i da nema konsenzusa u vezi toga
jesu li ove komponente zasebni konstrukti ili djeluju integrirano kao dio istog konstrukta. No, za
komponente empatije vjerojatno vrijedi da su kod vec¢ine ljudi one kompleksno povezane, iako se
mogu raspoznati i konceptualno razdvojiti (Depow isur., 2021). TeoretiCari i istrazivaci priklanjaju
se razli¢itim modelima, pa su prema tome razvijeni i razli€iti instrumenti kojima je cilj obuhvatiti
komponente empatije (Rasoal i sur., 2012; Depow i sur. 2021).

Mjere empatije najcesée su u obliku samoprocjena, kod kojih se od sudionika trazi da
ocijene koliko ih odredene izjave opisuju na Likertovoj ljestvici (Surma-Aho i Holtt4-Otto, 2022).
Isti autori nabrajaju razli¢ite pristupe mijerenju empatiji, a oni ovise 0 sadrzaju koji se zeli
obuhvatiti ispitivanjem. Na primjer, vjerovanja o empatiji mjere koliko osoba cijeni empatiju, a
koriste se i zadaci u kojima se promatra reagiranje ispitanika u specifi¢nim situacijama. Odredeni
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instrumenti fokusiraju se na prepoznavanje emocija, odnosno identificiranje emocija drugih ljudi
(Surma-Aho i1 Holtta-Otto, 2022). Neki od ovih instrumenata imaju upitne valjanosti i niske ili
nepostojece korelacije s anketnim tipovima mjera. Isti autori navode da se u neuroznanosti koristi
mjera ,,dijeljenja osjecaja“ u kojoj se promatra sli¢nost fizioloSkih signala dviju osoba, poput
sinkronizacije otkucaja srca. Ove mjere jesu nepristrane, ali ipak nisu nasiroko koristene i njihova
relevantnost zahtijeva teoretsku opravdanost. Buducéi da se odnosi na jedan od aspekata empatije,
jedna od mjera je i prosocijalno reagiranje, a mjeri reakcije na scenarije koji zahtijevaju empatiju,
poput pruzanja pomoc¢i nekome tko se nalazi u teskoj situaciji (Surma-Aho i Holtta-Otto, 2022).
Medutim, za ovakve mjere potrebno je razmotriti njihovu valjanost u kontekstu istrazivanja
empatije, a mjere aktivnosti mozga poput fMRI i EEG-a su valjanije i pouzdanije (Baez i sur.,
2017). Kod mjerenja empatije i kreiranja novih mjernih instrumenata klju¢no je osigurati njihovu
valjanost koja ovisi o teoretskoj podlozi i relevantnosti, kako i o provjeri te eventualnoj prilagodbi

instrumenta.

Empatiziranje — sistematiziranje

Istrazivaci koji su upoznati s ovim teorijskim podrucjem cesto spominju distinkciju u
kognitivnim stilovima, odnosno razlikuju empatiziranje i sistematiziranje (Rasoal i sur., 2012).
Sistematiziranje se odnosi na razumijevanje sistema kojima upravljaju sistematski “input-output”
operacijski procesi. Kod ovog je stila prisutna potreba za analiziranjem varijabli nekog sustava,
pronalaZenjem pravilnosti i potreba za stvaranjem sustava, a ¢e$¢i je kod muskog spola (Lawson i
sur., 2004). Empatiziranje se odnosi na psiholoske procese ukljucene u davanju znacenja “zivuceg
svijeta”, ponajvise ljudskih odnosa i ponasanja. Kod osoba ovog prevladavajuceg kognitivnog stila
postoji potreba za prepoznavanjem emocija i primjerenim reagiranjem, a ¢es$¢i je kod Zenskog
spola (Lawson i sur., 2004). Moze se re¢i da empatiziranje obuhvaca predvidanje ljudskog
ponasanja i prikladno spontano emocionalno reagiranje, a sistematiziranje predvidanje i
kontroliranje sustava (Lawson i sur., 2004).

Ovi kognitivni stilovi mogu se povezati s teorijama koje objasnjavaju odabir Zivotnih
usmjerenja. John Holland predlozio je model koji organizira karijerne interese u Sest tipova

(realisticki, istrazivacki, umjetnicki, drustveni, poduzetnicki te konvencionalni) koji je poznat kao
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RAISEC model. Sest tipova rasporedeno je unutar heksagona na temelju dvije dimenzije od kojih
je jedna ,,podaci-ideje*, adruga ,,ljudi-stvari (Darcy i Tracey, 2007). Od kreiranja ovog teorijskog
modela proslo je mnogo godina kroz koje se provjeravao i dokazao validnim. Kada se prica o
ovom karijernom modelu i Baron-Cohenovom modelu kognitivnih stilova, ¢ini se da bi se mogla
povuéi paralela. Super je u svojoj razvojnoj teoriji razvio znacenje samopoimanja u kontekstu
odabira karijere. Prema Superu, samopoimanje (self-concept) je dinamican konstrukt koji
reflektira pojedinCeve interese, vjeStine, vrijednosti i uloge, a veliku ulogu ima u oblikovanju
karijerne odluke (Hartung, 2013). Samopoimanje bi mogla biti poveznica medu orijentacijom
prema ,ljudima“ ili ,,stvarima‘ te kognitivnim stilovima. Budu¢i da pojedinci usmjeravaju svoje
karijerne odluke usporedno postoje¢im vjestinama, vrijednostima i ulogama, ima smisla zakljuciti
da ¢e osobe koje imaju izrazeniji empatizirajuci kognitivni stil traziti karijeru u kojoj se mogu
ostvariti u radu s ljudima, poput one u medicini, psihologiji, socijalnom radu i sli¢no (Rasoal i sur.,
2012). Dakle, pojedinci izrazenije empatije ¢eSce Ce biti orijentirani prema zanimanjima u kojima
se traze socijalne vjestine, suosjecanje i slicne komponente vezane uz empatiju jer na taj nacin
mogu Koristiti svoje vjestine i djelovati u skladu s vlastitim vrijednostima (Rasoal i sur., 2012).
Isto vrijedi i za osobe koje su izraZenijeg sistematizirajuc¢eg kognitivnog stila; one ¢e se vjerojatno
orijentirati prema ,,stvarima®, odnosno poslovima na tehnoloskim podrué¢jima ili u prirodnim

znanostima kako bi koristili svoje potencijale (Rasoal i sur., 2012).

Raczlicite profesije i spolne razlike kao prediktori empatije

S obzirom na uskladenost kognitivnih stilova i odabira profesionalnih usmjerenja, ne ¢udi
da su istrazivanja pronasla kako inZenjerska istrazivanja odabiru pojedinci koji imaju manje
izrazenu dimenziju empatije, a toj Cinjenici Se dodaje to $to kod obrazovanja osoba na takvim
studijima nije u cilju rad na razvijanju socijalnih vjestina, kompetencijama za timski rad i sli¢no
(Rasoal i sur., 2012; Jacobs i sur., 2019). To moze stvarati prepreke kada se osobe nalaze u
selekcijskim situacijama u kojima se traze i ispituju vjestine grupnog rada, razumijevanje odnosa
i dobre komunikacijske sposobnosti, a s tim se problemom rjede susrecu pojedinci sa zavrSenim
studijima pomagackih usmjerenja koji kroz obrazovanje ja¢aju empatijske vjestine. Upravo je ovo

dodatna indikacija za nastavljanje s istrazivanjima kojima se nastoji razumjeti razlike u empatiji
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medu razli¢itim profesionalnim usmjerenjima; nove spoznaje mogle bi doprinijeti razumijevanju
izvora razlika i razvoju treninga uz koje bi pojedinci mogli razvijati vjeStine vezane uz empatiju.
Istrazivanja su takoder pronasSla kako su studenti i radnici na podru¢ju medicine brizniji jer
smatraju da je vrlo vazno pokazivati brigu i paznju, a uz to imaju i mnogo prilika za uvjezbavanje
vjeStina empatije u autentiénim okolnostima, S§to studentima i radnicima na tehnoloskim
podru¢jima nije omoguéeno, a to svakako pridodaje razlikama u empatiji medu razliitim
disciplinama (Rasoal i sur., 2012; Assing Hvidt i sur., 2024). Prema istim autorima, iako su
urodene sklonosti ¢esto one koje usmjeravaju studente prema odredenim podrucjima, neke vjestine
empatije ipak su kontekstualno i kulturalno stvorene. To znaci da vjeStine poput socijalne
kompetencije, komunikacijskih vjestina i slicno mogu biti naucene.

Rezultati istrazivanja koje je provjeravalo razliku u empatiji medu studentima drustvenih
usmjerenja i nedrustvenih usmjerenja pokazali su da su studenti fizike i raCunarstva imali znacajno
nize rezultate od studenata socijalnog rada i psihologije na nekim komponentama empatije (Rasoal
i sur., 2012). Istrazivanje Courtright i suradnika (2005) pokazalo je da su studenti kriminalistike
imali znaCajno nize rezultate na mjerama empatije od studenata ostalih studija, Sto se slaze s
pretpostavkom da ¢e osobe biti orijentirane prema zanimanjima ¢ije se karakteristike slazu s
njihovim kognitivnim stilom. Istrazivanje Assing Hvidt i suradnika (2024) pronaslo je velike
razlike u empatiji izmedu studenata s podru¢ja medicine i1 studenata s nemedicinskih studija.
Medutim, postavlja se pitanje presudnog utjecaja pocetnih (urodenih) razlika medu razli¢itim
populacijama ili znacaja kasnije okoline (npr. specifi¢ni kolegiji kojima je cilj poducavati o radu
s ljudima). Istrazivanja su takoder pokazala da su prediktori empatije dob, spol i edukacija. Prema
literaturi, visa edukacija, srednja dob i zenski spol povezani su s viSim razinama empatije $to opet
potvrduje utjecaj oba moguca izvora razlike (Courtright i sur., 2005; Rasoal i sur., 2012; Christov-
Moore i lacoboni, 2019; Assing Hvidt i sur., 2024).

Prema istrazivanju Jacobs i suradnika (2019), Zene koje posjeduju kvalitete koje se
asociraju uz muski spol, a koje su vezane uz inZenjerske discipline, ¢eSc¢e stvaraju karijeru unutar
istih disciplina. Sli¢no vrijedi i kada je empatija u pitanju: Zene s razinama empatije slicnim onima
pronadenih kod muskaraca ¢e$ce se pojavljuju uz discipline u kojima su Zene manje zastupljene.
Isti autori pronasli su da je veza izmedu empatije i odabira inzenjerskog studija znacajna kada se

usporeduju Zene inZenjerskih studija sa Zenama drugih studija. Medutim, treba napomenuti da se
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u ovom istrazivanju ipak promatrala usmjerenost prema sistematiziranju ili empatiziranju, a ne
empatija opéenito, pa se ne moze sa sigurnoscu reci da su zene na inzenjerskim studijima manje
empaticne, ve¢ je moguce da samo naginju sistematizirajuéem kognitivnom stilu (Jacobs i sur.,
2019).

Neki autori predlazu da spolne razlike u empatiji vjerojatno postoje zbog kulturalnih
oc¢ekivanja vezanih uz rodnu ulogu, no to vjerojatno nije jedino obrazlozenje. Christov-Moore i
suradnici (2014) objaSnjavaju kako veliku ulogu u objasnjenju ovih razlika imaju evolucijski 1
razvojni faktori tako da se zapravo govori o medudjelovanju bioloskih i kulturnih ¢imbenika u
razvijanju empatijskih dispozicija. S obzirom na postojanje razlika u fiziologiji, medu kojima su
vjerojatno najbitnije one vezane uz mozak i1 njegovu strukturu, Zene i muskarci razlikuju se u
empatickim odgovorima, ili prema veéini istrazivanja, barem u nekim njenim facetama. Ove su
razlike pronadene u brojnim istrazivanjima (Rasoal i sur., 2012; Ibanez i sur., 2013; Michalska i
sur., 2013; Eerola i sur., 2016; Baez i sur., 2017). Istrazivanja na zivotinjama te djeci i dojencadi
dokazuju da spolne razlike u empatiji imaju filogenetske 1 ontogenetske korijene, Sto znaci da
empatija nije pod utjecajem isklju¢ivo kulturalnih utjecaja i socijalizacije (Christov-Moore i sur.,
2014). Filogenetski faktori odnose se na meduutjecaj genetskih promjena, prirodne selekcije i
adaptacije kroz generacije koji su izmedu ostalog utjecali 1 na razvoj empatije kod ljudi kao vrste,
ali 1 specificnosti u empatiji kod oba spola. Ontogenetski ¢imbenici odnose se na individualni
razvoj organizma (u ovom kontekstu pojedinca) od njegovog zaceca, a ukljucuje utjecaj faktora za
vrijeme prenatalnog razvoja (npr. izlozenost hormonima), genetike i okoli$nih faktora, od kojih
svi mogu djelovati na razvoj empatije pojedinca (Christov-Moore i sur., 2014). Prema istim
autorima, spolne razlike u empatiji konzistentne su kroz zivotnu dob. lako postoje neslaganja
vezana uz definiciju empatije, vecina se znanstvenika slaze da je empatija multidimenzionalni
konstrukt, a slaganje postoji i vezano uz to da komponente empatije mogu biti urodene dispozicije
kao i djelomi¢no naucene, odnosno usvojene (Pang i sur., 2023; Assing Hvidt i sur., 2024).

lako se u istrazivanju Rasoal i suradnika (2012) pronasla razlika u empatiji s obzirom na
vrstu usmjerenja, neke su razlike nestale kada se korigirala varijabla spola, sto govori o znacaju
utjecaja spolnih razlika u empatiji. Ovo je u skladu s ostalim nalazima, prema kojima su Zene
znacajno ¢es¢e medu osobama koje imaju empatizirajuce kognitivne profile (Eerola i sur., 2016;

Jacobs i sur., 2019). Zene obi¢no postizu vise rezultate na samoprocjenama empatije od
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muskaraca, a spolne razlike u empatiji najceS¢e se nalaze kod odredenih faceta, poput
prepoznavanja emocija te socijalne osjetljivosti, kod kojih Zene postizu vise rezultate (Eerola i
sur., 2016). Medutim, gotovo svi autori koji su upoznati s temom spolnih razlika u empatiji
naglasavaju vaznost koristenih metoda u otkrivanju tih razlika, budu¢i da metode samoprocjene
naj¢esc¢e pokazuju spolne razlike, a iste se gube kada su u pitanju neke fizioloske mjere (Baez 1
sur., 2017; Christov-Moore i lacoboni, 2019; Pang i sur., 2023). Ovi autori predlazu da se poblize

istraze razlike u dimenziji empatije kod razli¢itih profesionalnih usmjerenja kao i spolne razlike.

Empatija i glazba

Glazba je jedna od pojava specifi¢nih ljudskoj rasi, a ima moguénost pobuditi snazne
reakcije i emocije. Sugerirano je da su emocije inducirane glazbom posljedica interakcije obiljeZja
slusatelja, situacijskih obiljezja te same glazbe. Dakle, razliCite osobe mogu imati sli¢ne reakcije
na isto glazbeno djelo, a pojedinac moze imati razlicite reakcije na isto djelo. Sve veci broj
istrazivanja tvrdi da glazba utjece i na kapacitet pojedinaca da razumiju emocije drugih te osjecaju
s njima (McDonald i sur., 2022). Predlagano je da neke komponente empatije mogu biti ukljuc¢ene
u reagiranje na glazbu. Isto tako, spominje se i da emocionalna zaraza moze biti jedan od
mehanizama zasluznih za izazivanje emocija kod sluSanja glazbe. Emocionalna zaraza i empatija
takoder su povezivani jedno s drugime (Vuoskoski i Eerola, 2012). Vecina fenomena vezanih uz
zrcaljenje tudeg ponasanja i emocija vjerojatno su vezani uz aktivnost zrcalnih neurona (Christov
Moore i sur., 2014).

Prema nalazima McDonald i suradnika (2022), emocionalna glazba moze uvecati
emocionalne odgovore i prosocijalno donoSenje odluka. U istrazivanju Hoeckner i suradnika
(2011) pronadeni su dokazi da glazba moze utjecati na dopadljivost likova i pretpostavke o
mislima koje likovi posjeduju, §to je usko vezano uz komponente empatije. U istrazivanju Brown
i suradnika (2022) pronadeno je da se dodavanjem glazbe u pozadinu videa facilitira empatija
prema likovima, sto se slaze s ostalim istrazivanjima koja tvrde da glazba moZe poticati empaticki
odgovor.

Rezultati prethodnih istraZivanja pokazali su da postoji znacajna interindividualna

varijabilnost u uzivanju u tuznoj glazbi, a te su razlike povezane s dimenzijom empatije
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(Vuoskoski i sur., 2012). Pronadeno je i da empatija zaista utjece na intenzitet emocija izazvanih
reflektira njihovu osjetljivost na emocije drugih (Vuoskoski i Eerola, 2012; Eerola i sur., 2016).
Istrazivanje autora Vuoskoski i Eerola (2012) upuéuje na to da je empatija povezana s ugodom u
slusanju tuzne i osjetne glazbe te na to da osobe koje dozivljavaju intenzivniju tugu i sli¢cne emocije
kao reakciju na emocionalnu glazbu, takoder viSe uzivaju u toj vrsti glazbe. Autori ovih
istrazivanja objasnjavaju da emocije potaknute empatiénim odgovorom na glazbu nisu nuzno
negativne, ve¢ mjeSavina sjetnosti, tuge 1 zadovoljstva (Vuoskoski 1 Eerola, 2012; Eerola 1 sur.,
2016). Povezanost empatickog dozivljaja, odnosno reakcije i uzivanja u tuznoj glazbi navodi na to
da neSto vezano uz emocionalne kvalitete tuZzne glazbe utjeCe na reakcije sluSatelja pretezito
empatizirajuceg kognitivnog stila (Eerola i sur., 2016). Pretpostavlja se da postoje dva temeljna
mehanizma zasluzna za poticanje tuge kod slusatelja tuzne glazbe, a vezani su uz empatiju i
emocionalnu zarazu (Eerola i sur., 2016). Asocijacija izmedu empatije i tuge izazvane glazbom
opazene u ovom istrazivanju ukazuje na to kako osobe s visim kapacitetom za bavljenje emocijama
1 ponaSanjem drugih, ne samo da vise uzivaju u emocionalnoj glazbi, ve¢ imaju 1 snaznije reakcije
na glazbu te opcenito vise uzivaju u iskustvu koje glazba moze pruziti (Eerola i sur., 2016). Prema
nalazima ovih istrazivanja, ¢ini se¢ da 0sobina empatije ima veliku ulogu u glazbenoj percepciji i
dozivljaju.

Iako su recentna istrazivanja pokazala da interakcija s glazbom moze potaknuti empatiju,
malo se zna o intrapersonalnim i socijalno-psiholoskim procesima koji su iza toga (Greenberg i
sur., 2015). I dalje je potrebno istraziti koje vrste glazbe povecavaju empaticki dozivljaj, a koje
djeluju u drugom pravcu, kakvu ulogu ima empatija u odredivanju individualnih razlika u
glazbenim preferencijama, percepciji i tako dalje (Greenberg i sur., 2015). Dobivanjem odgovora
na ova pitanja, znanje bi se moglo primijeniti u korist pronalaska na¢ina na koji se moze pomoc¢i
osobama s autisti¢nog spektra da razviju vjestine vezane uz empatiju te bi se priblizilo odgovoru
moze li glazba biti sredstvo kojim bi se empatija jacala kod opce populacije, u raznim treninzima
¢iji je to cilj (Rabinowitch i sur., 2013). Osim toga, saznanja bi mogla biti korisna i kod
razumijevanja oglaSavanja, odnosno nacina koriStenja glazbe u dana$njim medijima. Glazbeni
elementi u oglasima poput onih na televiziji ili internetu usmjeravaju gledateljevu paZznju prema

elementima koje oglasiva¢ zeli naglasiti (Greenberg i sur., 2015). Glazba ima vise uloga u
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oglasavanju; moze privlaciti paznju, sluziti mnemonicku svrhu, stvoriti odredeni ugodaj, potaknuti
ili ojacati odredenu emociju pa ¢ak i prenijeti glavnu poruku oglasa (Alexomonolaki i sur., 2007).
Temeljitije razumijevanje odnosa izmedu empatije i glazbe moglo bi prosiriti ili promijeniti nacine
na koji se glazba koristi u oglasnim materijalima, a mozda i pokrenuti nova eticka pitanja. Posvuda
prisutna glazba, koristi se uz razli¢ite filmove, emisije, podcaste, oglase i slicne medije kojima je
danas pojedinac na dnevnoj bazi preplavljen. Zbog toga se razumijevanje na¢ina na koji glazba
moze utjecati na percepciju, emocije 1 empatiju €ini vrlo korisnim. Na kraju, neka su istrazivanja
ve¢ pronasla pozitivan ucinak glazbe u terapiji s djecom autisticnog spektra, kojima se potice
razvoj empatije, a time i socijalizacija (Greenberg i sur., 2015). Glazbena terapija najces¢e pomaze
klijjentima da dodu do velikih poboljSanja kod sinkronizacije s drugima, no mnogo mehanizama
koji se kriju iza toga, i dalje ¢ekaju bolje razumijevanje (Rabinowitch i sur., 2013; Spiro i sur.,
2013). Potreban je nastavak istrazivanja kako bi se dubljim razumijevanjem povezanosti glazbe i
empatije moglo doprinijeti razvijanju takve vrste terapija.

Prethodna su istrazivanja (Hoeckner i sur., 2011; Brown i sur, 2020; McDonald i sur. 2022)
potvrdila da glazba moZe utjecati na empatiju (npr. pojacati njen dozivljaj) ili da su empatija i
glazba povezane (Vuoskoski i Eerola, 2012; Eerola i sur., 2016). Medutim, proSirenje teorijskih
spoznaja na ovom podrucju ¢ini se korisnim. Kako do sad prevladavaju istrazivanja koja se bave
proucavanjem toga kako emocije poput tuge, inducirane glazbom utjecu na dozivljavanje empatije,
i dalje ima mjesta za Sirenje spoznaja. Jedno od pitanja koje se moZe postaviti jest kako glazba
koja pobuduje pozitivne emocije utjeCe na empati¢ki dozivljaj. Nadalje, istrazivanja koja su se
bavila vezom izmedu empatije 1 glazbe Cesto su se oslanjala na korelacijske analize individualnih
razlika u empatiji te emocionalnih odgovora na glazbu te se ¢ini korisnim istraziti ova pitanja
drugacijim istrazivackim nacrtima (Brown i sur, 2020). Osim provjere utjecaja razli¢itih vrsta
glazbe na komponente empatije, potrebno je detaljnije istraziti razlike u njenim komponentama
kod osoba razli¢itih profesionalnih usmjerenja, s obzirom na to da za sad ne postoji velik broj
istrazivanja koja se bave tom temom. Budu¢i da su prethodna istrazivanja navodila povezanost
usmjerenja i spola u objasnjenju empatije, u ovom Ce se istrazivanju provjeravati i veza izmedu te
dvije varijable kao i spolne razlike. Kako su rezultati istrazivanja koja se bave tom razlikom

nekonzistentni, za razumijevanje ovog pitanja potrebne su daljnje provjere.
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CILJ, PROBLEMI I HIPOTEZE ISTRAZIVANJA

Cilj istrazivanja

U cilju istrazivanja je poblize istraziti razlike u dimenziji empatije kod razli¢itih
profesionalnih usmjerenja, a budué¢i da kod pomagackih usmjerenja prevladava zenski spol, a na
studijima STEM podrucja je obrnuto, ¢ini se korisnim istraziti spolne razlike. S obzirom na
dosadasnja istrazivanja postavljeni su istrazivacki problemi 1 hipoteze.

Cilj istrazivanja je 1 istraziti utjecaj glazbenih melodija koje po emocionalnom tonu
odgovaraju sadrzaju narativa (u ovom slu¢aju snimki) na empati¢ni odgovor. Zeli se provjeriti
kako glazba koja pobuduje pozitivne emocije te glazba koja pobuduje emocije poput tuge utjece
na empatic¢ki dozivljaj. Prethodna istraZivanja potvrdila su da glazba moZe utjecati na empatiju, a

prosirenje teorijskih spoznaja na ovom podrucju ¢ini se korisnim.

Problemi i hipoteze

Problemi:

1. Ispitati razlike u empatiji kod studenata razli¢itih usmjerenja te spola.

2. lspitati postoji li utjecaj razli¢itih glazbenih melodija na empati¢ki odgovor u situacijama

sluSanja sretnog i tuznog narativa.

Hipoteze:
1. a) Studenti pomagackih usmjerenja postizat ¢e viSe rezultate na mjerama empatije od studenata

nepomagackih usmjerenja.
1. b) Studentice ¢e postizati viSe rezultate na mjerama empatije od studenata.
2. a) Skupina koje ¢e sluSati tuzan narativ uz pozadinsku melankoli¢nu glazbu imat ¢e viSe

rezultate na Mjeri empatickog odgovora od skupine koja ¢e isti narativ slusati bez glazbe u
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pozadini.

2. b) Skupina koja ¢e slusati sretan narativ uz pozadinsku melankoli¢nu glazbu imat ¢e vise
rezultate na Mjeri empatickog odgovora od skupine koja Ce isti narativ slusati bez glazbe u

pozadini.

2. ¢) Skupina koje ¢e slusati sretan narativ uz pozadinsku vedru glazbu imat ¢e vise rezultate na

Mjeri empatickog odgovora od skupine koja Ce isti narativ slusati bez glazbe u pozadini.
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METODA

Sudionici

U istrazivanju je sudjelovao 456 studenata s podrucja Zagreba. Zbog nevaljanih odgovora
na pojedinim pitanjima, dio je ispitanika iskljucen iz statisticke obrade pa je u analizu ukljuceno
450 ispitanika u dobi od 18 do 58 godina. Od njih je 176 (39,1%) izjavilo da je muskog spola, a
271 (60,2%) osoba izjavila je da je zenskog spola, dok se tri ispitanika nisu Zeljela izjasniti.
Prosje¢na dob ispitanika iznosi 22,09 godina (C=21). Ispitanici su prikupljeni na na¢in da su molbe
za sudjelovanje slane na odsjeke pomagackih i nepomagackih studentskih usmjerenja. Pomagacka
usmjerenja ukljucuju studente psihologije, ranog predskolskog odgoja i obrazovanja, uciteljskog
studija, socijalne pedagogije, edukacijske rehabilitacije, logopedije i nastavnickog smjera razlicitih
drustvenih usmjerenja. Nepomagacka usmijerenja ukljucuju prvenstveno usmjerenja sa STEM
podrucja; matematiku, strojarstvo, mehatroniku i robotiku, brodogradnju, racunarstvo,
elektrotehniku te krizni menadZzment, upravljanje u kriznim uvjetima i digitalnu ekonomiju.
Postignut je cilj da svaka eksperimentalna skupina ima najmanje 80 ispitanika te da unutar svake
skupine bude otprilike podjednak broj studenata pomagackih i nepomagackih usmjerenja. Odabir

ispitanika unutar skupina izveden je probabilistickim rasporedivanjem.

Instrumenti

Pitanja kreirana u svrhu prikupljanja sociodemografskih podataka

Za potrebe aktualnog istrazivanja odredena su pitanja koja se odnose na spol, dob 1 obrazovanje

ispitanika za potrebe statistiCke analize te dodatne provjere podataka.
E-upitnik: skala emocionalne empatije i skala maste

E-upitnik: skala emocionalne empatije i skala maste (skraéeno SEEM) (Raboteg-Sari¢,
2002) javno je dostupan instrument u Zadarskoj zbirci psihologijskih skala i upitnika. Skala

emocionalne empatije (Raboteg-Sari¢, 1993) mjeri tendenciju emocionalnog reagiranja izazvanu
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emocionalnim stanjima drugih osoba. Skala se sastoji od 19 tvrdnji koje opisuju emocionalne
dozivljaje sukladne emocionalnim stanjima drugih te osjecaje brige prema osobama u distresu.
Najveéi moguci rezultat na ovoj subskali je 76 bodova, a visi rezultat na skali znaci i veéu
tendenciju doZivljavanja emocionalne empatije. Skala maste (Raboteg-Sari¢, 1993) mijeri
tendenciju uzivljavanja u emocije i aktivnosti fiktivnih likova. Ova skala sadrzi Sest tvrdnji, uz
najve¢i moguéi rezultat od 24 boda, a veci rezultat opet znaci ve¢u tendenciju mastanja. Na obje
subskale odgovara se odabirom stupnja od 0 do 4, pri ¢emu 0 znaci: ,,uopée se ne odnosi na mene*,
1 znac¢i: ,,uglavnom se ne odnosi na mene*, 2: ,niti se odnosi, niti se ne odnosi na mene®, 3:
,Luglavnom se odnosi na mene* te 4: ,,u potpunosti se odnosi na mene*. Prema Raboteg-Sari¢

(2002), vrijednost Cronbach koeficijenta za skalu emocionalne empatije u provedenom je

istrazivanju iznosila iznosila &=,83. U ovom istrazivanju, vrijednost Cronbach alpha koeficijenta

za skalu iznosila je @=,924. U ovom se istraZzivanju gledao ukupni rezultat na mjeri empatije,

odnosno zbroj rezultata na dvije podskale koji se mogao kretati od 0 do 100. Primjer pitanja koja
pripadaju skali emocionalne empatije: ,,Rastuzim se kad vidim bespomo¢ne ljude®, ,,Prije nego
Sto ¢u nesto prigovoriti, pomislim na to kako bi meni bilo da me kritiziraju®, te ,,Nevolja drugih
ljudi me jako oneraspolozi“. Primjer pitanja koja pripadaju skali maste: ,,Kad gledam neki film,
zamiSljam da sam jedan od likova u filmu®, ,,Dok ¢itam zanimljivu pricu ili roman, zamiSljam
kako bih se osjecao da se sve to meni dogada“ te ,,Ponekad mi se toliko svidi neki film ili prica da

jo$ dugo mislim o tome*.

Dvije kratke price snimljene uz razlicite pozadinske melodije.

Za svrhe ovog istraZivanja, bilo je potrebno konstruirati dvije price, odnosno narativa kako
bi bilo moguce stvoriti dva razli¢ita uvjeta, kojima se poti¢e emocionalni odgovor; jedan od
narativa inducira negativne emocije, a drugi pozitivhe emocije vezana uz likove u prici. S obzirom
na prirodu istrazivanja i nedostatak sli¢nih istrazivanja na hrvatskom jeziku, narativi su kreirani
po uzoru na literaturu. Nakon $to su kreirane price s intencijom da izazovu tugu ili radost, itane
su 1 snimljene od strane profesorice hrvatskog jezika kako bi se zadrZzala profesionalnost i

izraZajnost Citanja.
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Pozadini snimljenih narativa pridruzila se glazba. Kod price kojoj je cilj izazvati tugu, u
pozadinu je umetnuta melankoli¢na glazba, a kreirana je i verzija pri¢e koja u pozadini nema
glazbu. Kod pri¢e kojoj je cilj izazvati radosne emocije, kod jedne je verzije pozadini dodijeljena
melankoli¢na glazba, kod druge verzije je pridruzena glazba sretnog tona, a kreirana je i treca
verzija price koja u pozadini nema glazbu. Narativ koji inducira emocije sretnog tona ima dvije
verzije s razli¢itim melodijama jer se predvida da je za pricu sretnijeg sadrzaja manja predvidljivost
smjera utjecaja glazbe na empatiju te se zbog toga provjeravaju obje mogucnosti. Svrha ovih
snimki jest poticanje emocionalnog odgovora, zauzimanja perspektive likova i suosje¢anja. Prema
literaturi, kako bi glazba imala u¢inka na empatiju sluSatelja prie, ona mora biti kongruentna s
emocionalnim tonom sadrZaja istog (Stevens, 2009, prema Brown i sur., 2020). Zbog toga su se
glazbene melodije koriStene u snimkama pomno odabirale na nac¢in da je prvobitno odabran veci
broj melodija od kojih je metodom eliminacije odabrana ona koja po tonu najvise odgovara
sadrZaju pojedine pri¢e. Melankoli¢nim melodijama obi¢no se smatraju one koje su pisane u mol
(minor) oblicima glazbenih tonaliteta, ¢esto uz viSe prisutnih aliteracija i sporiji tempo. Melodije
koje su okarakterizirane kao ,,vesele®, obi¢no su melodije ili skladbe koje su pisane u dur (major)
obliku glazbenog tonaliteta, Cesto brzeg tempa i uz koriStenje manje aliteracija (Gagnon i Peretz,
2003). Ovi temeljni principi teorije glazbe uzimani su u obzir pri odabiru prikladne pozadinske
glazbe. Obje su snimke u trajanju od 3 minute i 30 sekundi. Budu¢i da je za snimke bilo predvideno
da se prikazuju na ekranu ili platnu, odabrane su neutralne pozadine preko kojih je bilo moguce
Citati titlove. Odluka o titlovima donesena je kako bi se dodatno osiguralo da ispitanici razumiju

tijek price.

Mjera empatickog odgovora

Mjera empatickog odgovora u obliku je pitanja koja se odnose na kratku pricu (skraceno
MEO). Budu¢i da je ova metoda mjerenja empatije specifiéna za ovo istrazivanje, pitanja Su
prilagodena istrazivanju s obzirom na kontekst i specifican sadrZzaj. Pitanja se temelje na
istrazivanju u kojem se kao mjeru empatije nakon gledanja razli¢itih scena koristila procjena
emocija protagonista (kognitivna empatija) te samoprocjena vlastitih emocija za vrijeme gledanja

scena (afektivna empatija) (Brown i sur, 2020). Buduéi da spomenuto istrazivanje koristi metodu
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1 mjere najslicnije onim kakve su potrebne ovom istrazivanju, iste su za ovo istrazivanje kreirane
po uzoru na njih. Kreirana su pitanja koja se odnose na kognitivhu komponentu empatije te na
afektivnu komponentu empatije. Uz to, neka dodatna pitanja konstruirana su improvizirano, opet
na temelju i$¢itavanja literature, za koja se vjeruje da bi mogla doprinijeti razumijevanju odnosa
izmedu empatije i glazbe. Buduéi da postoje dva razli¢ita uvjeta, za svaki je kreiran poseban set
pitanja, dakle pitanja ovise 0 kontekstu, odnosno specifi¢noj pri¢i. Za uvjet s pricom tuznog
sadrzaja, kreirana su pitanja koja se odnose na sadrzaj te price, a paralelni set pitanja je kreiran i
za drugi uvjet, koji sadrzi narativ sretnog tona. Neka od pitanja u setovima jednaka su, dok se
druga odnose specifi¢no na pojedinu pricu, pa se sadrzajno razlikuju. Zadnje pitanje u oba seta
cilja na zauzimanje perspektive lika u pri¢i. Vecina pitanja je Likertovog tipa koja sadrze sedam
stupnjeva. Pri ¢emu za pitanja pod brojevima 2, 3, 6, 7, 8, 911 12, vrijedi da 1 oznacava ,,nimalo*,
a 7 oznacava ,,u potpunosti“. Za pitanja pod brojevima 415, 1 oznacava ,,vrlo loSe*, a 7 oznaCava
,vrlo dobro* (ili nimalo loSe). Za prvo pitanje vrijedi da 1 oznacava ,,negativno*, a 7 ,,pozitivno*
(ili nimalo negativno). Ukupni rezultat ima teorijski raspon od 10 do 70, pri ¢emu visi rezultat
upucuje na izrazeniji empaticki odgovor. Budu¢i da je ova mjera novokonstruirana, njene

metrijske karakteristike komentirane su u raspravi.

1. set pitanja

Je li prica bila pozitivna ili negativna?

Koliko Vam je pri¢a utjecala na raspolozenje?
Koliko ste pri¢u snazno dozivjeli?

Kako mislite da se Sara osjecala na kraju price?
Kako ste se Vi osjecali za vrijeme sluSanja pri¢e?
Koliko mislite da je Sari bilo tesko?

Koliko Vam je Zao Sare?

Koliko mislite da je njenoj majci bilo tesko s progresijom bolesti?

© oo N o g B~ w D E

Koliko Vam je Zao njene majke?

-
©

Mislite li da su Sarini razlozi za neposje¢ivanje majke opravdani?
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2. set pitanja

Je li prica bila pozitivna ili negativna?

Koliko Vam je pri¢a utjecala na raspolozenje?

Koliko ste pricu snazno dozivjeli?

Kako mislite da se Julia osjecala na kraju price?

Kako ste se Vi osjecali za vrijeme sluSanja price?
Koliko mislite da je Julia bila sretna na kraju pric¢e?
Koliko ste sretni zbog Julie?

Koliko mislite da je Antonio bio sretan na kraju price?

© 0o N o g bk~ w D PE

Koliko ste sretni zbog Antonia?

[EY
©

Mislite li da je Antonio imao dobre razloge da Juliji napravi takvu uslugu?

Postupak

Prije pocetka prikupljanja podataka istrazivanje je odobreno od strane Eti¢kog
povjerenstva Odsjeka za psihologiju na Fakultetu hrvatskih studija SveuciliSta u Zagrebu.
Prikupljanje podataka se odvijalo na prostorima fakultetskih ustanova SveuciliSta u Zagrebu
izmedu 20. i 29. svibnja 2024. Slane su molbe za sudjelovanje u istrazivanju, $to je uklju¢ivalo
javljanje profesorima razliCitih studija, objasnjenje istrazivanja 1 dogovor o provedbi.
Nastavnicima koji su pristali na sudjelovanje receno je kako bi istrazivanje trebalo izgledati.
Unaprijed su se vrsili dogovori o potrebnim uvjetima, poput projektora u prostoriji, zvucnika i
sli¢no. Ulazak ispitanika u istrazivanje najvise je ovisio o moguénostima kako profesora, tako 1
studenata. Kako bi se osigurala nasumicna raspodjela ispitanika u eksperimentalne grupe, svim
skupinama ispitanika, bez obzira na njihov studij, nasumicno je dodijeljena neka od skupina u
nacrtu. Jedini je cilj bio da se u svakoj grupi nalazi otprilike podjednak broj studenata drustvenih
1 nedrustvenih usmjerenja, tako da su se skupine studenata pomagackih usmjerenja rasporedivale
u eksperimentalne grupe odvojeno od skupina studenata nepomagackih usmjerenja. Dakle, jedini
faktor u raspodjeli ispitanika bio je broj ispitanika u pojedinim skupinama, kako bi obje vrste
usmjerenja bile ujednacenog broja sudionika u svim eksperimentalnim grupama. Nije bio mogu¢

slucajan odabir ispitanika iz populacije buduci da je sudjelovanje ispitanika ovisilo o pristanku na
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sudjelovanje od strane nadredenih (profesora, dekana).

Po dolasku u dogovorenu prostoriju u kojoj su se nalazili ve¢ obavijesteni studenti, joS se
jednom ponovila svrha istrazivanja bez otkrivanja pojedinosti istrazivanja te objasnjenje kako je
potrebna tiSina i pozornost. Nakon predstavljanja istrazivanja, svim grupama procitane su upute.
Nakon provjere razumijevanja od strane ispitanika, dane su upute vezane uz skeniranje QR koda
koji je vodio do pripremljenog Google obrasca na kojem se nalaze instrumenti. Google obrazac
sadrzavao je detaljne upute u kojima je jo§ jednom opisano istrazivanje i naveden cilj istrazivanja,
ocekivano vrijeme trajanja potrebno za ispunjavanje upitnika te je objasnjeno kako je sudjelovanje
u istraZivanju anonimno, da ¢e rezultati biti obradivani isklju¢ivo u znanstveno istrazivacke svrhe
te da u bilo kojem trenutku imaju mogucnost odustati od ispunjavanja upitnika. Sudionici su dali
svoj pristanak daljnjim ispunjavanjem upitnika. Kako je ispitanicima i obja$njeno, nakon prvog
dijela upitnika, rjesavanje se pauziralo te se pustila snimka koja je prikazivala jednu od verzija
pric¢e, pod uvjetom da su svi ispitanici mogli vidjeti titlove 1 cuti zvuk. Nakon zavrSetka snimke,
ispitanicima je dana uputa za nastavak rjeSavanja upitnika. Kada bi svi sudionici zavrsili s
rjeSavanjem, detaljnije bi se objasnila svrha istrazivanja, dala bi se prilika za postavljanje pitanja
te bi se pruzila otvorena zahvala ispitanicima na sudjelovanju. Na kraju bi se ispitanike zamolilo
da ne prosiruju informacije izvan skupine te im se dala opcija da se obrate istraziva¢u. Ukupno

trajanje istrazivanja kretalo se izmedu 10 1 15 minuta.

Nacrt

Nacrt istrazivanja dijeli se na dva jednostavna eksperimentalna nacrta. Prije unoS$enja
nezavisne varijable, grupe su sastavljene probabilistiCkim rasporedivanjem ispitanika u grupe. Prvi
dio istrazivanja ukljucuje narativ Koji poti¢e emociju tuge, a sadrzi eksperimentalnu grupu koja
slusa pricu u ¢ijoj se pozadini nalazi melankoli¢na melodija te kontrolnu grupu koja slusa pricu u

¢1joj pozadini nema glazbe.

Egrupa: S E 01
Kgrupa: S 02
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Drugi dio istrazivanja odnosi se na narativ koji poti¢e pozitivne emocije, a sadrzi
eksperimentalnu grupu koja slusa pri¢u uz melankoli¢nu melodiju u pozadini, eksperimentalnu
grupu koja slusa vedru melodiju u pozadini price te kontrolnu grupu koje slusa verziju pric¢e bez

pozadinske melodije.
Egrupa: S E1 01

Egrupa: S E2 02
Kgrupa: S 03
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REZULTATI

Kod obrade prikupljenih podataka koriSten je statisticki ra¢unalni program IBM SPSS 23.
Prije komentiranja rezultata glavnog dijela istrazivanja, potrebno je razmotriti valjanost i
pouzdanost instrumenta kreiranog za potrebe ovog istrazivanja. Mjera empatickog odgovora 1,
odnosno verzija kreirana za ispitivanje empatije u situaciji tuzne price originalno sadrzi 10 Cestica
na Likertovoj skali od sedam stupnjeva. Nakon provjera korelacija medu Cesticama, izbacena je

prva Cestica u upitniku kako bi se dobio visi koeficijent pouzdanosti. Nakon izbacivanja te Cestice,

Cronbach Alpha koeficijent iznosi ¢&=,65. Izbacivanjem jo$ jedne Cestice postigla bi se vrijednost

0=,733. Medutim, donesena je odluka o nedeterminaciji Cestice kako bi se zadrzao istovjetni

teorijski raspon rezultata Mjeri empatickog odgovora 2. lako je vrijednost koeficijenta pouzdanosti
nesto nizi nego S§to se smatra zadovoljavajuéim, mjera se smatra prihvatljivom u kontekstu

istrazivanja, s obzirom na korelaciju s MEO 2 te Skalom emocionalne empatije 1 maste.
Koeficijent pouzdanosti za MEO 2 iznosi &=.847 §to je znatno vise od MEO 1, a moguce

objasnjenje je da specifi¢nost uzorka ima ulogu u razlici pouzdanosti. Mjera empati¢kog odgovora
2 ima nesto bolju pouzdanost od Mjere empatickog odgovora 1. Izracunat je Pearsonov keoficijent
korelacije kako bi se provjerila povezanost dviju paralelnih mjera, a pronadena je snazna pozitivna
povezanost (r=9,22, p<,01).

Kako bi se provjerila Kkonstruktna valjanost, provedene su povezanosti izmedu
standardiziranog E-upitnika te MEO 1 i MEO 2. Ukupni rezultati MEO 1 usporedeni su s ukupnim
rezultatom E.upitnika, a Pearsonov koeficijent korelacije iznosi r=,552 (p<,01) §to se Smatra
umjerenom povezanos$¢u, a u ovom kontekstu dokazuje da se radi o mjerama slicnih, ali ne
identi¢nih konstrukata. Ovo je u skladu s o¢ekivanjima s obzirom na to da se SEEM odnosi na
samoprocjenu empatijskinh komponenti, a MEO se odnosi na specifi¢ni empatic¢ki odgovor u danoj
situaciji. Pearsonov koeficijent korelacije za MEO 2 i SEEM iznosi r=,533 (p<,01) $to se takoder
smatra umjerenom povezanoscu.

Prije provodenja statisticke analize potrebno je provjeriti rezultate deskriptivne statistike
varijabli koje se ispituju kako bi se moglo procijeniti jesu li podaci prikladni za provedbu

parametrijskih postupaka.
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Tablica 1. Deskriptivni podaci za SEEM kod razlicitih usmjerenja
n M SD min max

Usmjerenje  Pomagacko 250 75,15 11,35 36 100
Nepomagacko 200 62,41 17,52 36 100

U Tablici 1 prikazani su deskriptivni podaci E-upitnika, odvojeni prema usmjerenjima na
cjelokupnom uzorku ispitanika. Iz vrijednosti aritmetickih sredina vidljivo je da ispitanici
pomagackih usmjerenja postizu vise rezultate (M=75,15, SD=11,35) od studenata nepomagackih

usmjerenja (M=62,41, SD=17,52), no ove je razlike potrebno provjeriti.

Jedan od najvaznijih preduvjeta za odabir pristupa kod obrade podataka na odredenom
uzorku je normalnost distribucije (Opi¢, 2011). Kod provjere normalnosti koriStena su dva testa, a
njihovi su rezultati vidljivi u prilogu 1. Buduéi da je Kolmogorov-Smirnovljev test distribucije
neke skupine procijenio normalnima, a za neke je pokazao da su u odstupanju, a uz to su se indeksi
asimetri¢nosti pokazali visokima, za sve skupine proveden je i Shapiro-Wilk test kako bi se
dodatno provjerila znacajnost odstupanja od normaliteta. Shapiro-Wilk test koristan je kod
testiranja normalnosti skupina malog i srednjeg broja ispitanika (Opi¢, 2011). Prema rezultatima
provedenih testova obje su skupine u znacajnom odstupanju od normaliteta zbog cega nije

opravdano koristiti parametrijske postupke pri daljnjoj obradi ovih skupina.

Tablica 2. Deskriptivni podaci za MEO 1 i 2 kod razlicitih usmjerenja

Usmjerenje n M SD min max
Tuzna priCa  Pomagacko 109 38,07 5,65 20 49
MEO 1 Nepomagacko 75 35,44 5,97 20 48
Sretna prica Pomagacko 141 50,92 6,59 34 63
MEO 2 Nepomagacko 125 45,88 8,63 9 63

U Tablici 2 mogu se vidjeti deskriptivni podaci koji vrijede za razli¢ita usmjerenja kod
MEO 1 i MEO 2. Iz vrijednosti aritmetickih sredina vidljivo je da ispitanici pomagackih

usmjerenja postizu vise rezultate (M=38,07, SD=5,65) od studenata nepomagackih usmjerenja
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(M=35,44, SD=5,97) u uvjetu s tuznom pri¢om. Isto vrijedi i za uvjet sa sretnom pricom;
aritmeticka sredina za pomagacka usmjerenja je veca (M=50,92, SD=6,95) od aritmeticke sredine

rezultata skupine nepomagackih usmjerenja (M=45,88. SD=8,63).

Rezultati provjere normalnosti raspodjele kod skupina odvojenih prema usmjerenju za
Mjere empati¢kog odgovora vidljivi su u prilogu 2. Rezultati oba testa upucuju na znacajno
odstupanje od normaliteta 1 kod ovih skupina, zbog ¢ega na njima nije opravdano provoditi

parametrijske testove.

Tablica 3. Deskriptivni podaci Skale emocionalne empatije i maste za varijablu spola

n M SD min max
spol muski 176 61,10 17,09 8 100
zenski 271 74,97 12,09 8 100

U Tablici 3 prikazani su deskriptivni podaci koji vrijede za Skalu emocionalne empatije i

maste, podijeljeni prema varijabli spola. 1z rezultata je vidljivo da se studentice procjenjuju

Prema rezultatima testova normaliteta distribucije te indeksima asimetri¢nosti i
spljostenosti za SEEM kod podjele ispitanika po varijabli spola, distribucije su u odstupanju od
normaliteta (prilog 3). Obje su skupine znacajno negativno asimetri¢ne. Prema tim rezultatima,

potrebno je provesti neparametrijske analize na ovim skupinama.

Tablica 4. Deskriptivni podaci za MEO 1 i 2 kod razlicitih spolova

spol n M SD min max
Tuzna prica  muski 62 34,32 5,45 20 44
(MEO1)  Zenski 121 38,35 5,70 20 49
Sretna prica muski 114 44,80 8,14 9 59
(MEO2)  Zenski 150 51,40 6,71 34 63

Tablica 4 prikazuje deskriptivne podatke za skupine podijeljene po spolu za obje Mjere

empati¢kog odgovora. Ispitanici muSkog spola postizu niZe rezultate u ovoj mjeri u oba
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eksperimentalna dijela. Aritmeticka sredina za muski spol u MEO 1 manja je (M=34,32, SD=5,45)
od aritmeti¢ke sredine Zenskog spola (M=38,35, SD=5,70). Kod MEO 2 aritmeticka sredina za
muski spol jest M=44,80 (SD=8,14), a za zenski spol M=51,40 (SD=6,71). Prema ovim

vrijednostima ve¢ se mogu naslutiti rezultati inferencijalnih postupaka.

Prema rezultatima testova za provjeru normalnosti distribucija MEO 1 i 2 kod razli¢itih
usmjerenja, sve su skupine u odstupanju od normaliteta te negativno asimetri¢ne (vidi prilog 4).

Na ovim skupinama takoder je potrebno provesti neparametrijsku analizu.

Tablica 5. Pokazatelji deskriptivne statistike za E-skalu po eksperimentalnim grupama

n M SD min max
Tuzna prica Eksperimentalna 97 72,79 15,06 12 100
Kontrolna 87 69,00 16,60 17 100

Sretna prica Eksperimentalna 1 97 70,22 16,47 12 96
Eksperimentalna 2 82 68,20 16,70 8 100

Kontrolna 87 66,71 13,25 23 93

U Tablici 5 prikazani su deskriptivni podaci koji vrijede za skalu emocionalne empatije i
maste, odvojeni prema eksperimentalnim skupinama oba dijela istrazivanja. Aritmeti¢ka sredina
eksperimentalne grupe u prvom uvjetu iznosi 72,79 (SD=15,06), dok za kontrolnu vrijedi da je
M=69,00 (SD=16,60). Eksperimentalna grupa 1 u drugom uvjetu ima aritmeti¢ku sredinu
vrijednosti 70,22 (SD=16,47), u eksperimentalnoj grupi 2 M=68,20 (SD=16,70), a aritmeti¢ka
sredina kontrolne grupe iznosi 66,71 (SD=13,25).

Na temelju indeksa asimetri¢nosti moze se zakljuciti da u svim eksperimentalnim
skupinama na E-skali rezultati imaju tendenciju naginjanja prema vi$im rezultatima, §to znaci da
su distribucije negativno asimetricne (prilog 5). Prema Shapiro-Wilk testu, gotovo su sve
eksperimentalne skupine u znacajnom odstupanju od normaliteta zbog cega nije opravdano

koristiti parametrijske postupke pri daljnjoj obradi ovih skupina.
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Tablica 6. Pokazatelji deskriptivne statistike za Mjere empatickog odgovora 1 i 2 kod eksperimentalnih
grupa

n M SD min max
TuZna Eksperimentalna 97 38,25 5,75 24 49
prica Kontrolna 87 35,61 5,80 20 48
Sretha Eksperimentalna 1 97 49,71 8,40 9 63
prica Eksperimentalna 2 82 47,73 8,17 28 63
Kontrolna 87 48,05 7,34 32 63

U Tablici 6 prikazani su deskriptivni podaci Mjere empatickog odgovora kod svih
eksperimentalnih skupina. Aritmeticka sredina eksperimentalne grupe u MEO 1 iznosi 38,25
(SD=5,75), a kod kontrolne je M=35,61 (SD=5,80) sto ve¢ sad upuéuje na moguce znacajne razlike
u oc¢ekivanom smjeru. Eksperimentalna grupa 1 kod MEO 2 ima aritmeticku sredinu u vrijednosti
od 49,71 (SD=8,40), kod eksperimentalne grupe 2 M=47,73 (SD=8,17), dok aritmetitka sredina
kontrolne grupe iznosi 48,05 (SD=7,34). Prema vrijednostima aritmeti¢kih sredina za skupine u
drugom uvjetu, postoje naznake da nece biti ocekivanih razlika medu nekim skupinama.

Prema rezultatima testova normaliteta distribucije za eksperimentalne skupine u MEO 1 i
2, distribucije triju od pet eksperimentalnih skupina u odstupanju su od normaliteta pa se prema
tome ni na ovim skupinama ne mogu provoditi parametrijski testovi. Rezultati svih skupina
naginju prema visim vrijednostima (prilog 6). Buduci da su testovi za provjeru normalnosti otkrili
znaCajna odstupanja za veéinu grupa, odnosno podjelu ispitanika unutar istrazivanja, nije bilo
opravdano provoditi parametrijske statisticke postupke u daljnjoj analizi. Zbog toga su koriSteni
neparametrijski statisti¢ki testovi, a razlike medu skupinama provjeravale su se Man-Whitney U

testom.

Tablica 7. Razlika u usmjerenjima po E-skali

Usmijerenje n C U z p
Pomagacko 250 76,00 13495,50*** -8,359 <,001
Nepomagacko 200 64,00

Napomena: U=Mann-Whitney statistik, ***p <,001
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Pretpostavljalo se da ¢e se ispitanici razlikovati u empatiji s obzirom na usmjerenje,
odnosno za studente pomagackih usmjerenja ocekivalo se da ¢e ostvarivati viSe rezultate u
mjerama empatije. Rezultati Mann-Whitney U testa (tablica 7) pokazali su znacajnu razliku
(U=13495,50, p<,001) medu ispitanicima pomagackih usmjerenja (C=76.00) i nepomagackih
usmjerenja (C=64,00). Ispitanici pomagackih studentskih usmjerenja ostvaruju vise rezultate na

SEEM od ispitanika nepomagackih usmjerenja.

Tablica 8. Razlika u usmjerenjima po MEO

Usmjerenje n C U z p
Tuzna prica Pomagacko 109 39,00 2955,00**  -3,083 ,002
Nepomagacko 75 36,00
Sretna prica Pomagacko 141 51,00 5760,50*** -4,878 <,001
Nepomagacko 125 46,00

Napomena: U=Mann-Whitney statistik, ***p <,001,** p < ,01

Prema tablici 8, Mann-Whitney U test pokazao je statisti¢ki zna¢ajnu razliku u uvjetu s
tuznom pricom (U=2955,00, p<,01) medu ispitanicima pomagackih usmjerenja (C=39.00) i
nepomagackih usmjerenja (C=36,00) i u uvjetu sa sretnom pricom (Cp=51,00, Cn=46,00,
U=5760,50, p<,001). Ispitanici pomagackih studentskih usmjerenja ostvaruju viSe rezultate u
dimenziji empatije od ispitanika nepomagackih usmjerenja. Prema tome se postavljena hipoteza

prihvaca.

Tablica 9. Razlika u spolu po E-upitniku

Spol n C U z p
Muski 176 62,00 11655,50*** -9,139 <,001
Zenski 271 76,00

Napomena: U=Mann-Whitney statistik, ***p <,001

Prema hipotezi ovog istrazivanja, pretpostavljeno je da ¢e ispitanici Zenskog spola imati
vi§e rezultate u mjerama empatije od ispitanika muskog spola. Rezultati Mann-Whitney testa

vidljivi u tablici 9 pokazuju znaéajnu razliku (U=11655,50, p<,01) medu ispitanicima muskog

25



(C=62.00) i zenskog (C=76,00) spola. Ispitanice ostvaruju vise rezultate na mjeri empatije od
ispitanika.

Tablica 10. Razlika u spolu po Mjeri empatickog odgovora 1i 2

spol n C U z p
Tuzna prica Musko 62 36,00 2242,00*%** -4 457 <,001
MEO 1 Zensko 121 39,00
Sretna prica Musko 114 45,00 4518,50*** -6,508 <,001
MEO 2 Zensko 149 52,00

Napomena: U=Mann-Whitney statistik, ***p <,001

Rezultati Mann-Whitney testa vidljivi u tablici 10, provedenog za eksperimentalne skupine
na MEO 1 pokazuju znacajnu razliku (U=2242,00, p<,01) izmedu ispitanika muskog (C=36.00) i
zenskog (C=39,00) spola. Za rezultate MEO 2 pronadeno je isto (U=4518,50, p<,01); ispitanici
ostvaruju nize rezultate (C=45,00) u mjeri empatije od ispitanica (C=52,00) prema ¢emu se
hipoteza prihvaca.

Kako bi se ispitala razlika u empatiji medu usmjerenjima kada se izolira utjecaj spola,
provedena je analiza kovarijance (ANCOVA) sa spolom kao kovarijancom. Zavisna varijabla je
empatija mjerena SEEM skalom, usmjerenje je uvrSteno kao nezavisna varijabla, a spol kao

kovarijanca.

Tablica 11. Pokazatelji deskriptivne statistike za SEEM kod razlicitih usmjerenja uz kontrolu varijable
spola

Usmjerenje n M Sd F p
Pomagacko 250 75,15 11,34 18,692** <001
Nepomagacko 197 62,35 17,63

Napomena: F=statistik Levenovog testa, **p <,01

U tablici 11 prikazani su deskriptivni podaci za skupine pomagackih i nepomagackih
usmjerenja pri ¢emu je vidljivo da je aritmeticka sredina za pomagacka usmjerenja (M=75,15)
znatno veca od aritmeticke sredine za nepomagacka usmjerenja (M=62,35). U desnom dijelu

tablice prikazani su rezultati Levenovog testa homogenosti varijance prema kojima je vidljivo da
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nije postignuta homogenost varijance. lako je to preduvjet provedbe parametrijskih analiza kao i
normalitet distribucija, ipak je donesena odluka o njenoj provedbi zbog specificnosti i koristi testa.
Unato¢ tome §to normalitet za ove dvije skupine nije zadovoljen, obje su distribucije negativno

asimetri¢ne (prilog 1) prema ¢emu se rizik od pogreske tipa I znacajno ne povisuje.

Tablica 12. Rezultati analize kovarijance za razlicita usmjerenja po SEEM uz kontrolu varijable spola

F Df p n?
spol 27,359*** | <,001 ,058
usmjerenje 15,027*** 1 <,001 ,033

Napomena: F=statistik ANCOVA testa, #?=parcijalni kvadrirani eta, ***p <,001

Rezultati ANCOVA testa koji se mogu iséitati iz tablice 12 pokazali su znacajan efekt
usmjerenja na empatiju (F=15,027, p<,01), slabe do umjerene veli¢ine (17°=,033) koji je manji od
efekta spola na empatiju (F=27,359, p<,01, n>=,058) koji se smatra umjereno velikim efektom.
Prema rezultatima se moze zakljuciti da je efekt usmjerenja na empatiju prisutan i kada se
kontrolira efekt spola. Medutim, usmjerenje objaSnjava nesto manji udio varijance (3.3%) od spola
(5.8%) u samoprocjeni empatije.

Budu¢i da homogenost varijanci i normalitet distribucija nisu bili zadovoljeni za sve
skupine, kako bi se ojacala pouzdanost nalaza ANCOV A testa, komentirat ¢e se i razlike izmedu

usmjerenja kada se ispitanici podijele po spolu.

Tablica 13. Razlika u usmjerenjima po E-skali odvojeno za oba spola

Spol Usmjerenje n C U z p

Muski Pomagacko 28 70,00 1298,50**  -3,130 ,002
Nepomagacko 148 61,00

Zenski Pomagacko 222 77,00 4283,50* -2,328 ,020
Nepomagacko 49 72,00

Napomena: U=Mann-Whitney statistik, ** p <,01

Prema tablici 13 vidljivo je da razlike medu usmjerenjima postoje i kada se gledaju za oba

spola odvojeno. Studenti pomagackih usmjerenja postizu vise rezultate u empatiji od studenata
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nepomagackih zanimanja (Cp=70,00, Cn=61,00, U=1298,50, p<,01). Isto vrijedi i za Zenski spol,;
studentice pomagackih usmjerenja postizu viSe rezultate na skali empatije od studenatica
nepomagackih zanimanja (Cp=77,00, Cn=72,00, U=4283,50, p<,05) §to se slaze s potvrdenim
hipotezama. Kako bi se isto provjerilo i za efekt spola, proveo se Mann-Whitney test za razlike

medu spolovima nakon §to su se ispitanici podijelili po usmjerenju.

Tablica 14. Razlika u spolu na E-skali odvojeno po usmjerenjima

Usmjerenje Spol n C U z p

pomagacko Muski 28 70,00 2032,50** -2,984 ,003
Zenski 222 77,00

nepomagacko Muski 148 61,00 2061,00*** -4 526 <,001
Zenski 49 72,00

Napomena: U=Mann-Whitney statistik, ***p <,001, **p < ,01

Na temelju podataka u tablici 14 moze se zakljuciti da spolne razlike postoje i kada su
ispitanici podijeljeni po usmjerenjima. Studenti pomagackih usmjerenja postizu nize rezultate u
empatiji od studentica pomagackih usmjerenja (Cm=70,00, Cz=61,00, U=2032,00, p<,01). Isto se
pronalazi 1 kod nepomagackih usmjerenja; studentice postizu vise rezultate na skali empatije od

studenata (Cm=61,00, Cz=72,00, U=2061,00, p<,01).

Tablica 15. Rezultati Mann-Whitney U testa za razlike izmedu eksperimentalne i kontrolne skupine kod
tuzne price na E-skali

Skupina n C U z p
Eksperimentalna 97 74,00 3658,00 -1,557 ,119
Kontrolna 87 70,00

Napomena: U=Mann-Whitney statistik

Mann-Whitney U test nije pokazao statisticki zna¢ajnu razliku izmedu eksperimentalne 1
kontrolne grupe (U=3658,00, p>,05) §to je vidljivo iz tablice 15. Prema tome, ne postoji statisticki
znacajna razlika izmedu ove dvije skupine prije eksperimentalne intervencije. Buduc¢i da se
ispitanici u eksperimentalnoj grupi i kontrolnoj grupi u prosjeku procjenjuju jednako empati¢nima,

mozZe se reci da se grupe ne razlikuju po dimenziji empatije. S obzirom da ne postoje pocetne
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razlike medu skupinama, mogu se donositi snazniji zakljucci vezano uz razlike medu ovim

grupama nakon eksperimentalne intervencije.

Tablica 16. Rezultati Mann-Whitney U testa za razlike izmedu eksperimentalnih i kontrolne skupine za
sretnu pricu u SEEM

Skupina n C U z )%
Eksperimentalna 1 97 73,00 3390,50* -2,299 ,021
Kontrolna 87 67,71

Eksperimentalna 2 82 72,50 3135,50 -1,358 174
Kontrolna 87 67,71

Eksperimentalna 1 97 73,00 3654,00 -,935 ,350
Eksperimentalna 2 82 72,50

Napomena: U=Mann-Whitney statistik, *p <,05

Prema tablici 16, Mann-Whitney U test pokazao je statisticki znacajnu razliku (U=3390,50,
p<,05) izmedu eksperimentalne grupe 1 (C=73,00) i kontrolne grupe (C=67,71). To znaci da se
ispitanici eksperimentalne grupe 1 i kontrolne grupe razlikuju po samoprocjenama u empatiji.
Prema tome, nema pretpostavljene pocetne jednakosti izmedu eksperimentalne 1 kontrolne grupe,
odnosno ispitanici eksperimentalne grupe postizu vise rezultate na SEEM od ispitanika kontrolne
grupe. Budu¢i da se pretpostavlja kako ¢e eksperimentalna skupina postizati viSe rezultate od
kontrolne skupine nakon intervencije, nije opravdano govoriti o razlikama medu tim skupinama i
njenim izvorima buduci da postoji pocetna razlika u smjeru koji se ocekuje.

Izmedu eksperimentalne grupe 2 i kontrolne grupe test nije pokazao statisticki znacajnu
razliku (U=3135,50, p>,05). Nije pronadena ni statistiCki znaCajna razlika izmedu razli¢itih
eksperimentalnih grupa (U=3654,00, p>,05). Budu¢i da se ispitanici u eksperimentalnoj grupi 2 i
kontrolnoj grupi u prosjeku procjenjuju jednako empaticnima, moze se re¢i da se grupe ne
razlikuju po dimenziji empatije prije eksperimentalne intervencije. Isto vrijedi 1 za dvije
eksperimentalne grupe. S obzirom da ne postoje pocetne razlike medu skupinama, mogu se

donositi zakljucci o razlikama medu ovim grupama nakon eksperimentalne intervencije.
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Tablica 17. Rezultati Mann-Whitney U testa za razlike izmedu eksperimentalne i kontrolne skupine kod
tuzne price u MEO

Skupina n C U z p
Eksperimentalna 97 39,00 3126,00** -3,037 ,002
Kontrolna 87 37,00

Napomena: U=Mann-Whitney statistik, **p < ,01

U ovom istrazivanju jedan od ciljeva bio je istraZiti facilitacijski utjecaj pozadinske glazbe
uz tuznu pri¢u na empatijski dozivljaj. Prema hipotezi, o¢ekivalo se da ¢e eksperimentalna skupina
koja je uz priu u pozadini slusala glazbu ostvarivati viSe vrijednosti na Mjeri empatickog
odgovora od kontrolne skupine koja u pozadini price nije slusala glazbu. Iz tablice 17 moze se
vidjeti da je Mann-Whitney U test pokazao statisticki znac¢ajnu razliku (U=3126,00, p<,01) izmedu
eksperimentalne grupe (C=39,00) i1 kontrolne grupe (C=37,00). To znac¢i da se ispitanici
eksperimentalne 1 kontrolne grupe razlikuju po rezultatima u MEO te se hipoteza prihvaca. Razlika
izmedu eksperimentalne 1 kontrolne grupe implicira na postojanje utjecaja pozadinske glazbe na
empatiju na nacin da pojacava empaticki odgovor. Ispitanici koji su slusali tuznu pricu s glazbom
u pozadini ostvarili su viSe rezultate na Mjeri empatickog odgovora od ispitanika koji su slusali

pricu bez glazbe u pozadini.

Tablica 18. Rezultati Mann-Whitney U testa za razlike izmedu eksperimentalne i kontrolne skupine kod
tuzne price u MEQO uz podjelu ispitanika po usmjerenjima

skupina Usmjerenje n C U z p

Pomagacko Eksperimentalna 65 40,00 112750 -1,873 ,061
Kontrolna 44 37,50

Nepomagacko  Eksperimentalna 32 38,00 544,50 -1,777 ,076
Kontrolna 43 36,00

Napomena: U=Mann-Whitney statistik

Kako bi se provjerilo ovisi li razlika izmedu grupa zaista o eksperimentalnoj intervenciji,

a ne o samim razlikama izmedu skupina s obzirom na razli¢itu raspodjelu studijskih usmjerenja

unutar njih, provjereno je postojanje razlika medu eksperimentalnom i kontrolnom grupom uz

podjelu na pomagacka i nepomagacka usmjerenja (tablica 18). Podjelom eksperimentalnih skupina
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na manje, smanjuje se broj ispitanika svake skupine zbog ¢ega se sSmanjuje snaga testa i povecava
mogucnost pojave greske tipa . Ova greska odnosi se na prihvac¢anje nul hipoteze koja nije to¢na,
odnosno zakljucuje se da ne postoji efekt kada on zapravo postoji. Izmedu eksperimentalne i
kontrolne grupe kod pomagackih usmjerenja test nije pokazao statisticki znacajnu razliku
(U=1127,50, p>,05). Statisticki znacajne razlike nema ni izmedu eksperimentalne i kontrolne
grupe kod nepomagackih usmjerenja (U=544,50, p>,05). Nakon §to su eksperimentalna i kontrolna
grupa podijeljene prema usmjerenjima, nije pronaden utjecaj glazbe na empatiju. Medutim, veé
spomenuti rizik od pogreske tipa Il moze objasniti nepostojanje efekta, Sto je u skladu s ¢injenicom
da kod skupina s ve¢im brojem ispitanika postoji efekt. Osim toga, neparametrijski testovi manje
su snage od parametrijskih testova §to moZze pridonositi zaklju¢ivanju o ne postojanju efekta kada
on zapravo postoji. U prilog ovome govore 1 p-vrijednosti neznacajnih t-testova koje se nalaze
blizu statisticke znacajnosti.

Budu¢i da se razlika izmedu eksperimentalne i1 kontrolne skupine ne moze sa sigurnos¢u
pripisati utjecaju glazbe, potrebno je komentirati ostale indikatore. Bitno je napomenuti da E-skala
nije pokazivala statisticki znaCajne razlike izmedu ovih skupina prije eksperimentalne intervencije
Sto govori u korist obrazlozenju da je izvor razlike medu skupinama nakon intervencije vezan uz
utjecaj glazbe. Osim toga, ¢ini se korisnim komentirati aritmeticke sredine 1 medijane za pojedine
grupe. Budu¢i da se za eksperimentalnu grupu ocekuju vise vrijednosti, njena aritmeticka sredina
1 medijan trebao bi biti vece vrijednosti. To je slucaj kod eksperimentalne i kontrolne skupine u
uvjetu tuzne price (Me=38,25, Ce=39,00, Mk=35,61, Ck=37,00) te kod eksperimentalnih 1
kontrolnih skupina podijeljenih po usmjerenju, sto je vidljivo iz tablice 24.

Kako bi se moglo pri¢ati o izoliranom utjecaju nezavisne varijable na zavisnu, potrebno je
provesti analizu kovarijance. Budu¢i da je to parametrijski test, preporucuje se komentirati
zadovoljavanje preduvjeta za njegovu provedbu. U tablici 6 prikazani su deskriptivni podaci za
eksperimentalnu i kontrolnu skupinu u uvjetu tuzne price, a iz priloga 6 moze se vidjeti da su obje
distribucije u odstupanju od normalnosti, no buduéi da su obje negativno asimetri¢ne te indeksi
spljostenosti i asimetri¢nosti nisu vrlo visoki, rizik od greske tipa I vjerojatno nije znacajno
povisen. Uz to, Levenov test nije se pokazao znafajnim (F=,413, p>,05) §to znaci da je
homogenost varijanci zadovoljena. S obzirom na prihvatljive uvjete proveo se ANCOVA test kako

bi se provjerio izolirani efekt glazbe na rezultate u MEO 1.
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Tablica 19. Rezultati analize kovarijance za tuznu pricu uz kontrolu spola, usmjerenja i empatije

F Df p n?
E-skala 56,595** 1 <,001 241
Eksp. skupina 6,127* 1 ,014 ,033
spol 1,213 1 272 ,007
usmjerenje 1,632 1 ,203 ,009

Napomena: F=statistik ANCOVA testa, #?=parcijalni kvadrirani eta, ** p <,01, * p<,05

U tablici 19 vidljivi su rezultati analize kovarijance. Otkriven je znacajan efekt empatije
mjerene E-skalom (F=56,595, p<,01) uz #*=,241, $to znaci da ova varijabla objaSnjava 24,1%
varijance u rezultatima MEO 1. Uz ocekivani udio efekta empatije, pronaden je efekt glazbe
(F=6,127, p<,05), a partial eta squared iznosi ,033 §to znaci da efekt glazbe samostalno objaSnjava
3,3% varijance u rezultatima MEO 1. Snaga testa u ovaj analizi iznosi 1,00 za efekt empatije vezan
uz E-skalu te ,692 za efekt glazbe na rezultate u MEO 1. Visoka snaga testa kod detekcije efekta
empatije potvrduje valjanost Mjere empatickog odgovora. lako su rezultati znacajni za efekt
glazbe, niza snaga testa sugerira da bi daljnja istrazivanja i veéi uzorak mogli biti korisni za
potvrdivanje ovakvih nalaza. Efekti spola i usmjerenja nisu se pokazali znaajnima te se njihova
promatrana snaga testa krece oko ,20. Prema tome, spol i usmjerenje ne objasSnjavaju dodatnu
varijancu uz efekt empatije i glazbe kod rezultata u PME 1 $to se slaze s nalazima da su skupine

prethodno ujednacene.

Tablica 20. Rezultati Mann-Whitney U testa za razlike izmedu eksperimentalnih i kontrolne skupine kod
MEO 2

Skupina n C U z )%
Eksperimentalna 1 97 51,00 3552,50 -1,851 ,064
Kontrolna 87 49,00

Eksperimentalna 2 82 48,00 3544,50 -,071 944
Kontrolna 87 49,00

Eksperimentalna 1 97 51,00 3363,50 -1,778 ,075
Eksperimentalna 2 82 48,00

Napomena: U=Mann-Whitney statistik
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Budu¢i da je medu ciljevima ovog istrazivanja bilo provjeriti utjecaj glazbe na empatiju,
jedna od hipoteza glasi da se o¢ekuje kako ¢e ispitanici koji ¢e u pozadini sretne pric¢e slusati
glazbu ostvariti viSe rezultate na Mjeri empatickog odgovora od ispitanika koji ¢e slusati pricu bez
pozadinske glazbe. Iako se potencijalne razlike medu eksperimentalnom grupom 1 i kontrolnom
grupom ne bi mogle komentirati s obzirom na postojanje pocetnih razlika u ocekivanom smjeru,
ipak se provela analiza kako bi se provjerile razlike medu ostalim skupinama u ovom uvjetu. Prema
podacima iz tablice 20, vidljivo je da nema znacajnih razlika izmedu eksperimentalnih i kontrolne
skupine u drugom dijelu istrazivanja. Prema tome, postavljena se hipoteza odbacuje.

U tablici 6 prikazani su deskriptivni podaci za eksperimentalne i kontrolnu skupinu u uvjetu
sretne price pri éemu je vidljivo da je aritmeti¢ka sredina za eksperimentalnu skupinu 1 (M=49,71)
vecéa od aritmeticke sredine kontrolne skupine (M=48,05). Eksperimentalna skupina 2 ima manju
aritmeticku sredinu (M=47,73). S obzirom na ranije spomenute nalaze, u cilju je provijeriti stvaran
utjecaj glazbe na empatiju nakon uklanjanja kovarijance spola i usmjerenja. 1z priloga 6 moze se
vidjeti da distribucije eksperimentalne skupine 2 i kontrolne skupine nisu u odstupanju od
normaliteta. Medutim, distribucija eksperimentalne skupine 1 znacajno odstupa u normalitetu te
se zbog toga rezultatima ANCOVA testa treba pristupiti s oprezom. Uz to, Levenov test nije se

pokazao znacajnim (F=,059, p>,05) pa je pretpostavka 0 homogenosti varijanci zadovoljena.

Tablica 21. Rezultati analize kovarijance za MEO 2 uz kontrolu spola i usmjerenja

F Df p n?
SEEM 61,484** | <,001 ,192
Eksp. skupina ,856 2 426 ,007
spol 11,926** 1 <,001 ,044
usmjerenje ,019 1 ,892 ,000

Napomena: F=statistik ANCOVA testa, #°=parcijalni kvadrirani eta, **p <,01

Tablica 21 prikazuje rezultate provedenog ANCOVA testa za sretnu pri¢u. | u drugoj
verziji MEO otkriven je znacajan efekt empatije (F=61,484, p<,01) uz »°=,192, $to znaci da ova
varijabla objasnjava 19,2% varijance u rezultatima MEO 2. Snaga testa za ovaj efekt iznosi 1.00
Sto ukazuje na visoku pouzdanost rezultata. Pronaden je i znacajan efekt spola (F=11,926, p<,01)

kojim se objasnjava 4,4% (n?=,044) varijance u rezultatima u MEO 2. Promatrana snaga testa za
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ovu varijablu takoder je vrlo dobra, a iznosi ,931. Ovo se moze povezati s ve¢ komentiranim
pocetnim razlikama u SEEM medu eksperimentalnom skupinom 1 i kontrolnom skupinom. Nije
pronaden efekt glazbe Sto je u skladu s Mann-Whitney analizama provjerenim za sretnu pricu §to
znaci da efektom glazbe nije objasnjen dio varijance rezultata MEO 2. Usmjerenje kao kovarijanta

takoder se nije pokazala znacajnom varijablom u ovoj analizi.
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RASPRAVA

U cilju ovog istrazivanja bilo je ispitati razlike u empatiji kod studenata pomagackih i
nepomagackih usmjerenja te razlike u varijabli spola. Drugi je cilj istrazivanja bio provjeriti postoji
li utjecaj glazbe na empatiju na nacin da facilitira empaticki dozivljaj za vrijeme slusanja
emocionalno nabijenih pri¢a. Rezultati provedenih analiza potvrdili su veéinu postavljenih
hipoteza. Prvo, pronadene su razlike u empatiji izmedu studenata pomagackih i nepomagackih
studentskih usmjerenja. Studenti pomagackih istrazivanja postigli su viSe rezultate u obje mjere
empatije od skupine studenata nepomagackih usmjerenja. Drugo, spolne su razlike takoder
pronadene. Ispitanice u ovom istraZivanju postizale su viSe rezultate na mjerama empatije od
ispitanika. Trece, pronaden je utjecaj glazbe na empatiju u prvom dijelu istrazivanja sa sadrzajem
narativa koji izaziva negativne emocije. Ispitanici koji su sluSali snimku tuzne pri¢e uz
melankoli¢nu melodiju u pozadini postizali su viSe rezultate u Mjeri empatickog odgovora od
ispitanika koji su sluSali snimku bez glazbe u pozadini. Medutim, nije se pronasao znacajan utjecaj
glazbe na empatiju u drugom dijelu istrazivanja u kojem su ispitanici sluSali snimke sretnog
sadrzaja. Ispitanici u ovom dijelu istraZzivanja nisu postizali znaCajno razliCite rezultate u
eksperimentalnim grupama u usporedbi s rezultatima ispitanika kontrolne skupine.

Ve¢ se iz deskriptivnih podataka moglo primijetiti da studenti pomagackih usmjerenja
postizu viSe rezultate U mjerama empatije, a ta je razlika i potvrdena neparametrijskim testovima
za obje mjere empatije. Ispitanici pomagackih usmjerenja na E-upitniku postizali su zna¢ajno vise
rezultate od ispitanika s drugih studijskih usmjerenja. Razlike su pronadene u korist ispitanika
pomagackih usmjerenja i kod obje Mjere empatickog odgovora. Rezultati se slazu s istraZivanjem
Harton i Lyons (2003) u kojem autori tvrde da osobe koje se percipiraju visoko na dimenziji
empatije ¢eS¢e odabiru psiholosku struku, a slicno vjerojatno vrijedi i za ostala pomagacka
usmjerenja. Ovo je u skladu s istrazivanjem Jacobs i suradnika (2019) u kojem je pronadeno da su
studenti STEM podrucja postizali nize rezultate u mjerama empatije od studenata koji nisu
studentskih usmjerenja vezanih uz STEM §to se slaze s nalazima Courtright i suradnika (2005).
Istrazivanje Thomson i suradnika (2015) sugerira da je empatija dobar prediktor u odabiru
studentskog usmjerenja. Studenti usmjerenja STEM podrucja postizali su niZe rezultate na mjeri

kognitivne empatije, a visoki rezultati na mjeri afektivne empatije predvidjeli su odabir drustvenih
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studija. U istrazivanju Assing Hvit i suradnika (2024) autori su prikupili velik broj ispitanika
razli¢itih studentskih usmjerenja te su naglasili nalaz da studenti usmjerenja vezanih uz zdravstvo
postizu znatno vise rezultate od studenata ostalin usmjerenja. Prema rezultatima navedenih
istrazivanja moze se zakljuciti da su nalazi ovog istrazivanja potvrdili stvarne razlike u populaciji.
Bécares i Turner (2004) takoder su razvili vlastitu mjeru empatije za potrebe svog istrazivanja.
Autori su dosli do nalaza da studenti sestrinstva i psihologije postizu vise rezultate u mjeri empatije
od studenata poslovanja i racunarstva $to je u skladu s nasim hipotezama 1 nalazima. Hojat 1
suradnici (2020) ispitivali su razlike u empatiji studenata medicine s obzirom na njihova prijasnja
studentska usmjerenja. Prema rezultatima njihovog istrazivanja, najviSe rezultate na mjerama
empatije ostvarili su ispitanici koji su prethodno studirali drustvene i bihevioralne znanosti te
humanisticke znanosti. NajniZe rezultate postizali su ispitanici s povijesti studiranja kemijskih 1
fizickih znanosti. Veli¢ina efekta razlika u ovom istrazivanju nije se pokazala velikom, ali je i dalje
znacajna. Wang (2016) je u svom istrazivanju provjeravao razlike u empatiji kao odgovor na bol
(empatiju boli) izmedu studenata psihologije 1 studenata drugih usmjerenja. Analizom je potvrdeno
da su studenti psihologije imali viSu empatiju boli od studenata drugih usmjerenja. Osim ovih
nalaza, pronadene su i1 velike spolne razlike te razlike medu usmjerenjima u zauzimanju
perspektive 1 simpatiziranju. Ti se nalazi mogu povezati s velikim brojem istrazivanja kojima se
pokazalo da muskarci postizu bolje rezultate u zadacima koji zahtijevaju sistematiziraju¢i nacin
misljenja, dok su Zene znacajno Ces¢e medu osobama koje imaju visoko empatizirajuée profile,
odnosno razvijenu kogniciju vezanu uz empatiziranje (Rasoal i sur., 2012). To moze objasniti zaSto
u pomagackim istrazivanjima prevladava broj studentica, a u STEM podrucjima broj studenata.

Nalazi ovog 1 ostalih istrazivanja vjerojatno su odraz ¢injenice da osobe koje se percipiraju
izrazenije dimenzije empatije. Ova pretpostavka slaZe se sa Superovom teorijom odabira karijere
prema kojima na temelju samopoimanja pojedinci traze radna mjesta koja su u skladu s njithovim
vrijednostima, vjeStinma i moguénostima (Hartung, 2013).

Rezultati istraZivanja Rasoal i suradnika (2012) takoder su pronasli znac¢ajan efekt vrste
usmjerenja u objasnjenju empatije kada su usporedivali studente druStvenih i nedruStvenih
usmjerenja. Medutim, veli¢ina razlike se smanjila kada je varijabla spola kontrolirana. Budu¢i da

spol o¢ito ima ulogu u odabiru usmjerenja 1 u ovom se istrazivanju kontrolirala varijabla spola
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kako bi se dokazao samostalan utjecaj ¢cimbenika vezanih uz odabir usmjerenja. Rezultati analize
su pokazali kako razlike u empatiji kod ispitanika postoje i nakon kontrole varijable spola te uz
podjelu ispitanika prema spolu. Prema tome se moze zakljuciti da postoji samostalan efekt vrste
usmjerenja u objasnjenju razine empatije, Sto moze biti povezano sa specificnostima programa
pojedinih studijskih usmjerenja (Rasoal i sur., 2012) te urodenim sklonostima ili razvojnim i
kulturoloskim faktorima, koji su imali ulogu u odabiru studija (Christov-Moore i sur., 2014).

Osim §to su pronadene razlike u empatiji medu studentima razli¢itih usmjerenja, analiza je
pokazala da se studenti u empatiji razlikuju 1 s obzirom na spol. Kada se gledao prosjecan rezultat
E-skale, ispitanice u ovom istraZivanju postizale su viSe rezultate od ispitanika. Nalazi ovog
istrazivanja u skladu su s prijasnjim istraZivanjima 1 teorijskim pretpostavkama. Prethodna su
istrazivanja pruZzila konzistentne dokaze o razlikama u empatiji izmedu muSkaraca 1 Zena u
upitnicima samoprocjene, iako postoje razlike u znacajnosti s obzirom na facete empatije, poput
socijalne osjetljivosti, zauzimanja perspektive, prepoznavanja emocionalnih reakcija i drugih
(Rasoal 1 sur., 2012; Ibanez i sur., 2013; Eerola i sur., 2016; Baez i sur., 2017). Prethodna
istrazivanja vezana uz spolne razlike u empatiji opcenito, nisu donijela jednoznacne rezultate.
Spolne su razlike evidentnije kada su mjerene upitnicima samoprocjene (Rueckert 1 sur., 2011;
Ibanez i sur., 2013; Baez i sur., 2017; Christov-Moore i lacoboni, 2019).

Istrazivanjem empatije na populaciji hrvatskih studenata utvrdena je znacCajna razlika
izmedu mladi¢a i djevojaka na mjerama empatije, pri cemu su djevojke postizale vise rezultate od
mladic¢a (Svoboda, T., 2013). Razlike u korist Zena takoder su pronadene u zadacima procjene
osjecaja simpatije prema zrtvama, no razlike blijede ili nestaju kada su u pitanju fizioloske mjere
(Eisenberg i Lennon, 1983; Michalska 1 sur., 2013; Christov-Moore i sur., 2014; Baez i sur., 2017)
1 neki eksperimentalni nacrti (Beaz i sur., 2017). U ovom istrazivanju razlike medu ispitanicima
razli¢itih spolova veée su i1 imaju vecu veli¢inu efekta na samoprocjenama nego na mjerama
vezanim uz eksperimentalni nacrt. To je vidljivo po veliCini aritmeti¢kih sredina i njihovim
razlikama za Zenski 1 muski spol, kao 1 po veli¢ini U koeficijenata. U E-skali, razlike izmedu
aritmetickih sredina znatno su vece (prestizu vrijednost od 13) od razlika u empatiji kod mjera
kreiranih za potrebe istrazivanja (ne prelaze vrijednost 7).

Bihevioralna istrazivanja pokazala su da Zene ¢eS¢e postizu bolje rezultate od muSkaraca u

zadacima koji zahtijevaju vjeStine vezane uz emocije, poput prepoznavanja facijalnih ekspresija,
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razumijevanja kompleksnih emocionalnih stanja, gesti, kontekstualnih informacija i slicno
(Schulte-Riither i sur., 2008). Neka od tih istrazivanja pronasla su da su zene bolje u cCitanju
neverbalnih informacija te da su takve razlike konzistentne u vremenu. Uz to, u istrazivanjima u
kojima se promatrala afektivna pobudenost i ekspresivnost emocija pronadeno je da su Zene
postizale bolje rezultate od muskaraca. U ovom kontekstu moze se spomenuti i da je pronadeno
kako Zene artikuliraju emocionalna iskustva kompleksnije i s veCom diferencijacijom (Schulte-
Riither 1 sur., 2008). Rezultati aktualnog istrazivanja mogu se povezati i s istrazivanjem Kamas i
Preston (2020) u kojem su autori pronasli da se spolne razlike u prosocijalnom ponasanju mogu
objasniti spolnim razlikama u empatiji, budu¢i da razlika izmedu Zena 1 muSkaraca u
prosocijalnom ponaSanju nestaje kada se kontrolira varijabla spola.

Medutim, 1 dalje se postavlja pitanje koliko su te razlike velike i1 koji su potencijalni uzroci
tih razloga. Zanimljivo je istraZivanje koje su proveli Eisenberg 1 Lennon (1983) u kojem su
opisivani nekonzistentni nalazi vezani uz spolne razlike u empatiji, a autori objas$njavaju moguce
uzroke razlika u empatiji te nestanku razlika kada se mijenja metoda ispitivanja empatije. Najvece
spolne razlike u korist Zena pronadene su kada se od ispitanika trazilo da procijene svoja empaticka
ponasanja 1 emocionalne odgovore. Kada se ispitanike trazilo da ocijene svoje emocionalne
odgovore u hipotetski postavljenim scenarijima, pronadene su slabije spolne razlike. Medutim, i
ovi su autori pronasli da su spolne razlike bile nekonzistentne kada se empatija procjenjivala
fizioloskim mjerama te facijalnim, vokalnim 1 sli¢cnim pokazateljima. Nalazi ovog istrazivanja
sugeriraju da se muskarci i Zene najvise razlikuju u tome koliko se empati¢nima zele Ciniti. Razlog
tome vjerojatno je povezan s ¢injenicom da su efikasno emocionalno reagiranje i brizno ponasanje
dio stereotipa vezanih uz Zenske rodne uloge, Sto tvrde i autori u istrazivanju Baez i suradnika
(2017). U prilog tome govore 1 nalazi da su samoprocjene femininosti u pozitivnoj korelaciji s
mjerama empatije u obliku samoprocjena, dok su samoprocjene maskuliniteta negativno povezane
sa samoprocjenama u empatiji (Eisenberg i Lennon, 1983). S ovim se nalazima slaZe istraZivanje
Pang i suradnika (2023). Ovi su autori na velikom uzorku proveli tri istrazivanja kako bi podrobnije
istrazili ovu razliku u empatiji, a pritome su koristili upitnike i mjere elektroencefalografije (EEG).
U sva tri istraZivanja, pronadena je spolna razlika u mjerama samoprocjene. Neuralni odgovori na
facijalne ekspresije drugih osoba mjereni elektroencefalografijom nisu pokazali spolne razlike.

Prema Pang 1 suradnicima (2023), povecanje broja istraZivanja koja koriste fMRI u
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mjerenju empatije nije doprinijelo donosenju konkretnije slike stvarnog stanja razlika u empatiji
medu ispitanicima razli¢itih spolova buduci da su rezultati i tih istrazivanja nejednoznacni. Jedno
fMRI istrazivanje potvrdilo je veée somatomotorne odgovore Zena od muskaraca na bol drugih
zena na uzorku koji se sastojao od 36 zena i 34 muskarca. Razlike su pronadene samo u zadatku
u kojem su ispitanici promatrali ubadanje ruke iglom (Christov-Moore i lacoboni, 2019). Jos jedno
istrazivanje koje je koristilo fMRI podatke kao mjeru empatije uz uzorak od 14 Zena i 12
muskaraca pokazala je jacu aktivaciju na podru¢ju desnog frontalnog korteksa i temporalnog
sulkusa kod Zena, no temporo-parijentalno podrucje bilo je aktiviranije kod muskaraca u zadatku
usmjeravanja paznje na vlastiti emocionalni odgovor za vrijeme gledanja tudih izraza lica
(Schulte-Riither 1 sur., 2008). Drentl i sur. (2010) u istraZzivanju sa slicnim brojem ispitanika
pronasli su slicne nalaze kod muskaraca, a kod Zena su pronasli snaznije neuralne odgovore u
amigdali, hipomakmpusu 1 superiornom temporalnom gyrusu. Isti autori pronasli su kako
empati¢no ponasanje koje se moZe promatrati kao uspjeSnost rjeSavanja zadataka prepoznavanja
emocija varira kroz menstrualni ciklus. Te varijacije odraz su promjena u razini progesterona i
estradiola, a hormonske oscilacije odvijaju se paralelno s razinom aktivacije u amigdali, Sto moze
biti dodatan faktor u spolnim razlikama vezanim uz empatiju.

U istrazivanju Singer 1 suradnika (2006) muski i1 Zenski ispitanici sudjelovali su u igri u
kojoj su neki sudionici igrali poSteno, a neki nepoSteno, a zatim se na sudionicima mjerila mozdana
aktivnost ispitanika kada su promatrali kako sudionici igre primaju bol. Kod oba spola primije¢ena
je aktivacija u podrucjima mozga koji su povezani s dozivljajem boli; inzule i cinguluma za
vrijeme empatijskih odgovora za vrijeme promatranja posStenih igraca. Kada su bol primali
neposteni igraci, empatijski odgovori kod musSkaraca postali su manje vidljivi u spomenutim
mozdanim podruc¢jima, a pojavila se aktivacija podrucja korteksa povezanih s nagradom, $to se
moze povezati sa Zeljom za osvetom. Na temelju toga autori su zakljucili kako su empatijski
odgovori kod muSkaraca viSe pod utjecajem ponaSanja drugih ljudi (Singer 1 sur., 2006). Unatoc
velikom broju istrazivanja individualnih razlika u empatiji, 1 dalje nedostaje istrazivanja koja
fizioloskim mjerama jednozna¢no potvrduju spolne razlike, a relativno malen broj ispitanika u
takvim istraZivanjima oteZava donoSenje zakljucaka. Medutim, zanimljivo je kako se psihijatrijski
poremecaji koji su izmedu ostalog okarakterizirani manjkom empatije poput onih sa spektra
autizma, antisocijalnog poremecaja licnosti i poremecaja ponaSanja ceS¢e pojavljuju kod
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muskaraca (Chakrabarti i Baron-Cohen, 2006).

Moze se zakljuciti kako postoje jasne naznake stvarne razlike u empatiji s obzirom na spol,
S§to 1 ovo istrazivanje potvrduje. Bez obzira na to, manjak veli¢ine efekta i nekonzistencije u
pronalasku efekta u istrazivanjima koja se ne temelje na samoprocjeni predstavljaju prepreku u
donosenju opéeg zakljucka o tim razlikama. Nedostatak odrzavanja razlika u fizioloskim mjerama
empatije otvara pitanja vezana uz spolne razlike prisutne u upitnicima samoprocjene koji su
vjerojatno pod utjecajem socijalno poZeljnog odgovaranja. Nekonzistentnost nalaza spolnih
razlika u empatiji osim metoda procjene mogu objasniti i drugi ¢cimbenici poput premalih uzoraka,
loSe metodologije uzorkovanja 1 manjka istraZzivanja na populacijskoj razini. Prema nalazima Pang
1 suradnika (2023) te Baez 1 suradnika (2017) ¢ini se da je bitno nastaviti s trazenjem odgovora na
pitanje jesu li spolne razlike u mjerama empatije odraz bioloskih ¢imbenika ili rodnih uloga
druStva.

Hipoteze vezane uz utjecaj glazbe na empatiju pretpostavljale su da ¢e ispitanici koji su
sluSali narativ kreiran kako bi izazvao emocije poput tuge, uz melankolicnu glazbu u pozadini
imati snazniji empaticki odgovor od ispitanika koji su isti sadrzaj slusali bez glazbe u pozadini. U
ovom se istrazivanju pokazalo kako utjecaj glazbe na empatiju postoji, iako veli¢ina efekta nije
velika. Drugi dio hipoteze vezan uz utjecaj glazbe na empatiju pretpostavljao je da ¢e melankoli¢na
ili glazba radosnog tona utjecati na empaticki dozivljaj ispitanika koji su slusali narativ kreiran
kako bi izazivao pozitivne emocije poput srece, osjecaja zadovoljstva i srodnih emocija. Ovaj se
dio hipoteze nije potvrdio buduci da su se eksperimentalna skupina koja je slusala melankoli¢nu
melodiju u pozadini i kontrolna skupina razlikovale u pocetku, a izmedu druge eksperimentalne
skupine 1 kontrolne skupine nije se pronasla znacajna razlika u rezultatima na mjerama empatickog
odgovora.

Nalazi kojima se potvrduje prvi dio hipoteze vezan uz utjecaj glazbe na empatiju slaze se
s prethodnim spoznajama (Clark i sur., 2015; Greenberg i sur., 2015) prema kojima je empatija
povezana s percepcijom i emocionalnim reakcijama na glazbu. U istrazivanju Hoeckner i
suradnika (2011) pronadeno je da su razliCite vrste glazbe razli¢ito utjecale na dojam likova iz
filmova, kongruentno s vrstom glazbe u pozadini videa koji su sadrzavali odredenog lika. Ovi
nalazi pruzaju dokaze da glazba moze utjecati na dojam o likovima i pretpostavke o njihovom

razmiSljanju, Sto je povezano s obje komponente empatije. U trenutnom istrazivanju dojam
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ispitanika o likovima u pri¢i takoder je mogao biti pod utjecajem glazbe, buduci da glazba moze
imati facilitirajuc¢i u¢inak na emocije (Vuoskoski i Eerola, 2012). S obzirom na to da je sadrzaj
pri¢e sam po sebi bio dizajniran kako bi izazvao emocije sli¢ne tuzi, glazba je mogla facilitirati
emocije koje su bile izazvane dogadajima u pri¢i. Do sli¢nih su rezultata dosli Brown i suradnici
(2022) koji su provjeravali utjecaj glazbe na empatiju vezanu uz likove iz isjeCaka nepoznatih
Hollywoodskih filmova. Prva faza istrazivanja ukljucivala je utvrdivanje isje¢aka koji nisu
izazivali empati¢ne odgovore prema likovima u stresnim situacijama, a druga je faza ukljucivala
usporedbu tih isjeCaka s istima, ali uz dodanu pozadinsku glazbu koja se slaze s kontekstom
isjeCka. Pronadeno je da se empatija prema likovima povecéala kada je dodana kompatibilna
pozadinska glazba, Sto se slaze s ostatkom istrazivanja koja tvrde da glazba moZze poticati
empaticki odgovor (Brown i sur., 2022).

McDonald i suradnici (2022) ispitanicima su prikazivali videa emocionalno negativnih
narativa, uz emocionalnu glazbu te uz neutralnu glazbu i pronasli su da glazba potice empaticni
dozivljaj kada se u pozadini nalazila emocionalna glazba. Uz to, otkriveno je da su prosocijalni
odgovori bili ¢es¢i nakon gledanja emocionalno negativnih videa popra¢enih emocionalnom
glazbom. Prema ovim otkri¢ima, emocionalna glazba moZe uvecati emocionalne odgovore i
prosocijalno donosenje odluka (McDonald i sur., 2022). Prema Greenberg i suradnicima (2015),
veci broj istrazivanja pokazao je da glazba facilitira prosocijalno ponaSanje, na razli¢itim dobnim
populacijama, $to se takoder slaze s nalazima ovog istrazivanja budu¢i da mnogi autori povezuju
empatiju s prosocijalnim ponasanjem, a neki je smatraju facetom empatije (Greitemeyer, 2009;
McDonald i sur., 2022).

Dodatni dokazi povezanosti glazbe i empatije opisuju se u istrazivanju autora Wollner
(2012), prema kojem ljudi s izraZzenijom dimenzijom empatije s ve¢om tocnos¢u identificiraju
namjere glazbenika od osoba s manje izraZenom dimenzijom empatije te u istraZzivanju Egermann
i McAdams (2013) u kojem je pronadeno da su emocije inducirane glazbom pod utjecajem
empatije. U jednom od istrazivanja koja su se bavila odnosom medu glazbom i empatijom
pronadeno je da je empatija povezana s tendencijom da se snaznije dozive emocije poput tuge za
vrijeme slusanja tuzne glazbe (Vuoskoski i Eerola, 2012). Na ovo se istrazivanje nadovezuje sli¢no
koje je otkrilo da je uzivanje u tuznoj glazbi takoder povezano s empatijom (Vuoskoski i sur.,
2012).
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Rabinowitch i surdanici (2013) pretpostavili su da dugoro¢no sudjelovanje u glazbenoj
grupnoj interakciji moze poboljsati kapacitet emocionalne empatije. S obzirom na pretpostavke,
osmisljen je program za djecu nizih razreda osnovne Skole koji se sastojao od interaktivnih
glazbenih igara koje djeluju facilitirajue na empatiju. Djeca koja su sudjelovala u programu
postizala su viSe rezultate na mjerama empatije nakon zavrSetka programa te viSe rezultate u
usporedbi s djecom koja nisu sudjelovala, iako se radilo o aktivnosti provodenoj jednom tjedno
(Rabinowitch i sur., 2013). Zakljucci navedenog istrazivanja mogu se povezati s observacijama
trenutnog istrazivanja. Glazba evidentno moze utjecati na empatiju, a buduéi da postoje dokazi
kako dugotrajniji programi u kojima se glazbom promice razvitak empati¢kih kapaciteta djeluju,
¢ini se da postoje mnoge potencijalne koristi od kojih mogu profitirati razliite populacije. Na
primjer, osobe s poremec¢ajima na spektru autizma mogle bi profitirati od pomno smisljenih
radionica i programa, a na tome se ve¢ radi (Greenberg i sur., 2015). Buduc¢i da pojedinci s
poremecajima u ponaSanju kao 1 oni s antisocijalnim poremecajem li¢nosti takoder imaju znatno
snizene kapacitete vezane uz empaticko rezoniranje (Chakrabarti i Baron-Cohen, 2006), ¢ini se
korisnim razmotriti ulaganje resursa u napredak programa kojima se razvijaju ti kapaciteti.
Istrazivanje Clark i suradnika (2015) zakljucuje da glazba moze facilitirati empaticko reagiranje i
medukulturno razumijevanje. Glazba takoder potice emocionalno angaziranje i druStveno
povezivanje te tako moze djelovati u korist prelazenja preko kulturnih razlika.

Buduci da se razlika izmedu eksperimentalne skupine koja je slusala pricu uz melankolicnu
glazbu u drugom dijelu istrazivanja i1 kontrolne skupine ne moze komentirati, moze se samo
nagadati o potencijalnim rezultatima kada bi skupine bile izjednaCene prije uvodenja nezavisne
varijable. Budu¢i da se ovo nije moglo komentirati unutar ovog istrazivanja, preporucuje se
replikacija istrazivanja uz vec¢u kontrolu sistematskih i nesistematskih faktora, kako bi se osiguralo
da su grupe u pocetku ujednacene. Nepostojanje razlika izmedu eksperimentalne grupe koja je
slusala vedru glazbu i kontrolne skupine u uvjetu sa sretnom pri¢om, potencijalno se moze
objasniti na viSe nac¢ina. Prvi moguéi razlog je taj da je efekt glazbe vezan uz empatiju u prirodnim
okolnostima snazniji kada se radi o negativnijim emocijama i melankoli¢noj glazbi koja je u skladu
s tim emocijama. Moguce je da je isti efekt slabiji kada se radi o pozitivnim emocijama i vedroj
glazbi, zbog toga sto se razli¢ite emocije razlikuju u neuralnim procesima, na drugaciji se na¢in
dozivljavaju i izrazavaju. Istrazivanja koja se bave empatijom baziraju se na testovima u kojima
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se opaza reakcija ispitanika u bolnim, negativno emocionalno nabijenim ili stresnim situacijama
(Pang i sur., 2023; Lamm i sur., 2017; Singer i sur., 2006). U takvim je okolnostima jednostavnije
mjeriti razlicite komponente empatije jer se ¢ini da negativne emocije izazivaju jac¢i empatijski
odgovor, a to je potencijalno objasnjenje pronalaska da je empatija povezana sa snaznijim
dozivljavanjem negativnih emocija induciranih glazbom pa ¢ak i S osje¢ajem ugode u slusanju
tuzne glazbe (Vuoskoski i Eerola, 2012; Vuoskoski i sur., 2012). Evolucija moZze pruziti odgovor
na pitanje zaSto je empatija u vecoj asocijaciji s negativnim nego pozitivnim emocijama. 1z
evolucijske perspektive, smisleno je da su mehanizmi iza empatickih odgovora orijentirani na
reagiranje na tugu, potiStenost, bol i sli¢no jer je empatija u takvom kontekstu vjerojatno imala
vise koristi. Na primjer, kada pojedinac primijeti da se druga osoba lose osjeca, veca je vjerojatnost
da ¢e pomoci toj osobi i biti joj podrska, nego u situaciji kada pojedinac primijeti da je netko sretan,
jer mu u toj situaciji najvjerojatnije nije potrebna pomoc¢. S obzirom na to da je reagiranje na neciju
nevolju moglo na neki na¢in doprinijeti zajednici, to moZe objasniti zasto su snazniji empaticki
odgovori na negativne u odnosu na pozitivne emocije. Sto neko obiljeZje ponasanja donosi vise
koristi ljudskoj vrsti, to je veca vjerojatnost da ¢e ti mehanizmi opstati u nadolaze¢im generacijama
(Christov-Moore i sur., 2014). Budu¢i da su empatic¢ki odgovori na pozitivne emocije slabiji,
utjecaj glazbe na empatiju u situacijama u kojima se ocekuje reakcija na pozitivnu emociju drugih
takoder mora biti slabiji. Ako utjecaj glazbe na empatiju kada se radi o sretnim dogadajima i glazbi
kongruentnih tonova u prirodnom okruzenju i postoji, taj je efekt manji od efekta vezanog uz
neugodne ili negativne emocije te ga je vjerojatno iz tog razloga teze obuhvatiti istrazivanjem.
Osim prirode efekta kao objasnjenja nepostojanju razlike, moguce je da je istrazivanje zbog
metodoloskih propusta zakazalo u njegovom pronalasku. Jedan od mogucih propusta moze biti
izbor uzorka, a nejednakost izmedu eksperimentalne skupine koja je slusala sretnu pricu uz
melankoli¢nu glazbu i kontrolne skupine ukazuje na nesavrsenost uzorkovanja. Osim toga, iako je
ukupan uzorak nesSto veci, skupine koje su se usporedivale mogu biti smatrane tek skupinama
srednje veli¢ine §to je moglo dovesti do toga da stvaran efekt nije pronaden. Osim navedenih
nedostataka, potrebno je spomenuti i uvjete istrazivanja koji nisu uvijek bili idealni. Na primjer,
prostorije u kojima se odvijalo istraZivanje ponekad nisu imale unaprijed pripremljenu opremu
zbog odredenih okolnosti, $to je moglo utjecati na distrakciju ispitanika, stvoriti dosadu ili

frustraciju. Svi ti razlozi potencijalni su ¢imbenici u na¢inu odgovaranja za vrijeme istraZivanja.
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Za vrijeme provodenja istrazivanja u nekim su se skupinama mogle primijetiti distrakcije koje su
bile izvan kontrole istrazivaca, poput zabavljanja ispitanika za vrijeme ispunjavanja, neprimjerenih
komentara i upita, razgovora medu ispitanicima, nezainteresiranost i slicno. Nesistematske
varijable poput ove mogle su ,,sakriti“ stvaran efekt glazbe te utjecati i na ostale rezultate ovog
istrazivanja.

lako nalazi ovog istrazivanja potvrduju veéinu pretpostavki i slazu se s nalazima
prethodnih istrazivanja, prisutni su odredeni metodoloski nedostaci poput nedostatka slucajnog
odabira ispitanika te nacina raspodjeljivanja ispitanika u skupine. Ostaje prostora pobolj$anju u
nastavku istrazivanja snaznijih metodoloskih pristupa s ciljem produbljivanja razumijevanja
odnosa izmedu empatije 1 glazbe, ali 1 individualnih razlika u dimenziji empatije te njenim
facetama. Preporuke za sljedeca istrazivanja su detaljnije provjere odnosa izmedu glazbe i1
empatije, a osobito vezano uz pozitivne emocije i razli¢ite tipove glazbe. Preporucuje se nastavak
istrazivanja vezanih uz spolne razlike u empatiji s obzirom na nedostatak potvrde izvora tih razlika.
Nova istrazivanja vezana uz razlike u empatiji kod osoba razli¢itih profesionalnih usmjerenja
potrebna su kako bi se moglo konkretnije zaklju¢ivati o njihovim uzrocima. Sto se tice
metodologije, preporucuje se provjera istih efekata na ve¢im uzorcima, uz pokusaj bolje kontrole
nesistematskih faktora te uz slu¢ajni odabir ispitanika iz populacije.

Spoznaje koje donose rezultati ovog istrazivanja mogu se primijeniti kod osmisljavanja
razli¢itih programa ¢iji je cilj razvijanje empatickih vjestina. Ovakvi programi korisni su u sklopu
edukacija pomagackih struka buduc¢i da se rad u sklopu njih bazira na radu s ljudima i
razumijevanju njihovih potreba. Osim toga, sli¢ni programi mogu doprinijeti i osobama zanimanja
u kojima je i dalje prisutan rad s ljudima, no edukacija za ista zanimanja nije uklju¢ivala razvoj
empatickih vjestina koje su u kasnijem radu potrebne. Od takvih programa i radionica mogu
profitirati i osobe koje imaju odredene psihijatrijske poremecaje, a koji uklju¢uju manjak

empatickih vjestina.
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ZAKLJUCAK

Ovim je istrazivanjem potvrdena statisticki znacajna razlika u rezultatima na mjerama
empatije izmedu ispitanika pomagackih usmjerenja i nepomagackih usmjerenja. Studenti
pomagackih usmjerenja postizu vise rezultate na mjerama empatije od studenata nepomagackih
usmjerenja. Ovi su nalazi u skladu s prethodnim istrazivanjima, a imaju dodatan znacaj u
potvrdivanju razlika na populaciji studenata Republike Hrvatske s obzirom na ¢injenicu da gotovo
nema istrazivanja koja su se ovom temom bavila na prostoru ove republike.

Utvrdena je statisticki znacajna razlika rezultata na mjerama empatije izmedu ispitanika 1
ispitanica. Ispitanice su postizale viSe rezultate na mjerama empatije od ispitanika Sto je takoder u
skladu s ocekivanjima, a slaze se i s nalazima na sliénim populacijama. Razlike u spolu postoje
kada se kontrolira varijabla usmjerenja, a isto vrijedi i za razlike po usmjerenjima kada se
kontrolira varijabla spola prema ¢emu se moze zakljuéiti da su dobiveni efekti pronadeni uz nizak
rizik od pogresnog zakljucivanja. Medutim, s obzirom na spoznaje temeljene na brojnim
istrazivanjima, spolne razlike u ovom kontekstu potrebno je nastaviti istrazivati, pozeljno
razli¢itim metodoloskim pristupima i mjerama.

Pronadena je statisticki znacajna razlika izmedu eksperimentalne i kontrolne skupine u
situaciji slu$anja narativa tuznog sadrzaja. Eksperimentalna skupina koja je sluSala tuznu pri¢u uz
melankoli¢nu glazbu postigla je je viSe rezultate na Mjeri empati¢kog odgovora od skupine koja
je slusala pricu bez glazbe u pozadini $to se slaze s ocekivanjima i literaturom. MoZe se govoriti o
utjecaju glazbe na empatiju ili bar neke njene komponente, od kojih je pod najve¢im utjecajem
vjerojatno emocionalni aspekt empatije. Glazba je zasigurno povezana sa svim ili nekim aspektima
empatije, a sve viSe istrazivanja ukljucujuéi 1 ovo, pronalazi facilitiraju¢i utjecaj glazbe na
empatiju.

Eksperimentalna skupina koja je slusala sretnu pri¢u uz melankoli¢nu glazbu u pozadini
znacajno se razlikovala u samoprocjenama empatije od skupine koja je slusala sretnu pri¢u bez
glazbe prije uvodenja nezavisne varijable. Budu¢i da su postojale pocetne razlike u o€ekivanom
smjeru, ne moze Se zakljudivati o razlici nakon intervencije u kontekstu utjecaja glazbe na
empatijski odgovor. Eksperimentalna skupina koja je slusala narativ sretnog sadrzaja uz glazbu

vedrog tona nije se znacajno razlikovala od skupine koja je sluSala sretnu pricu bez glazbe u
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pozadini. Ne pronalazak razlika u ovom kontekstu potrebno je bolje ispitati kako bi se mogli
donijeti konkretniji zakljucci. Buduéi da je empatija u vecoj asocijaciji s negativnijim emocijama,
¢ini se potrebnim podrobnije istraziti drugu stranu, odnosno pozitivne emocije u odnosu s
empatijom, ali i utjeCe li glazba te na koji nacin na empatiju kada se radi o reagiranju na emocije
poput sreée i ponosa. S obzirom na eventualne propuste u metodologiji ovog istrazivanja,
preporucuje se nastavak trazenja spoznaja u ovom smjeru, Uz snazniji nacrt i veéi uzorak. Sljedeéa
istrazivanja mogla bi se orijentirati na istrazivanje razlicitih obiljezja i vrsta glazbe poput njenih

razli¢itih zanrova, tempa ili teksta na empatiju.
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PRILOZI

Prilog 1.

Rezultati testova normaliteta distribucije te prikaz indeksa asimetricnosti i spljostenosti za SEEM kod
razlicitih usmjerenja

KSz Df p S-W Df p Asim. Spljo.
Usmjerenje Pomagacko ,058* 250 ,038 ,976*** 250 ,001 -3,35 -,05
Nepomagacko ,080** 200 ,003 ,970*** 200 ,001 -2,82 2,79
Napomena: S-W= Shapiro-Wilk test normalnosti distribucije, ***p <,001, ** p <,01, * p <,05

Prilog 2.

Rezultati testova normaliteta distribucije te prikaz indeksa asimetricnosti i spljostenosti za MEO 1 i 2 kod
razlicitih usmjerenja

Usmjerenje KSz Df p S-w Df p Asim. Spljo.
Tuzna Pomagacko 116%%* 109 001 ,968%* 109 ,010 -2,00 -.24
PrCa  Nepomagacko  080%* 200 003 970%** 200 001 -128 -40
Sretna Pomagacko ,79% 141 ,032 981* 141 ,043 -1,47 .92
pric¢a

Nepomagacko ,069 125 ,200 ,961*** 125 ,001 -2,85 3,07

Napomena: S-W=Shapiro-Wilk test normalnosti distribucije, ***p <,001, ** p <01, * p <05

Prilog 3.

Rezultati testova normaliteta distribucije te prikaz indeksa asimetricnosti i spljostenosti za SEEM kod
podjele ispitanika po varijabli spola

KSz Df p S-w Df p Asim.  Spljo.

Spol Muski ,076* 176 ,015 ,976** 176 ,003 -3,32 241
Zenski ,066¥% 271 006 ,951*** 271 ,001 -6,89 9,91

Napomena: S-W=Shapiro-Wilk test normalnosti distribucije, ***p <,001, ** p <01, * p <05
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Prilog 4.

Rezultati testova normaliteta distribucije te prikaz indeksa asimetricnosti i spljostenosti za MEO 1 i 2 kod
razlicitih usmjerenja

Usmjerenje KSz Df p S-w Df p Asim.  Spljo.
Tuzna Pomagacko ,153*** 62 001 ,956* 62 ,027 -1,92 -61
Pri€d  Nepomagacko  112%%% 121 001 971% 121 010 -2.17 .15
Sretna Pomagacko ,74 114 ,169 ,995*** 114 ,001 -3,19 4,34
prica

Nepomagacko ,083* 150 ,013 ,973** 150 ,005 -2,15 -,78

Napomena: S-W=Shapiro-Wilk test normalnosti distribucije, ***p <,001, ** p <,01, * p <,05

Prilog 5.

Rezultati testova normaliteta distribucije te prikaz indeksa asimetricnosti i spljostenosti za SEEM po
eksperimentalnim grupama

KSz Df p S-w Df p Asim.  Spljo.

Tuzna Eksperimentalna ,081 97 ,124 ,945*%** 97 001 -3,96 3,68
prica

Kontrolna ,76 87 ,200 ,961* 87 ,011 -2,82 1,54
Sretna Eksperimentalna ,131*** 97 001 ,976 87 ,098 -582 6,76
prica 1

Eksperimentalna ,142%** 82 001 ,925*** 82 ,001 -4,25 3,37
2

Kontrolna ,088 87 ,91 ,905*** 97 001 -2,40 1,07

Napomena: S-W=Shapiro-Wilk test normalnosti distribucije, *** p <,001, * p <,05
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Prilog 6.

Rezultati testova normaliteta distribucije te prikaz indeksa asimetricnosti i spljostenosti za MEO 1 i 2 kod

eksperimentalnih grupa

KSz Df p S-w Df p Asim.  Spljo.
Tuzna prica  Glazba ,122%*%* 97 001  ,970* 97 ,027 -1,26 -1,19
MEO 1 Nema glazbe  ,159*** 87 001  ,962* 87 ,011 -234 44
Sretna prica Melankoli¢cna ,107%%* 97 ,008 912%*%* 97 001 -5,72 9,32
MEO 2 glazba
Sretna glazba  ,095 82 ,067 975 82 ,104 -0,96 147
Nema glazbe  ,059 87 ,200 ,982 87 276  -0,67 -1,96

Napomena: S-W=Shapiro-Wilk test normalnosti distribucije, ***p <001, ** p <,01, * p <,05
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