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Istrazna sugestibilnost starijih osoba

Sazetak

Ciljevi ovog istrazivanja bili su: (1) ispitati povezanost socio-demografskih
karakteristika ispitanika, subjektivnih mjera zadovoljstva zivotom, zdravljem, paméenjem te
kognitivnih greski I popustanja, sa pojedinim mjerama sugestibilnosti, te (2) ispitati razlikuju li
se osobe u mjerama sugestibilnosti s obzirom na socio-demografske karakteristike, subjektivne
procjene zadovoljstva, zdravstvenog stanja, pamcenja, popustanje te kognitivnih gresaka.

U istrazivanju je sudjelovalo 35 ispitanika prosje¢ne dobi 84.31 godina (15 muskaraca
i 20 zena). Od ispitanika su individualno prikupljeni podaci o njihovim socio-demografskim
karakteristikama, mentalnom stanju, subjektivnim procjenama zadovoljstva Zivotom,
zdravljem i pamc¢enjem, popustanjima (Gudjonssonova skala popustanja, Gudjonsson, 1997) i
prisutnost kognitivnih greski (Upitnik kognitivnih greski, Broadbent i sur. 1982), te razliciti
indikatori istrazne sugestibilnosti (Gudjonssonov test sugestibilnosti, Gudjonsson, 1984).

Rezultati su pokazali da su sve mjere sugestibilnosti negativno povezane s procjenom
mentalnog statusa, samo-procijenjenim zadovoljstvom pamcenjem te koli¢inom upaméenih
informacija, a nisu povezane s koli¢inom kognitivnih greski i popustanjem. Vecina ispitanih
mjera sugestibilnosti je i pozitivno povezana s dobi ispitanika.

Stariji ispitanici, oni ¢iji je mentalni status procijenjen lo$ijim, oni koji su manje
zadovoljni svojim pamcenjem, te Koji pokazuju losije dosjecanje iskazuju visu sugestibilnost.
Uz to, oni koji su manje zadovoljniji svojim zivotom i fizickim zdravljem pokazuju visu
neposrednu sugestibilnost. Podjela ispitanika s obzirom na koli¢inu konfabulacija, kognitivnih
pogresaka i stupanj iskazanog popustanja nije rezultirala znacajnim razlikama u iskazanoj
sugestibilnosti.

Kljucéne rije€i: sugestibilnost, stariji odrasli, kognitivne greske, popustanje



Investigative suggestibility of elderly people
Abstract

The aims of this study were: (1) to investigate relationship between socio-demographic
characteristics, self-assessed satisfaction with life, health and memory, cognitive failures and
compliance with different suggestibility measures, and (2) to investigate differences in
participants’ level of suggestibility based on their socio-demographic characteristics, self-
assessed satisfaction with life, health and memory, cognitive failures and compliance.

The sample consisted of 35 participants (15 males and 20 females). Their average age
was 84.31 years. From participants were individually collected following data: socio-
demographic characteristics, mental state, self-assessed satisfaction with life, health and
memory, level of compliance (Gudjonsson Compliance Scale, Gudjonsson, 1997), level of
cognitive failures (Cognitive Failures Questionnaire, Broadbent, 1982), and suggestibility
measures (Gudjonsson Suggestibility Scale, Gudjonsson, 1984).

All suggestibility measures were negatively related to estimated mental state, self-
assessed satisfaction with memory and number of recollected information. Suggestibility
measure were unrelated to self-assessed level of compliance and cognitive failures. Majority of
suggestibility measures were positively related to participants’ age.

Older respondents, those with worse mental state, those who were less satisfied with
their memory, and those with worse recollection were more suggestible. Those who were less
satisfied with their life and physical health also showed higher immediate suggestibility.
Differences between participants in level of confabulation, level of self-assessed cognitive
failures and compliance did not result in significant differences in suggestibility levels.

Key words: suggestibility, elderly, cognitive failures, compliance
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1.UvOD
1.1. Svjedok i vjerodostojnost svjedocenja

Svjedok je fizicka osoba koja nije stranka u postupku, ali koja se u njemu saslusava radi
prikupljanja obavijesti o sadrzaju njezinih opazanja o ¢injenicama koje se utvrduju, pri ¢emu
do tih ¢injenica nije doSla kao stru¢na osoba po nalogu suda (Dika, 2006). Vjerodostojnost
iskaza je pouzdanost iskaza svjedoka, odnosno stupanj istinitosti ili podudarnosti sadrzaja
iskaza sa stvarnim dogadajem (Hrvatska enciklopedija, 2016). Stoga, da bi iskaz svjedoka bio
vjerodostojan potrebno je da svjedok zadovoljava sljedece kriterije. Prvenstveno treba imati
adekvatan kapacitet paznje - svjedok bi trebao obratiti paznju, usmjeriti paznju i zadrzati paznju
tijekom samog ekscesnog dogadaja. Sljedeci kriterij je adekvatna percepcija, tj. osoba bi trebala
registrirane podatke oblikovati u smislenu cjelinu. Nadalje, sposobnost paméenja mora biti
dostatna da, u mjeri u kojoj je to potrebno za forenzicke svrhe, 0soba zadrzi objektivno opazene
¢injenice. Posljednji kriterij bila bi sposobnost izvjeS¢ivanja o vlastitim saznanjima 0
Cinjenicama, dakle da je osoba sposobna izvijestiti o upamcéenom sadrzaju i razumjeti
postavljena pitanja o onome $to se dogodilo (Weissman, 1991). Dakle, svjedok bi trebao na
objektivan nacin izvijestiti o situaciji kojoj je svjedocio. Na kvalitetu iskaza svjedoka utjece
velik broj bio-psiho-socijalnih faktora koje treba uzeti u obzir prilikom istraznog postupka. Uz
te faktore, identificirane su i razli¢ite, posebno vulnerabilne skupine svjedoka, primjerice djeca
i mladi, osobe smanjenih kognitivnih sposobnosti, psihicki bolesne osobe i sl. Jednu od posebno
vulnerabilnih skupina svjedoka ¢ine i osobe starije Zivotne dobi. Kako se radi o populaciji koja
je sve vise u porastu (Drzavni zavod za statistiku, 2016), a koja je ¢esto pogodena zdravstvenim
tegobama, otvara se pitanje utjecu li i u kojem stupnju promjene i tegobe povezane s treCom
zivotnom dobi na kognitivne funkcije bitne u forenzickom kontekstu, a time i na vjerodostojnost

iskaza.
1.2. Sugestibilnost i tipovi sugestibilnosti

Sugestibilnost je pojam koji ima dugi povijesni razvoj te se spominjao u razliitim
znanstvenim i neznanstvenim kontekstima. Vrsta sugestibilnosti koju laici naj¢esc¢e navode pod
pojmom sugestibilnosti je ona koja se postize hipnozom (primarna), dok je istrazna ona koja je
tema ovog rada. Gudjonsson (1992) je utvrdio da izmedu istrazne i primarne (hipnoticke)
sugestibilnosti ne postoji povezanost, te se moze pretpostaviti kako navedene dvije vrste

sugestibilnosti ukazuju na razli¢ite aspekte podlijeganja sugestivnom pritisku. Stoga istraznu

2



sugestibilnost treba razlikovati od hipnoticke sugestibilnosti, koju primjerice Ani¢ i Goldstein
(2004) definiraju kao osobinu li¢nosti smanjene vlastite volje i naglaSene podloznosti utjecaju
drugih, s time da taj utjecaj moze, osobi na koju se zeli izvrsiti sugestija, biti predstavljen u

obliku prijedloga, poticaja, miga, podsje¢anja na nesto i sli¢no.

U okviru kognitivne psihologije sugestibilnost se promatra kao pogreska pamcenja
nastala zbog naknadne izloZenosti podatku koji je druk¢iji od opazene i percipirane situacije, a
koji je uslijed odredenih okolnosti integriran u pamcenje. Tako da prilikom reprodukcije
upamcéenog sadrzaja osoba izvjeStava o naknadno integriranom podatku kao o izvorno
upamcéenom (Stenberg, 2005). Kada promatramo pojam sugestibilnosti unutar podrucja
forenzicke psihologije tada ju mozemo promatrati kao dispoziciju pojedinca u smislu
odupiranja ili podlijeganja sugestivnom utjecaju (Eisen, Morgan i Mickes, 2002). Primjerice,
Gudjonsson i Clark (1986) definiraju istraznu sugestibilnost kao stupanj u kojem, tijekom
zatvorene socijalne interakcije, osobe pocinju prihvacati informacije iznesene tijekom tog
formalnog ispitivanja, $to utjecCe na kasnije ponasanje osobe tako da prihvaca ili se odupire
sugestiji. Potrebno je i istraznu sugestibilnost razlikovati od popustanja. Gudjonsson (1989)
popustanje definira kao opcu tendenciju osobe da prihvati i izvr$i upute drugih, posebno
autoriteta, koje sam ne bi uéinio, za neku trenutnu, instrumentalnu dobit. Takoder je vazno
razlikovati istraznu sugestibilnosti 0d popustanja i socijalnog konformizma. Ispitivanje
sugestibilnosti ukljucuje prikupljanje podataka od svjedoka nakon §to je svjedocio odredenoj,
viSe ili manje ekscesnoj situaciji, dok kod popustanja dolazi do prihvacanja stava drugih u
svakodnevnim, neekscesnim situacijama. Drugo, sugestibilnost je znacajno povezana s
kognitivnim funkcijama kao S$to su inteligencija 1 pamc¢enje, dok se na socijalni konformizam
gleda kao na osobinu li¢nosti (Gudjonsson, 1988). Najvaznija razlika izmedu popustanja i
sugestibilnosti u odnosu na socijalni konformizam je ta da se prilikom popustanja, odnosno
prihvacanja stavova drugih, osoba ne mora privatno sloziti sa samim stavom, dok se kod

sugestibilnosti osoba uz javno prihvacanje i privatno slaze s iznesenim stavom.

Kako bi se pojam sugestibilnosti preciznije odredio potrebno je razlikovati njezina
osnovna dva tipa, a to su: neposredno prihvacanje pogresnih informacija i odgodeno dosje¢anje
pogresnih informacija (Scholler i Loftus, 1993). Prilikom ispitivanja kod neposrednog
prihvac¢anja pogresnih informacija na osobu se vrsi svojevrsni pritisak kako bi osoba dala
odredene, zeljene odgovore. Pri tome se ne nastoji izvrsiti distorzija upamc¢enih informacija,

ve¢ se 0Sobu nastoji usmjeriti davanju zeljenih odgovora postavljanjem sugestivnih pitanja.
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Ispitanikovo slaganje s neto¢nim informacijama koje sadrzi sugestivno pitanje smatra se
neposrednim prihvacanjem pogresnih informacija (Schooler i Loftus, 1993). Gudjonsson i
Clark (1986) navode kako je takvo slaganje posljedica crte li¢nosti pojedinca, a u forenzickoj
situaciji takav pritisak se ¢esto dogada kada ispitni intervju provodi neiskusna ili nedovoljno
educirana osoba. Odgodeno dosje¢anje pogresnih informacija dogada se kada ispitnik iznese
informacije koje su pogresno inkorporirane u sjecanje. Inkorporiranje pogresnih informacija u
vlastito pamcenje dogada se prilikom ispitivanja ili do njega dolazi uslijed izlaganja
informacijama izmedu dva ispitivanja. Sugestibilnost te vrste je posljedica situacijskih

¢imbenika kojima se moze eksperimentalno manipulirati (Loftus, Miller, & Burns, 1978).
1.3. Ispitivanje sugestibilnosti

Koristenje standardiziranih testova i postavljanje sugestivnih pitanja tijekom uzimanja
iskaza o opazenom/dozivljenom dva su nacina na koji se najéesce ispituje sugestibilnost. Pri
provedbi standardiziranih testova naj¢esce se ispitanik izlozi nekom verbalnom i/ili vizualnom
sadrzaju, nakon cega se ispita njegovo neposredno i odgodeno pamcenje prezentiranog
sadrzaja. Potom slijedi postavljanje serije sugestivnih pitanja razli¢itog tipa (npr. da-ne,
visestruke alternative) i pokusaja vrSenja socijalnog pritiska davanjem informacije o niskoj
tocnosti dosjecanih informacija. Zatim se, nakon negativne povratne informacije o to¢nosti
dosjecanih informacija, ispitaniku ponovno postavljaju sugestivna pitanja te biljeZe njegovi

odgovori, kao i promjene odgovora nastale uslijed socijalnog pritiska (Ney, 1995).

Istrazivaci su razvili razli¢ite testove koji se koriste ovisno o uzrastu ispitanika te o
kontekstu ispitivanja. U forenzickoj su praksi najcesce koristeni testovi za djecu Bonnov test
sugestibilnosti (Bonn Test of Statement Suggestibility — BTSS; Enders, 1997) namijenjen za
ispitivanje djece dobi od 4 do 10 godina, s dvije paralelne forme - za djevojCice i1 za djeCake
(Pumic, 2012), te Skala sugestibilnosti za djecu (Suggestibility Scale for Children — SSC, ) uz
njenu adaptiranu verziju s video dodatkom (Video Suggestibility Scale for Children — VSSC;
Scullin i Ceci, 1999), a za odrasle Gudjonssonova skala sugestibilnosti verzija (Gudjonsson,
1992). Ono §to je zajedni¢ko svim tim testovima je da se ispitivanja sugestibilnosti provode

individualno.



1.4. Korelati istrazne sugestibilnosti

Na razinu sugestibilnosti utjece veci broj bio-psiho-socijalnih faktora. Bruck i Melnyk
(2004) navode tri vrste faktora na razne nacine povezane S ispitnom sugestibilnos¢u. To su
demografski, koji obuhvacaju spol, dob i razinu zavr§enog obrazovanja, zatim psiho-socijalni,
u koje se ubrajaju strategije suoCavanja sa stresom, temperament, osobine li¢nosti, potom
kognitivni, odnosno inteligencija, percepcija, paznja itd. Istrazivanja istrazne sugestibilnosti
imaju za cilj pronaci s kojim je faktorima i na koji nacin sugestibilnost povezana, te su do sada
najcesce ispitivani korelati istrazne sugestibilnosti bili: dob, intelektualne sposobnosti,
pomirljivost, ugodnost, ovisnost o polju i lokus kontrole, hipnoti¢ka sugestibilnost, sposobnost
vizualizacije te disocijacija (Eisen, Quas, i Goodman, 2001). Iako su se mnoga istrazivanja
sugestibilnosti bavila karakteristikama sugestibilnosti djece kao vulnerabilne skupine, malo se

istrazivanja bavilo karakteristikama istrazne sugestibilnosti osoba starije Zivotne dobi.

1.4.1. Dob

lako je vecina istrazivanja istrazne sugestibilnosti istrazivala povezanost dobi sa
sugestibilnos¢u, malo se istrazivanja bavilo proucavanjem efekta dobi kod starijih odraslih
osoba. Istrazivanja jasno pokazuju kako postoji znacajna razlika u stupnju sugestibilnosti
izmedu djece i odraslih (Memon i Vartoukian, 1996; Bumi¢, 2012). Coxon i Valentine (1997)
ispitivali su razlike u sugestibilnosti izmedu tri dobne skupine: djece (7-9 godina), mladih
odraslih (16-18 godina) te starijih odraslih (65-85 godina). Istrazivanje je pokazalo da djeca i
stariji odrasli daju manji broj tocnih odgovora na nesugestivno pitanje nego mladi odrasli,
odnosno da su sposobni pohraniti manji broj podataka u pamcenje. IstraZivanje nije pokazalo
znacajne razlike u sugestibilnosti izmedu mladih odraslih 1 starijih odraslih. Suprotno tomu,
rezultati istrazivanja koje su proveli (2003) unutar kojeg su usporedivali razlike u istraznoj
sugestibilnosti izmedu mladih odraslih osoba (M=19.6 godina) i starijih odraslih osoba
(M=76.0 godina), pokazuju da starije odrasle osobe pokazuju viSu razinu sugestibilnosti od
mladih odraslih osoba. Dukala i Polczyk (2013) ispitivali su odnos dobi, ponaSanja ispitivaca i
sugestibilnosti izmedu mladih i starijih odraslih osoba. Istrazivanje je pokazalo da starije osobe,
u odnosu na mlade osobe, postiZu niZe rezultate na neposrednom i odgodenom dosjecanju, dok
prilikom ispitivanja u kojem je ispitivac strog i distanciran pokazuju vecu tendenciju promjene

odgovora nakon negativne povratne informacije. Bez obzira na to §to broj starijih odraslih osoba



u populaciji raste, rijetka su istrazivanja sugestibilnosti koja su ukljucila tu vulnerabilnu dobnu

skupinu, a rezultati dosadasnjih istrazivanja nisu jednoznacni.

1.4.2. Pamcenje

Kognitivna i razvojna psihologija tek u novije vrijeme razmatraju karakteristike
kognitivnog funkcioniranja starijih odraslih osoba. Veéina suvremenih udzbenika iz kognitivne
i razvojne psihologije govori o smanjenju kapaciteta pamcenja s porastom dobi (Baltes, 1987,
Stenberg, 2005). Istrazivanja koja se bave ovim pitanjem jasno pokazuju opadanje kapaciteta
radnog i dugoronog pamcenja, ali i smanjenje stabilnosti te brzine prilikom pohranjivanja i
dosjecanja podataka (Salthouse i Babcock, 1991; Ronnlund, Nyberg i sur., 2005). Rezultati
brojnih istrazivanja pokazuju kako starije osobe, u odnosu na mlade osobe i adolescente, postizu
slabije rezultate na raznim testovima paméenja. Na primjer, u usporedbi sa mladim odraslim
osobama, stariji pokazuju slabiji u¢inak na testu slobodnog dosjecanja (List, 1986). Schacter,
Koutstaal i Norman (1997) tvrde da starije osobe pohranjuju informacije na manje distinktivan
nacin, §to otvara prostor za razne distorzije pamcenja. Preciznije, starije osobe imaju pristup
manje detaljnoj izvornoj informaciji, sukladno tome, kriteriji koje uzimaju prilikom donosenja
odluke o izvornoj informaciji su slabiji. Pretpostavku o povezanosti opadanja sposobnosti
pamcenja i vece sugestibilnosti kod starijih potvrduje veci broj istrazivanja (Bartlett, Strater i
Fulton, 1991; Dywan, Jacoby, 1990).

1.4.3. Kognitivno funkcioniranje

Istraziva¢i u podrucju istrazivanja sugestibilnosti slazu se u tome da se pojedinci
razlikuju u stupnju sugestibilnosti, kao i razini intelektualnih sposobnosti, medutim, povezanost
tih dvaju koncepata nije potpuno jednozna¢na, iako rezultat na Gudjonssonovoj skali
sugestibilnosti pokazuje da su veca sugestibilnost i intelektualni deficiti povezani (Gudjonsson,
1992; Henry i Gudjonsson, 2003). Istrazivanje Merchelbach i sur. (1999) pokazalo je da je
razina disocijativnih iskustava nisko, ali znaCajno povezana s odredenim aspektima istrazne
sugestibilnosti. Preciznije, $to je jaca sklonost disocijativnim iskustvima, jaca je i tendencija
podlijeganja sugestivnom utjecaju i veéi rezultat na ukupnoj sugestibilnosti. Sto se ti¢e odnosa
kognitivnih greski 1 istrazne sugestibilnosti, rezultati istrazivanja Marchelbach 1 sur. (1999)
pokazali su da je veca razina kognitivnih greSaka negativno povezana s koli¢inom slobodno

dosjecanih informacija i koli¢inom konfabulacija, ali da je znacajno pozitivno povezana sa



promjenom odgovora uslijed sugestivnih pitanja i socijalnog pritisaka te razinom ukupne

sugestibilnosti.

1.4.4. Spol

Brojna istrazivanja bavila su se odnosom spola i istrazne sugestibilnosti, medutim,
vedéina istrazivanja zakljuCuje kako spol nije povezan sa sugestibilnosti (npr. Pumi¢, 2012).
Nekolicina istrazivanja ipak isti¢u spolne razlike u razini sugestibilnosti. Istrazivanje Calicchia
1 Santostefanoa (2004) bavilo se spolnim razlikama u sugestibilnosti variraju¢i izvor
perceptivnog podrazaja (auditivni, vizualni, multimodalni). Rezultati istrazivanja govore kako
djevojcice pokazuju vecu razinu sugestibilnosti izmedu 10. i 12. godine isklju¢ivo prilikom
gledanja video sadrzaja, odnosno kada je perceptivni stimulus multimodalni. U prilog takvom
nalazu govori 1 istrazivanje koje govori kako su Zene podloZzne sugestivnom pritisku, ali u
odredenim situacijama, odnosno kada su morale izvijestiti o ,,muski orijentiranom* sadrzaju
(Powers, Andriks i Loftus, 1979). Prema navedenim autorima uzrok nastalih razlika u ispitnoj
sugestibilnosti izmedu muskaraca i zena moze se pripisati spolno pristranim pitanjima, odnosno
pitanjima koja su ,,muski orijentirana‘. Na osnovu takvih nalaza o razlikama u sugestibilnosti
izmedu muskaraca i Zena je razvijen Bonnov test sugestibilnost koji se sastoji od dvije paralelne
forme testa, jedna prilagodena djecacima, dok je druga prilagodena djevoj¢icama (Enders,

1997).

1.4.5. Popustanje

Popustanje je Gudjonsson kao pionir u podru¢ju istrazivanja sugestibilnosti (1989.)
uveo kao konstrukt koji treba ispitati uvijek prilikom ispitivanja sugestibilnosti zbog njihove
povezanosti. Primjerice, istrazivanje Gudjonssona (1990) u kojem su usporedeni rezultati na
Gudjonsonovom testu sugestibilnosti, popustanju i IQ-u kod tri skupine ispitanika (na osobama
koje su dale lazna priznanja, na forenzickim pacijentima koji su izmijenili iskaz koji su prvotno
dali policiji, te na osumnji¢enicima koji nisu podlegli policijskom pritisku i nisu dali samo-
inkriminirajuéi iskaz) pokazalo je da postoji visoka i znacajna razlika izmedu sve tri skupine
ispitanika u rezultatima na testu inteligencije. Osobe koje su dale lazna priznanja postizale su
najnize rezultate, dok su osobe koje nisu dale samoinkriminirajuci iskaz postizale najvise
rezultate na testu inteligencije. Kao i kod inteligencije, rezultati su pokazali linearan odnos

izmedu tri skupine ispitanika, odnosno osobe koje su lazno priznale imale su najvisi rezultat na



sugestibilnosti i popustanju, dok su osumnji¢ene osobe koje nisu dale samoinkriminirajuci iskaz
imale najnizi rezultat, a forenzicki pacijenti nalazili su se po razini sugestibilnosti i popustanju

izmedu te dvije skupine ispitanika.



2. CILJEVI | PROBLEMI

Vjerodostojnost iskaza svjedoka pod utjecajem je velikog broja bio-psiho-socijalnih
faktora, stoga je bitno utvrditi u kojoj je mjeri osoba podlozna sugestivnom utjecaju, odnosno
je li i u kojoj mjeri njen iskaz nastao pod utjecajem sugestija. S obzirom na nedostatak
istrazivanja sugestibilnosti kod starijih odraslih osoba u Hrvatskoj, ovim istrazivanjem zeli se
pridonijeti pove¢anju razumijevanja te prosirenju znanja o korelatima istrazne sugestibilnosti.
Stoga je cilj ovog istrazivanja utvrditi povezanost socio-demografskih karakteristika ispitanika,
njihovog zdravstvenog statusa, pamcenja, popusStanja te kognitivnih greski sa pojedinim

mjerama sugestibilnosti.

U skladu s teorijskim okvirom i rezultatima prijaSnjih istrazivanja postavljeni su sljedeci

problemi.

1. Ispitati povezanost socio-demografskih karakteristika ispitanika, njihovog zdravstvenog

statusa, pamcenja, popustanja te kognitivnih greski sa pojedinim mjerama sugestibilnosti.

H1: Ocekuje se da ¢e starija dob ispitanika, dulji boravak u Domu, losiji zdravstveni status,
losije pamcenje, veéi broj kognitivnih greski te veCe popustanje biti pozitivno povezane s
razlic¢itim mjerama sugestibilnosti, dok ¢e nizi stupanj obrazovanja te kraci radni staz biti

negativno povezan s navedenim mjerama.

2. lIspitati razlikuju li se osobe u mjerama sugestibilnosti s obzirom na socio-demografske

karakteristike, zdravstveno stanje, paméenje, popustanja te kognitivne greske.

H2: Oc¢ekuje se da biti izraZenija sugestibilnost kod osoba koje su starije dobi, koje dulje borave
u Domu, koje su imale kra¢i radni staz, koje su loSijeg zdravstvenog statusa, loSijeg pamcenja,

te koje pokazuju veci broj kognitivnih greski i1 sklonije su popustanju.



3. METODA
3.1. Ispitanici

U istrazivanju je sudjelovalo 35 Sti¢enika / Stienica Doma za starije i nemoéne osobe
»Slavonski Brod®“, od cega je bilo 20 (42.90%) osoba zenskog spola i 15 (57.10%) osoba
muskog spola. Prosje¢na dob sudionika iznosila je 84.31 godina (M=84.31, SD=5.917), dok se
raspon dobi kretao od 76 do 95 godina. Najveéi broj ispitanika n=32 (91.4%) su udovci, a dvoje
(5.75%) zivi u izvanbra¢noj zajednici, odnosno emocionalnoj vezi, dok je jedna osoba (2.85%)
ozenjena. Pri tome n=2 (5.7%) sudionika nema djecu, dok n=32 (94.3%) ima djecu. Gledajuci
stupanj obrazovanja, najvise ispitanika n=19 (54.3%) nema zavrSenu osnovnu $kolu, n=11
(31.4%) ima zavrsenu osnovnu $kolu, dok zavr§enu srednju trogodi$nju Skolu, odnosno zanat,
ima n=4 (11.4%), a zavrSenu ¢etverogodis$nju srednju $kolu ima n=1 (2.9%). Nitko od ispitanika
nije zavrsio visi ili visoki stupanj obrazovanja. Prosje¢no trajanje radnog staza ispitanika je 23.9
godina (M=23.88, SD=9.361), dok se raspon trajanja radnog staza kretao od 0 do 35 godina.
Ispitanici su prosjecno boravili u Domu 3.6 godina (M=3.60, SD=1.727), a raspon duzine
trajanja boravka u Domu kretao se od 1 do 7 godina.

3.2. Mjerni instrumenti

Gudjonssonova skala sugestibilnosti (Gudjonsson suggestibility scale, GSS) (Gudjonsson,
1984; 1987) razvijena je kako bi mjerila individualne razlike u stupnju neposredne
sugestibilnosti, odnosno dva osnovna tipa sugestivnih utjecaja, a to su: tendencija podlijeganja
sugestivnim pitanjima i tendencija promjene odgovora pod utjecajem socijalnog pritiska.
Dodatno, skala omogucuje i mjerenje slobodnog dosjecanja verbalnog sadrzaja te
konfabulacije. Konfabulacije predstavljaju zbroj izmijenjenih i izmisljenih podataka koje
ispitanik iznosi kao upamcene. Postupak primjene obuhvaca prianje price, ispitivanje
neposrednog dosjecanja, postavljanje seta pitanja, prekida ispitivanja u trajanju od 50 minuta,
te se ispitaniku ponovno postavlja isti set pitanja. Postoje dvije vrste price koje je moguce
koristiti — u jednoj je opisano kazneno djelo razbojnistva, a u drugom biciklisticka nesreca.
Svaka pri¢a sadrzi po 40 informacija koje ispitanik hipotetski moze upamtiti. Nakon ispri¢ane
price od ispitanika se trazi da se prisjeti $to veceg broja detalja koje je ¢uo u prici, te se biljezi
broj informacija prikupljenih slobodnim dosje¢anjem. Nakon toga slijedi set od 20 pitanja
dihotomnog tipa, od ¢ega 5 pitanja sluzi za provjeru zadrzavanja informacija, a ostalih 15

pitanja je sugestivno. Tih 15 pitanja upuéuje na opc¢u tendenciju podlijeganja sugestivnim
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pitanjima (Dobitakl). Nakon toga slijedi stanka od minimalno 50 minuta nakon koje se
primjenjuje isti set pitanja. Prije no §to se ponovno postave pitanja, ispitanicima se daje
negativna povratna informacija o to¢nosti odgovora na postavljena pitanja. Rezultat koji se
dobije pri ponovljenom postavljanju pitanja oznacava tendenciju podlijeganja sugestivnim
pitanjima nakon negativne povratne informacije (Dobitak2). Broj promijenjenih odgovora
izmedu prvog i drugog ispitivanja naziva se Promjena, a objasnjava se kao tendencija promjene
odgovora uslijed socijalnog pritiska. Nakon zavrSene primjene cijele skale na temelju
prikupljenih odgovora ra¢una se Ukupna sugestibilnost, koja predstavlja zbroj rezultata na
op¢oj tendenciji podlijeganja sugestivnom utjecaju i promjene odgovora. Koeficijenti unutarnje
konzistencije za navedene ljestvice u ranijim istrazivanjima krecu se oko a=0.74 za Dobitak 1
- op¢u tendenciju podlijeganju sugestivnim pitanjima, a=0.82 za Dobitak 2 - podlijeganje
sugestivnom utjecaju nakon negativne povratne informacije, 0=0.63 za promjenu, te a=0.77 za

ukupnu sugestibilnost (Polczyk, 2005).

Gudjonssonova skala popustanja (The Gudjonsson Compliance Scale, GCS) (Gudjonsson,
1997) mjeri tendenciju osobe popustanju, da prihvati zahtjeve drugih, prvenstveno osoba koje
imaju autoritet, kako bi im ugodila te izbjegla konflikt i konfrontaciju. GCS je skala samo-
procjene koja se sastoji od 20 tvrdnji na koje se odgovara s To¢no ili Neto¢no. Primjeri Cestica
su: ,,lako popustim kad se na mene vrsi pritisak, ,,kad sam nesiguran u nesto, prihvatim $to mi
drugi kazu“, ,,op¢enito vjerujem da treba raditi ono S§to mi se kaze“. Gudjonssonova skala
popustanja mjeri tri faktora popustanja. Prvi faktor odnosi se na poteskoce koje osoba iskazuje
prilikom nosenja sa pritiskom i strahom od konflikta, posebno od autoriteta. Faktor je u upitniku
zastupljen s 10 Cestica. Drugi faktor odnosi na potrebu za ispunjavanjem tudih oc¢ekivanja, te je
zastupljen s 5 Cestica. Treci faktor je takoder zastupljen s 5 Cestica, no zasi¢enost konstruktom
je skromna. Alfa koeficijent nutarnje konzistencije za cijelu skalu iznosi .71, dok test-retest
pouzdanost upitnika, mjeren na 20 forenzickih pacijenata u razmaku od 3 mjeseca, iznosi .88
(p < 0.001) (Gudjonsson, 1989).

Upitnik kognitivnih greski (The Cognitive Failures Questionnaire, CFQ) (Broadbent,
Cooper, Fitzgerald i Parkes, 1982) je upitnik samo-procjene koji sadrzi 25 tvrdnji kojima se
nastoji utvrditi ucestalost svakodnevnih manjih greski koje su se ispitaniku dogodile u
posljednjih 6 mjeseci. Primjeri Cestica su: ,,dok ste hodali, sudarili ste se s nekom osobom®,
»imali ste problema s odluc¢ivanjem®, ,,nesto ste Citali 1 onda shvatili da se na to uopc¢e niste

koncentrirali, pa ste isti tekst morali ponovo ¢itati“. Ispitanik Cestinu kojom mu se dogadaju
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opisane kognitivne greske procjenjuje na skali od 0 do 4 (O=nikada do 4=vrlo Cesto). Rezultati
na pojedinim ¢esticama se zbrajaju i tako se dobiva ukupni CFQ rezultat koji moze biti u
rasponu od 0 do 100. U istrazivanjima je utvrdeno da Cronbach alpha za CFQ iznosi ¢ak .91,

dok je test-retest pouzdanost .82 (Vom Hofe, Mainemarre, & Vannier, 1998.).

Mini-Mental State Examination (MMSE-2) je desetominutni upitnik koji se koristi u svrhu
ispitivanja kognitivnih funkcija kod osoba snizenih kognitivnih sposobnosti, neobrazovanih,
osoba pogodenih bolestima i kod populacije starijih odraslih osoba. Ukupni rezultat na testu
pokazuje ozbiljnost kognitivnih deficita (Folstein, Folstein i McHugh, 1975.). Cestice na testu
ukljucuju provjeru prostorno-vremenske orijentacije, imenovnja, ponavljanja, ¢itanja, pisanja,
pamcenja i crtanja. Tijekom testiranja, bitno je naglasiti uspjeh, dok se neuspjeh ignorira
(Cockrell i Folstein, 2002). Na taj nacin se izbjegava emotivna reakcija ispitanika koja bi mogla
ugroziti suradnju i ucinak na testu. Ako su odgovori na svim cesticama tocni, rezultat je 30.
Prosjecan rezultat za populaciju iznad 65 godina je 27 (M=27), dok nizi rezultat moze biti i
posljedica nizeg stupnja obrazovanja, ali i organskog oboljenja (Folstein, Folstein i McHugh,
1975).

Samo-procjene zadovoljstva Zivotom u cjelini, zadovoljstva fizickim i psihickim
zdravljem, te vlastitim pamc¢enjem ispitane su na skalama od 11 stupnjeva (0=u potpunosti sam
nezadovoljan do 10=u potpunosti sam zadovoljan). Uklju¢ene su u ovo istrazivanje kao

subjektivni indikatori procjene zdravlja i pamcenja.

Socio-demografski podaci su ukljuéivali podatke o dobi i spolu ispitanika, bracnom
statusu, zavrSenom stupnju obrazovanja, radnom stazu, duljini boravka u staratkom domu, te

prisutnosti / odsutnosti bolesti.
3.3. Postupak

Prije provedbe istrazivanja zatrazeno i je i dobiveno odobrenje upravitelja Doma za
starije i nemoc¢ne osobe, Slavonski Brod, za provodenje istrazivanja. Upravitelj Doma i nadlezni
socijalni radnik predstavili su S§ticenicima Doma istrazivanje 1 istrazivaca, te su od
zainteresiranih Sti¢enika inicijalno odabrali one ¢ije psiho-fizicko stanje nije naruSeno staro$c¢u
i boles¢u. Istraziva¢ je sa svakim od inicijalno odabranih ispitanika obavio individualni
informativni razgovor u kojem je objasnio cilj i svrhu istrazivanja, te proveo ispitivanje

mentalnog stanja (MMSE-2), kako bi se utvrdilo trenutno psiho-fizicko funkcioniranje
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ispitanika. Anonimnosti ispitanika posveéena je velika paznja. Ispitanicima je prije samog
pocetka ispitivanja bilo napomenuto da je istrazivanje anonimno i da ¢e se rezultati koristiti
isklju¢ivo u svrhu istrazivanja. Ispitanici su bili upoznati i s dobrovoljnosti sudjelovanja, te da
mogu odustati od istrazivanja u bilo kojem trenutku. Sa ispitanicima koji su pristali sudjelovati
istrazivanje je provedeno individualno kroz dva navrata jer Gudjonssonov test sugestibilnosti
zahtijeva stanku u trajanju od 50 minuta. U prethodnim istrazivanjima ta se stanka obi¢no
koristila za ispitivanje dodatnih korelata sugestibilnosti, ali u ovom istrazivanju je koriStena za
odmor ispitanika. Koristenjem odmora Zeljelo se izbje¢i da zbog visoke dobi ispitanika dode
do pretjeranog zamora i pada koncentracije te da se zeljelo umanjiti da prisutnost tih ¢imbenika
djeluje na rezultate istrazivanja. Kako bi se osigurala anonimnost, ali omogucilo spajanje
podataka prikupljenih u prvom i drugom navratu, svakom ispitaniku su dodijeljene ceduljice s

brojem koji je bio nalijepljen na materijale koriStene u prvom 1 drugom navratu.

U prvom navratu od ispitanika su bili prikupljeni socio-demografski podaci, oni su
procijenili zadovoljstvo svojim Zivotom, zdravljem, te paméenjem, a potom su bili primijenjeni
Upitnik kognitivnih greski, Gudjonssonova skala popustanja i prvi dio Gudjonssonovog testa
sugestibilnosti. U tom prvom dijelu ispitivanja Gudjonssonovim testom sugestibilnosti
ispitanicima je ispri¢ana prica prije koje su dobili uputu da ju trebaju Sto bolje zapamtiti kako
bi je kasnije mogli $to kvalitetnije prepricati. Nakon odslusane price, ispitanici su je istrazivacu
prepricali. Tijekom prepri¢avanja istraziva¢ je biljezio odgovore ispitanika, ali je dodatno
prepriCavanje pri¢e bilo i audio snimano kako bi se $to vjernije zabiljezilo neposredno
dosjecanje price. Svi ispitanici su dali usmenu suglasnost za audio-snimanje. Po zavrsetku
dosjecanja, ispitanicima je postavljen set od 20 pitanja. Drugi navrat ispitivanja je proveden s
odmakom od 50 minuta. U njemu je primijenjen drugi dio Gudjonssonovog testa
sugestibilnosti. Ispitanicima je reeno da je nakon uvida u njihove odgovore u prvom navratu
ispitivanja utvrdeno da su na velik broj pitanja dali pogreSne odgovore, te da im se ista pitanja
moraju ponovo postaviti. Stoga im je ponovo postavljen isti set od 20 pitanja i re¢eno im je da
se sada trebaju potruditi 1 dati §to toCnije odgovore. Po zavrSetku istrazivanja ispitanicima je

zahvaljeno na sudjelovanju.
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4. REZULTATI
Osnovni deskriptivni podaci prikazani su u Tablici 1.

Tablica 1. Deskriptivna statistika i teorijski raspon rezultata za samo-procjene zadovoljstva, procjenu
mentalnog statusa, kolicinu zapamcéenih informacija i konfabulacija, te za dimenzije sugestibilnosti, i

skale kognitivnih greski i popustanja

L
Zadovoljstvo Zivotom 8 2 10 0-10 6.80 2.435
Zadovoljstvo fizickim zdravljem 9 1 10 0-10 5.63 2.691
Zadovoljstvo psihickim zdravljem 7 2 9 0-10 546  2.147
Zadovoljstvo vlastitim pamcenjem 8 1 9 0-10 417  2.345
MMSE 8 22 30 0-30 26.49 2.106
CFQ - Kognitivne greske 55 24 79 0-100 53.86 15.547
GCS - Popustanje 17 3 20 0-20 14.40 4.181
Dosjecéanje 21 5 26 0-40 13.57 5.653
Konfabulacije 12 0 12 - 569 3.132
GSS - Dobitakl 12 2 14 0-,15 494 2612
GSS - Dobitak2 13 1 14 0-15 514 2.830
GSS - Promjena 10 0 10 0-20 291 2430
GSS - Ukupna sugestibilnost 17 2 19 0-35 7.86 4.635

Legenda: CFQ — Upitnik kognitivnih greski; GCS — Gudjnossonova skala popustanja; GSS —Gudjonssonova skala
sugestibilnosti

Kako su svi ispitanici dali odgovore na svim mjerama rezultati su racunati na podacima
za sve ispitanike (N=35). Na temelju deskriptivnih podataka prikazanih rezultata u Tablici 1
moze se zakljuciti da su, §to se ti¢e procjene zadovoljstva, ispitanici najvise zadovoljni svojim
zivotom, a najmanje svojim pamcenjem. Dok im je procjena zadovoljstva zivotom iznad
teorijskog prosjeka, procjene zadovoljstva zdravljem i pamcéenjem se krecu oko prosjeka

teorijskog raspona skala. Procijenjeni prosje¢ni mentalni status ispitanika, izveden preko
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MMSE-a, nadprosjeCan je u odnosu na normativni uzorak, a utvrdeni prosjecni rezultat
(M=26.49) vrlo je blizu maksimalnog teorijskog rezultata. Prosjek na skali Kognitivnih greski
podudara se s teorijskim prosjekom skale, dok prosje¢ni rezultat na skali Popustanja upucuje
na veéi stupanj popustljivosti ispitanika od teorijskog prosjeka skale Koli¢ina neposredno
zapamcenih informacija je niska i ispod teorijskog prosjeka, te je prilikom dosjecanja prisutna
i odredena koli¢ina konfabulacija, tj. izmisljenih i neobi¢nih informacija. Medutim, prosjecni
rezultati na subskalama Gudjonssonove skale sugestibilnosti su relativno niski i ispod su
teorijskih prosjeka (sub)skala, a posebno je nizak rezultat na subskali Promjena, $to ukazuje na
relativno nisku sugestibilnost. Varijabilnost rezultata na subskalama sugestibilnosti je
ujednacena i relativno umjerena, dok je varijabilnost rezultata viSe izrazena na skalama
Popustanja i Kognitivne greske. Distribucija rezultata na (sub)skalama ne odstupa znacajnije
od modela normalne raspodjele i krece se u intervalu od -1 do 1. Na mjerama sugestibilnosti
distribucije teze ka pozitivnoj asimetri¢nosti, dok na skalama Kognitivne greske i Popustanje

idu u smjeru negativne asimetri¢nosti.

Povezanosti socio-demografskih karakteristika ispitanika, zadovoljstva zivotom,
zdravljem 1 pamc¢enjem, dosjecanja te sugestibilnosti, kognitivnih greski i popustanja izrazene
su koeficijentom rang korelacije (Spearmanov rho koeficijent) te su prikazane su u Tablici 2. S
obzirom da je uzorak ispitanika bio vrlo homogen s obzirom na bracni status, roditeljstvo i
zdravstveno stanje (vise od 90% ispitanika su udovci / udovice, imaju djecu i boluju od neceg),
ti podaci nisu koristeni u daljnjim obradama. Od svih socio-demografskih varijabli dob ima
najizraZeniju i najdosljedniju povezanost sa ostalim varijablama. Sto se ti¢e povezanosti medu
socio-demografskim varijablama, dob se pokazala negativno povezana s duzinom radnog staza

(-.464) i stupnjem obrazovanja (-.404).

Dob se pokazala visoko pozitivnho povezana s duzinom boravka ispitanika u Domu
(.645), sto je ocekivano jer su ispitanici s duzim boravkom u Domu ujedno i stariji ispitanici, a
negativno povezana sa stupnjem obrazovanja (-.459). Sa procjenom mentalnog statusa
pozitivno su povezani obrazovanje (.441) 1 duzina radnog staza (.341), a negativno duzina
boravka u Domu (-.501) i dob (-.765). Sa samo-procjenama zadovoljstva, od socio-
demografskih karakteristika pokazala se jedino znacajno povezana dob i duzina radnog staza.
Dob je umjereno negativno povezana sa samo-procjenom zadovoljstva zivotom (-.509),
fiziCkim zdravljem (-.446), zadovoljstvom vlastitim pam¢éenjem (-.386) te psihiCkim zdravljem

(-.359), dok je duzina radnog staZa pozitivno povezana sa zadovoljstvom zZivotom (.445). Medu
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samo-procjenama zadovoljstva utvrdene su umjereno pozitivne korelacije, a jedino samo-
procjena zadovoljstva zivotom nije povezana sa samo-procjenama zadovoljstva psihickim
zdravljem i pam¢enjem. Takoder se procjena mentalnog statusa pokazala umjereno pozitivno

povezanom sa svim samo-procjenama zadovoljstva.

Mijera dosje¢anja negativno korelira s dobi (-.788) i duzinom boravka u Domu (-.445), s
ukupnom sugestibilnos¢u (-.589) i popustanjem (-.420), a pozitivno s duzinom radnog staza
(.403), procijenjenim mentalnim statusom (.746) i svim samo-procjenama zadovoljstva, te
konfabulacija (.682).

Mijera konfabulacija negativno korelira s dobi (-.724) i duzinom boravka u Domu (-
.506), te s popustanjem (-.481), a pozitivno sa stupnjem obrazovanja (.351), duzinom radnog

staza (.446), procjenom mentalnog statusa (.509), zadovoljstvom zivotom (.335) i dosje¢anjem
(.682).

Sve Cetiri mjere sugestibilnosti (Dobitak1, Dobitak2, Promjena i Ukupna sugestibilnost)
su vrlo visoko pozitivno povezane (.769 do .964), te su negativno povezane s procjenom
mentalnog statusa, samo-procijenjenim zadovoljstvom pamcenjem te koli¢inom upaméenih
informacija, a imaju nultu povezanost s mjerom kognitivnih greski i popustanja. Dobitakl,
Dobitak2 i Ukupna sugestibilnost su i pozitivno povezene s dobi ispitanika (433 do .513), a uz
to su Dobitakl i Dobitak2 negativno povezani i s koli¢inom konfabulacija. Rezultati na skali

kognitivnih greski nisu se pokazali povezanim niti s jednom od ispitivanih varijabli.

Proveden je t-test da bi se ispitalo postoji li utjecaj vremenskog odmaka (50 minuta) na
stupanj sugestibilnosti. Rezultati su pokazali da, iako je odgodena sugestibilnost (M=5.14; SD
=2.830) bila nesto visa od neposredne (M=4.94; SD=2.612), dobivena razlika nije statisticki
znacajna (t(34)=1.87; p>.05). Ispitane su i razlike unutar ispitanika medu njihovim procjenama

zadovoljstva Zivotom, fizickim 1 psihi¢kim zdravljem te vlastitim paméenjem.

Rezultati su pokazali se da se Gudjonssonovojove procjene tih pojedinih aspekata
medusobno znacajno razlikuju (F(3,32)=11.629; p<.01). Testiranje pojedinacnih razlika
pokazalo je da su ispitanici podjednako zadovoljni fizickim (M=5.63; SD=2.691) i psihi¢kim
zdravljem (M=5.46; SD=2.147) (p>.05), ali da su statisticki znacajno zadovoljniji zivotom
(M=6.80; SD=2.345) nego Sto su fizickim i psihickim zdravljem te pamcéenjem (M=4.17;

SD=2.345) (p<.01), te da su statisticki znacajno zadovoljniji svojim fizickim i psihi¢kim
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zdravljem nego vlastitim pam¢enjem (p<.01).

Takoder je proveden niz t test-ova za nezavisne uzorke kako bi se procijenilo da li se
na mjerama sugestibilnosti: Dobitakl, Dobitak2, Promjene i Ukupna sugestibilnost ispitanici
razlikuju s obzirom na izmjerene varijable (dob, spol, radni staz, duzina boravka u Domu,
procjena mentalnog statusa, zadovoljstvo Zivotom, fizickim i psihi¢kim zdravljem, te
pamcenjem, dosjecanje, konfabulacije, kognitivne greSke i popustanje). Te varijable su
dihotomizirane na temelju vrijednosti medijana. Kako nije bilo nedostajucih vrijednosti u svim
sluCajevima, t test je izveden na grupi od 35 ispitanika, odnosno u svim slu¢ajevima bila su 33

stupnja slobode. Vrijednosti i znacajnosti provedenih t-testova nalaze se u Tablici 3.
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Tablica 2. Korelacije izmedu socio-demografskih karakteristika, samo-procjena zadovoljstva, procjene mentalnog statusa, kolicine zapaméenih informacija i

konfabulacija, te sugestibilnosti, kognitivnih greski i popustanjas

z fiz  z_psih

spol obraz staz dom  MMSE z Zivot zdr zdr z_pam dosjecanje konfab Dobitakl Dobitak2 Promjena Uk _sug GCS CFQ
dob -0.2 -404"  -464™  646™ -765™ -509" -.446™ -359° -.386" -.788™ =724 513 .308 433" 421" .055
spol 191 -.170 -.122 .087 .052 -.098 .084 159 .052 .182 -.052 .035 -.009 -.017 201
obraz 202 -4597 4417 292 123 116 -.090 327 351" .004 -.045 -.002 -227  -116
staz -.238 341" 445™ .185 250 .059 403" A446™ -.202 -.078 -.146 -.446™  -.017
dom -.501™ -.242 -.251 -.149 -.240 -.445™ -.506™" .351" .253 311 .396" -.060
MMSE .396" 3677 395" .384" 746 509™  -546™ -465™  -532™ -368" -.308
z_zivot 641" 285 .296 .339" 335" -.219 .007 -131  -4100  -071
z_fiz zdr 537 4737 522" 201 -.305 -174 -.289 -.401" -.180
z_psih zdr 676™ 413" 123 -.276 -.286 -.313 -254  -274
Z_pam 413" .237 -.426" -.341" -423°  -348"  -.201
dosjecanje 682" -.615™ -488™  -589™  -420" -.103
konfab -.436™ -.200 -.318 481" -119
Dobitak1 .783™ .946™ .332 .198
Dobitak2 769" 917 .323 295
Promjena 936™ 175 .159
Uk_sug .282 .196
GCs .309
CFQ

Legenda: Dob —kronoloska dob; Obraz —stupanj obrazovanja; Staz — duljina radnog staza; Dom — duljina boravka u domu; MMSE- mentalni status; Z_Zivot- zadovoljstvo
Zivotom, Z_fiz zdr -zadovoljstvo fizickim zdraviljem; Z-psih zdr — zadovoljstvo psihickim zdraviljem; Z_pam — zadovoljstvo pamcenjem; Dosjecanje - dosjecanje; Konfab -
konfabulacije; Dobitakl — sugestibilnost neposredna; Dobitak2- sugestibilnost odgodena; Promjena — promjena odgovora; UKk_sug - ukupna sugestibilnost; GCS — Skala
kognitivnih greski; CFQ — Skala popustanja. *p<.05, **p<.01
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Tablica 3. Grupne razlike na mjerama sugestibilnosti iskazane preko t testa (n=35)

dobitak 1  dobitak 2  promjena ukupna
sugestibilnost

dob -2.501* -2.365* -1.039 -1.928
spol -.406 -.615 -.516 -.500
radni staz 1.041 1.008 627 915
duzina boravka u domu -1.584 -1.532 -.755 -1.284
procjena mentalnog statusa 2.843** 2.832** 2.280* 2.842**
zadovoljstvo zivotom 2.186* 1.996 881 1.675
zadovoljstvo fizickim zdravljem 2.030* 1.857 881 1.593
zadovoljstvo psihi¢kim zdravljem 1.464 1.243 1.666 1.709
zadovoljstvo pamc¢enjem 2.206* 2.185* 1.823 2.220*
dosjecanje 2.559* 2.479* 1.850 2.433*
konfabulacije .506 532 390 493
kognitivne greske -1.041 -1.008 .200 -474
popustanje -.786 -1.243 -.781 -.854

Legenda. ** p<.01; *p<.05

Ispitanici s obzirom na dob pokazuju statisticki znacajne razlike na mjerama
sugestibilnosti: Dobitakl (t=-2.501, p<0.05, d=0.84) i Dobitak?2 (t=-2.365, p<0.05, d=0.80),
dok na mjerama Promjene i Ukupna sugestibilnost nije bilo znacajnih razlika. Veli¢ina
standardiziranog indeksa veli¢ine utjecaja Cohenov d, u oba slu¢aja ukazuje na veliku veli¢inu
efekta. Ispitanici stariji od 83 godine su imali viSe prosjecne vrijednosti na mjerama

sugestibilnosti.

Ni na jednoj od zavisnih mjera nisu utvrdene znacajne razlike s obzirom na spol, iako
vrijedi istaknuti podatak da su Zenski ispitanici imali na svakoj od mjera nesto viSe prosjecne
vrijednosti, a da je varijablinost rezultata u zenskom poduzorku bila ve¢a od 1.5 do 2 puta.
Takoder, nisu utvrdene razlike u mjerama sugestibilnosti s obzirom na njihov radni staz, te

duzinu boravka u starackom domu.

Podjela ispitanika na temelju procjene mentalnog statusa rezultirala je znacajnim

razlikama na sve Cetiri mjere sugestibilnosti: Dobitakl (t=2.843, p<0.01, d=0.96), Dobitak2
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(t=2.832, p<0.01, d=0.96), Promjene (t=2.280, p<0.05 d=0.76) i Ukupna sugestibilnost
(t=2.284, p<0.01, d=0.95), te je registrirana velika veli¢ina tog efekta. Dosljedno, u svim
slu¢ajevima ispitanici s nize procijenjenim mentalnim statusom od prosjeka skupine pokazali

su 1 vecu sugestibilnost.

Jedino su na mjeri sugestibilnosti Dobitakl registrirane razlike na osnovi zadovoljstva
zivotom (t=2.186, p<0.05, d=0.71) i fizickim zdravljem (t=2.032, p<0.05, d=0.67), pri ¢emu su
oni koji su zadovoljniji svojim zivotom i fizi¢kim zdravljem u odnosu na one Koji su manje
zadovoljni, pokazali manju neposrednu sugestibilnost. Podjela ispitanika s obzirom na
zadovoljstvo pamcenjem rezultirala je razlikama na tri mjere sugestibilnosti: Dobitakl
(t=2.206, p<0.05, d=0.77), Dobitak2 (t=2.185, p<0.05, d=0.76) i Ukupna sugestibilnost
(t=2.220, p<0.05, d=0.76), dok nije bilo razlika na varijabli Promjene. Takoder, podjela
ispitanika na osnovi dosje¢anja dovela je do razlika na iste tri mjere sugestibilnosti: Dobitakl
(t=2.559, p<0.05, d=0.86), Dobitak2 (t=2.479, p<0.05, d=0.87) i Ukupna sugestibilnost
(t=2.433, p<0.05, d=0.85). Zaklju¢no, mladi ispitanici, oni ¢iji je mentalni Status procijenjen
viSim, oni koji su subjektivno zadovoljniji svojim paméenjem, te koji i objektivno pokazuju
bolje dosjecanje iskazuju manji stupanj sugestibilnosti. Medutim, podjela ispitanika na osnovi
rezultata utvrdenih na mjerama konfabulacije, kognitivnih pogresaka i popusStanja nije

rezultirala znac¢ajnim razlikama na mjerama sugestibilnosti.
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5. RASPRAVA

Ovim istrazivanjem pokusalo se produbiti i prosiriti znanja o istraznoj sugestibilnosti i
njezinim korelatima na uzorku starijih odraslih osoba. Zbog malog broja istrazivanja koja se
bave starijim osobama te porasta broja starijih odraslih osoba u populaciji, ovo je tema koja

svakako zasluzuje paznju istrazivaca.

Prije nego $to se dotaknemo same sugestibilnosti prokomentirat ¢emo i neke od
zanimljivih rezultata prikupljenin u ovom istrazivanju. Primjerice, kad govorimo o
subjektivnim mjerama zadovoljstva, ispitanci starije dobi su najvise zadovoljni zivotom u
cjelini, M=6.80. Svjesni da usporedba rezultata na ovako malom uzorku s podacima dobivenim
na nacionalno reprezentativnim uzorcima nije opravdana, ipak, ali samo u svrhu ilustracije,
spominjemo da se procjena zadovoljstva nasih ispitanika podudara sa prosje¢no procijenjenim
zadovoljstvom zivotom na nacionalnoj razini M=6.52 (Pilarov barometer, 2017). Takav rezultat
suprotan je rezultatu istrazivanja Bairda, Lucasa, i Donnellana (2010), u kojem se subjektivno
zadovoljstvo Zivotom povecava od adolescencije do ranih 70-ih godina zivota osobe, nakon
¢ega subjektivno zadovoljstvo Zivotom karakterizira znacajan pad. Objasnjenje povisenog

rezultata mozemo pripisati ve¢em broju ¢imbenika.

Istrazivanje koje su proveli Mroczek i Spiro (2005) govori kako do smanjenja
zadovoljstva Zivotom ne dolazi uslijed starenja, ve¢ zbog pogorsanja zdravstvenog stanja,
gubitka socijalne podrske, te priblizavanja smrti. No kako su za na$§ uzorak izabrani ispitanici
koji su zadovoljavajuceg psiho-fizickog stanja, mozemo pretpostaviti da je zbog pristranosti
uzorka doslo do povisenog rezultata na mjeri ukupnog zadovoljstva zivotom. Drugo objasnjenje
ukljucilo bi organizacijsku Klimu i kulturu u Domu, koje su orijentirane ka uklju¢ivanju starijih
osoba, onih ¢ije psiho-fizi¢ko stanje dopusta, u aktivnosti koje oplemenjuju svakodnevicu
Sticenika, a to su razne radionice, druStvene igre, natjecanja i sl. Takoder, potrebno je
napomenuti da se ljudi opcenito najéesce procjenjuju sretnima, opcenito iznad prosjecne
vrijednosti skale te da se procjene srece obi¢no krecu oko 7 na skali od 0-10 (npr. Diener, &
Suh, 2000).

To se mozda moZe generalizirati na procjene opéeg zadovoljstva Zivotom. Sto se tice
specifi¢nijih procjena, tj. procjena zadovoljstva zdravljem M=5.46 i pam¢enjem M=4.17, one
se kre¢u oko prosjeka teorijskog raspona skala, no nesto su nize od prosjeka koje su dali hrvatski

gradani (npr. zadovoljstvo tjelesnim zdravljem je bila M=6.92; a mentalnim zdravljem,
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M=7.57) (Pilarov barometer, 2017). Takav rezultat ne ¢udi, s obzirom da se radi o osobama Cije

je zdravstveno stanje, ali i kognitivno funkcioniranje, oslabljeno uslijed starenja.

Procijenjen mentalni status ispitanika M=26.49 je u skladu s rezultatima istrazivanja
Folsteina, Folsteina i McHugha (1975), gdje je utvrden prosje¢an rezultat za populaciju iznad
65 godina koji iznosi M=27, dok su Dukala i Polczyk (2013) na uzorku starijih osoba prosjecne
dobi M=66.82 godine dobili rezultat M=27.9. Iako je u nasem istrazivanju prosje¢na dob
ispitanika znatno veca M=84.31, radilo se o ispitanicima zadovoljavajué¢ih psihickih

sposobnosti, te je moguce da se takva situacija reflektirala na rezultate postignute na MMSE-u.

Rezultat na skali popustanja znacajno je iznad teorijskog prosjeka skale M=14.40, ali je
i znaCajno veci od rezultata prijasnjih istrazivanja provedenih na studentima (M=8.2; N=167)
(Gudjonsson i sur., 2002) i mladim odraslima osobama (M=8.8; SD=3.8; prosjek dobi 33.4
godine; N=102) (Gudjonsson i Young, 2011). Takav rezultat mozda mozemo tumaciti dobnim
razlikama, ali i potencijalno druk¢ijim socijalizacijskim procesom i odgojem ispitanika, za koji
na temelju dobi ispitanika, mozemo pretpostaviti da je poticao, vise nego danas, pokoravanje
autoritetima. Nadalje, zivotna situacija ispitanika, u kojoj im svakodnevicu veé¢im dijelom
organizira osoblje Doma za starije i nemo¢ne, stavlja ih u svojevrsni podredeni polozaj u kojem
su u odredenoj mjeri ovisni o sugestijama drugih osoba. Drugim rije¢ima, moguce je da je
poviSeni rezultat na skali popustanja posljedica osobne koristi, u vidu njege, zadovoljenja
potreba za pripadanjem, poStovanjem i sigurnosti, koje Sti¢enici Doma imaju od takvog

ponasanja.

Rezultat na skali kognitivnih greski krece se oko teorijskog prosjeka i1 iznosi M=53.86,
no takav rezultat je znatno veéi od rezultata ranijih istrazivanja (M=33.6 do M=46.17,
Broadbent, i sur. 1982.; Larson, i sur. 1997). Iako je rezultat kognitivnih greski dobiven
samoprocjenom ispitanika, rezultat upucuje na to da ispitanici posjeduju svijest 0 povisenju

vlastitih kognitivnih greski koje su vjerojatno posljedica starenja.

Koli¢ina neposredno dosje¢anih informacija kod ispitanika (M=13.57) sukladna je
rezultatima prijasnjih istrazivanja provedenih kod osoba starije zivotne dobi u kojima se kod
ispitanika prosjecne dobi 66.82 godine prosjean broj dosjecanih informacija takoder kretao
oko 13 informacija (Dukala i Polczyk, 2013). Sukladno ocekivanjima, koli¢ina upamc¢enih
informacija kod ispitanika starije zivotne dobi bila je znac¢ajno niza od koli¢ine utvrdene kod

adolescenata i mladih odraslih osoba (npr. M=17.95, Zup(‘:ié, 2016; M=19.9, Polczyk, 2005).
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Stoga nalazi ovog istrazivanja idu u prilog zaklju¢ka Coxon i Valentine (1997) o deterioraciji

pamcéenja, odnosno neposrednog dosjecanja u starijoj dobi.

Sto se ti¢e mjera sugestibilnosti utvrdenih na skali Promjena rezultat (M=2.91) je
znacajno ispod rezultata dosadasnjih istrazivanja (npr. M=4.5) dok je Ukupna konfabulacija
(M=5.69) znacajno povi$ena U 0dnosu na rezultate istrazivanja koja su se bavila sugestibilno$¢u
adolescenata i odraslih osoba (Polczyk, 2005), dok je niza u usporedbi s rezultatima istrazivanja
koje je provela Zupéié (2016). Nesukladno odekivanjima, rezultat na skali Ukupna
sugestibilnost M=7.57 je nesto niza u usporedbi s rezultatima na uzorku adolescenata i odraslih
osoba (npr. M=11.52 do M=8.94; Mitchell, Johnson i Matheri, 2003; Polczyk, 2005.; Drakea i
Bullb, 2011). Opcenito, ¢ini se da su osobe starije dobi u ovom istrazivanju relativno nisko

sugestibilne.
5.1. Korelati istrazne sugestibilnosti

Sukladno postavljenoj hipotezi, dob ispitanika pozitivho je povezana sa mjerama
sugestibilnosti, te je takav rezultat u skladu s rezultatima istrazivanja koje su proveli Dukala i
Polczyk (2013). Kako je dob ispitanika znacajno negativnho povezana s neposrednim
dosje¢anjem, rezultati govore u prilog hipoteze Schactera, Koutstaala i Normana (1997) da
starije osobe prilikom pohrane informacija, pohranjuju informacije na manje distinktivan nacin
koji otezava prizivanje izvorne informacije. Takva neadekvatna pohrana informacija moze biti
u podlozi podlijeganja sugestivnom utjecaju jer su kriteriji za donosenje odluke o izvornoj
informciji oslabljeni. Preciznije, slabljenjem funkcija pamcenja uslijed starenja otvara se
prostor za podlijeganje sugestivnom utjecaju. Moguée dodatno objaSnjenje pozitivne
povezanosti dobi 1 mjera sugestibilnosti moZemo traZziti u ¢injenici da se starije osobe oslanjaju
na shematsko znanje kada se nalaze u situaciji u kojoj je potrebno prizvati izvor pohranjene
informacije, $to moze dovesti do pogreske u dosjecanju, ako se izvor informacije ne uklapa u

postojece sheme (Mather, Johnson, i De Leonardis, 1999).

Iako bi se mogla ocekivati visoka povezanost duzine boravka u Domu i mjera
sugestibilnosti s obzirom na visoku povezanost dobi ispitanika i duzine boravka u Domu,
rezultati kazuju drukéije. Od mjera sugestibilnosti samo je Dobitakl umjereno povezan sa

duzinom boravka u Domu. Takav rezultat djelomi¢no potvrduje postavljenu hipotezu.
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Subjektivne procjene zadovoljstva Zivotom te zdravljem nisu pokazale povezanost niti
s jednom od mjera sugestibilnosti, dok je mjera zadovoljstva pam¢enjem pokazala umjerenu
negativnu povezanost sa svim mjerama sugestibilnosti. Kako mozemo vidjeti iz deskriptivnih
podataka, starije osobe od subjektivnih mjera zadovoljstva najlosije procjenjuju vlastito
pamcenje, te je procjena zadovoljstva vlastitim pamcenjem i1 stvarnom koli¢inom upamdenih
informacija pozitivno povezana. Adams-Price (1989) u svom istrazivanju navodi kako su starije
osobe, u odnosu na mlade, manje pouzdane u preciznost vlastitog pamcenja, te takvo smanjenje
sigurnosti u vlastiti uéinak u situacijama koje zahtijevaju dosje¢anje vodi do poviSenja
sugestibilnosti. Moguce je da takvo smanjeno pouzdanje u vlastiti u¢inak prilikom ispitivanja
paméenja moze biti razlog negativnoj povezanosti zadovoljstva vlastitim paméenjem i mjera

sugestibilnosti.

Mjere popustanja nisu se pokazale povezanima niti sa jednom od mjera sugestibilnosti.
Takav rezultat pomalo iznenaduje s obzirom na visoku povezanost mjere popustanja i
sugestibilnosti, koje pronalazimo u ve¢em broju istrazivanja (Gudjonsson, 1989; 1990; 1997;
Redlich, Goodman, 2003). Iako je povezanost prisutna, ona nije statisti¢ki znacajna $to moze

biti posljedica povisenog prosjeénog rezultata na skali popustanja i malog uzorka.

Mjera kognitivnih greSaka, stupanj obrazovanja te radni staz ne pokazuju povezanost
niti sa jednom od mjera sugestibilnosti. Mogucée objasnjenje izostanka povezanosti izmedu
navedenih mjera je vjerojatno veli¢ina i prigodni uzorak, socijalna pozeljnost odgovoranja
prilikom izvjes$¢ivanja o broju kognitivnih greski, ali postoji i moguc¢nost da korelacije nisu
utvrdene zbog potencijalnih medijatorskih varijabli koje djeluju na njihov odnos, a koje nisu
bile predmet ovog istrazivanja, npr. inteligencija, osobine li¢nosti, nacin provodenja intervjua i

sl.
5.2. Razlike medu skupinama na mjerama sugestibilnosti

S obzirom na mali broj ispitanika ukljucenih u istrazivanje proveden je niz t test-ova za
nezavisne uzorke kako bi se procijenilo da li se na mjerama sugestibilnosti ispitanici razlikuju
s obzirom na izmjerene varijable. Navedene varijable su dihotomizirane na temelju vrijednosti

medijana. Rezultati provedenih testova potvrdili su nasa prvotna ocekivanja.

Ispitanici stariji od 83 godine su imali viSe prosjecne vrijednosti na mjerama

sugestibilnosti. Ispitanici s obzirom na dob pokazuju statisticki znacajne razlike na mjerama
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Dobitak1, sto upucuje na tendenciju podlijeganja sugestivnom utjecaju te Dobitak2, §to upucuje
na tendenciju podlijeganja sugestivnom utjecaju uslijed negativne povratne informacije. Takvi
rezultati su u skladu s rezultatima veéeg broja istrazivanja (Bartlett, Strater, i Fulton, 1991; List,
1986; Wingfield, Rosen, i Blanchard, 1991). Na mjerama Promjene i Ukupna sugestibilnost

nije bilo znacajnih razlika izmedu ispitanika mladih, odnosno starijih od 83 godine.

Kad govorimo o razlikama u mjerama sugestibilnosti s obzirom na duzi ili kra¢i radni
staz, odnosno duzi ili kra¢i boravak u Domu, razlike izmedu grupa nisu nadene. Preciznije, na
skalama sugestibilnosti slicne rezultate postizu ispitanici neovisno o duZzini trajanja radnog

staza, odnosno duzine boravka u Domu.

Kada govorimo o mjeri zadovoljstva zivotom, odnosno fizickim zdravljem, jedino su na
mjeri sugestibilnosti dobitakl utvrdene razlike, pri ¢emu su oni koji su zadovoljniji svojim
zivotom i fizickim zdravljem u odnosu na one manje zadovoljne, pokazali manju neposrednu
sugestibilnost. Moguce je da osobe koje su zadovoljnije Zivotom, odnosno fizickim zdravljem
pokazuju vece pouzdanje u vlastiti uc¢inak u zadacima dosjecanja. Dakle, istrazivanje koje se
bavilo odnosom percipirane dobi ispitanika, zadovoljstva zivotom i paméenja utvrdilo je da
osobe koje su zadovoljnije zivotom imaju nizu subjektivno percipiranu dob, te povecanu
samodostatnost vezanu za zdravlje i pamc¢enje (Stephan, Caudroit, Chalabaev, 2011). Moguce
je da tako povisena samodostatnost vezana za zdravlje i pamcenje ima utjecaj na smanjenu

sugestibilnost ispitanika koji su zadovoljni zivotom i fizickim zdravljem.

Podjela ispitanika s obzirom na zadovoljstvo paméenjem rezultirala je razlikama medu
grupama na tri mjere sugestibilnosti, a to su Dobitakl, Dobitak2 i Ukupna sugestibilnost, dok
nije bilo razlika na mjeri Promjene. Ispitanici koji su zadovoljniji pam¢enjem postizali su
znacajno nize rezultate na skalama sugestibilnosti od ispitanika koji su manje zadovoljni
vlastitim pamc¢enjem. Takav rezultat ne ¢udi s obzirom da je pouzdanje u vlastito pamcenje
¢esto u podlozi podlijeganja, odnosno odupiranja sugestivnom utjecaju, te tu pretpostavku
podupiru rezultati veceg broja istrazivanja (Cohen, Faulkner, 1986; Dodson, Bawa, i Krueger,
2007).

Podjela ispitanika na osnovi rezultata utvrdenim na mjerama kognitivnih gresaka i
popustanja nije rezultirala znacajnim razlikama izmedu grupa na mjerama sugestibilnosti.
Takav rezultat je suprotan postavljenoj hipotezi, ali i ranijim istrazivanjima. Razlike medu

grupama postoje, no one nisu statisticki znac¢ajne niti na jednom nivou znacajnosti. Moguce je
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da je smanjena razlika izmedu grupa posljedica malog, prigodnog uzorka ispitanika, ali i toga
Sto su ispitanici samo-procjenjivali prisutnost kognitivnih greski i popustanja. Takav rezultat
posebno ¢udi za mjeru popustanja koja je u vecini ranijih istrazivanja koja su se bavila odnosom
sugestibilnosti i popusStanja, visoko povezana sa skalama sugestibilnosti (Gudjonsson, 1989;
1990; 1997; Redlich i Goodman, 2003).

5.3. Specificnosti, nedostaci, koristi i prakticne implikacije istrazivanja

Potrebno je osvrnuti se na metodoloSke nedostatke istrazivanja. Jedan od nedostataka
ovog istrazivanja je mali, prigodan uzorak i relativno veliki raspon dobi, gdje je najmladi
ispitanik imao 76 godina, dok je najstariji ispitanik imao 95 godina. Nadalje, samo ispitivanje
jednog ispitanika koristenom baterijom testova ukupno je trajalo oko 75 minuta, $to je relativno
dugo. Takvo dugo trajanje ispitivanja moglo je rezultirati umorom ispitivaca i ispitanika, a
samim time 1 neujednacenosti provodenja istrazivanja. Nacin na koji se nastojalo doskociti
problemu neujednacenosti provodenja testiranja je provodenje istrazivanja od strane jednog
ispitivaca i davanje pauze od 50 minuta unutar kojih se nisu provodila druga ispitivanja. Takav
nacin ispitivanja ima svoje Koristi u vidu smanjenja umora sudionika istrazivanja, ali i

nedostatke u vidu nedovoljno duge pauze koja bi bila potrebna starijim ispitanicima.

Nedostatak koji treba istaknuti je taj, $to osim slobodnog dosjecanja kao jedne od subskala
Gudjonssonovog testa sugestibilnosti, nisu istrazivani drugi aspekti kognitivnog funkcioniranja
ispitanika. Kako se radi o starijim odraslim osobama kod kojih je kognitivno funkcioniranje u
opadanju, smatramo kako bi buduca istraZivanja na starijoj populaciji trebala ukljuciti i provjeru
ostalih kognitivnih funkcija, kao $to su paznja, percepcija, radno pamcenje, inteligencija i sl.
Nadalje, starija populacija vrlo ¢esto je pogodena raznim medicinskim, tj. organskim stanjima
i bolestima koja mogu ostaviti posljedice na funkcioniranje li¢nosti. Stoga je preporuka za

buduca istrazivanja de se u istrazivanje uvrste i upitnici licnosti.

Takoder treba razmotriti i prilagodenost Gudjonssonovog testa sugestibilnosti starijoj
populaciji. Primjerice, prilikom konstrukcije Gudjonssonove skale sugestibilnosti za djecu,
(GSS2) autori su imali u vidu specifi¢nosti kognitivnog i emotivnog razvoja djece (Miles,
Powell, i sur. 2007), te nije na odmet razmotriti i mogucénosti prilagodbe testa sugestibilnosti

populaciji starijih odraslih osoba.
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Prilikom ispitivanja ne smije se zanemariti utjecaj ispitivac¢a na razinu sugestibilnosti
ispitanika. Mnoga istrazivanja su se bavila utjecajem samog ispitivaca i nacina ispitivanja na
sugestibilnost ispitanika. Nacin ispitivanja uvijek treba prilagoditi skupini koja se ispituje
empaticnim stavom i otvorenoS¢u, kako njezinoj dobi, tako i na¢inom postavljanja pitanja.
Istrazivanja koja su radena na populaciji djece govore kako su djeca spremnija prisjetiti se veceg
broja detalja nekog dogadaja ukoliko ih ispituje osoba koja je njima poznata (Krdhenbiihl i
Blades, 2005).

Ono $to se jo$ pokazalo zna¢ajnim prilikom ispitivanja djece su odredeni eksternalni
atributi ispitivaca kao $to je spol, fizicki izgled, dob, itd. Nadalje, sli¢ne kulturoloSke znacajke
izmedu ispitanika i ispitivaca olakSavaju komunikaciju. Ukoliko se ispitivanje vr$i na ispitaniku
koji je pripadnik odredene etnicke manjine, potrebno je omoguditi ispitivanje na materinjem
jeziku (Pumi¢, 2012). S obzirom na navedene aspekte ispitivanja sugestibilnosti, bitno je
naglasiti da je ispitivanje za potrebe ovog rada provodio student ¢ije je iskustvo u podrucju
ispitivanja sugestibilnosti skromno, te C¢ije socio-demografske karakteristike znacajno

odstupaju od populacije koju je ispitivao.

Kako je ovo jedno od prvih istraZivanja sugestibilnosti na populaciji starijih odraslih osoba
u Hrvatskoj, korist i1 prakti¢ne implikacije ovog istrazivanja su forenzi¢ka vaznost koju ono
ima, jer upucuje na ¢imbenike koje treba uzeti u obzir prilikom ispitivanja svjedoka ili procjene
sposobnosti svjedoka da svjedoci. S obzirom na to da se mali broj istrazivanja, kako u svijetu,
tako i1 kod nas, bavi istraznom sugestibilnos§c¢u starijih odraslih osoba, metodoloske nedostatke

ovog inicijalnog istrazivanja na starijim odraslim osobama mozemo smatrati prihvatljivima.
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6. ZAKLJUCAK

Deskriptivno utvrdeni podaci u odredenoj su mjeri o¢ekivani u odnosu na dob ispitanika.
Ocekivano, rezultat na mjeri neposrednog dosje¢anja je znatno nizi od rezultata ranijih
istrazivanja. Nesukladno ocekivanjima, rezultat na skali ukupna sugestibilnost je nizi u odnosu
na ranija istrazivanja. Subjektivne mjere zadovoljstva zivotom i fizickim zdravljem krecu se
oko prosjeka populacije, dok je mjera zadovoljstva paméenjem snizena u odnosu na teorijski
prosjek. Procijenjeni mentalni status ispitanika podudara se sa prosje¢nim rezultatom kod
starijih osoba. Rezultat na skali popustanja i kognitivnih greski je iznad teorijskog prosjeka i

rezultata drugih istrazivanja.

Neposredno dosjecanje negativno je povezano s dobi, dok ostale mjere sugestibilnosti
pokazuju pozitivnu povezanost s dobi. Subjektivne procjene zadovoljstva zivotom te zdravljem
nisu pokazale povezanost niti s jednom od mjera sugestibilnosti, dok je mjera zadovoljstva
pamcéenjem pokazala umjerenu negativnu povezanost sa svim mjerama sugestibilnosti. Mjere
popustanja, kognitivnih gresaka, stupanj obrazovanja te radni staz nisu povezane niti sa jednom

od navedenih mjera.

Ispitanici stariji od 83 godine su imali viSe prosjeéne vrijednosti na mjerama
sugestibilnosti. Ispitanici koji su zadovoljniji svojim Zivotom, fizickim zdravljem te
pamcenjem, U odnosu na one koji su manje zadovoljni, pokazuju manju neposrednu
sugestibilnost. Podjela ispitanika prema rezultatima na mjerama kognitivnih greski, popustanja,
duzine boravka u Domu te radnog staza nije rezultirala znacajnim razlikama izmedu grupa na

mjerama sugestibilnosti.
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