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Sazetak

U radu se obraduju teme stereotipa i predrasuda koje susre¢emo u, kako tradicionalnim tako i
suvremenim, medijima. Stereotipe u radu definiramo kao sklop pojednostavnjenih i pretjerano
uopcéenih osobina koje se pridaju svim pripadnicima neke drustvene skupine, a predrasude kao
unaprijed stvoren pozitivan ili negativan sud i uvjerenje o nekom ili neCem. Za razumijevanje
uporabe stereotipa u masovnim medijima, vazno je osvrnuti se na objasnjenja klasi¢nih autora
Waltera Lippmanna i Gordona W. Allporta koji obraduju teme nastanka i vaznosti stereotipa i
predrasuda u drustvenoj interakciji. Svaka drustvena grupa podlozna je stereotipiziranju, ali
njime su najvise pogodene manjinske skupine i skupine podlozne diskriminaciji. Rodnu
diskriminaciju najéesce susreCemo u promotivnim medijskim materijalima, u kojima su Zene
prikazane kao objekt prodaje. Ova pojava rezultat je, i dalje patrijarhalnog, drustva i prilagodbe
medijskih sadrzaja potrebama i zeljama muske populacije. Jednako rodnima, Cesti su i stereotipi
vezani za nacionalne i eticke manjine u medijima. Vaznost ovog oblika stereotipiziranja lezi u
dobivanju informacija o pripadnicima nacionalnih manjina direktno iz medija, bez poznavanja
istih u stvarnom zivotu. ¢ime mediji oblikuju javno mnijenje i percepciju publike o istima. Osim
stereotipa na nacionalnoj razini, velik problem predstavljaju i rasni stereotipi. Rasna
diskriminacija sustavno je ulazila u medijski prostor i stvorila privid normalizacije
predstavljanja pripadnika crne rase na negativan nacin pun vise ili manje suptilnih stereotipa.
Utjecaj masovnih predrasuda na drustvo u cjelini neminovan je te je zbog toga vazno raditi na
poboljsanju etickog izvjeStavanja 0 osjetljivim drustvenim skupinama. Stereotipi i predrasude
uvijek ¢e postojati kao vazan dio meduljudske interakcije i nacina prepoznavanja poznatog u

nepoznatome.

Kljuéne rije¢i: stereotip, predrasuda, masovni mediji, rod, diskriminacija



Abstract

The paper deals with the topic of stereotypes and prejudices that we encounter in both traditional
and modern media. Stereotypes in our work are defined as a set of simplified and overly
generalized traits that are attributed to all members of a social group, and prejudices as a pre-
created positive or negative judgment and belief about someone or something. To understand
the use of stereotypes in the mass media, it is important to look at the explanations of classical
authors Walter Lippmann and Gordon W. Allport who address the topics of the emergence and
importance of stereotypes and prejudices in social interaction. Every social group is subject to
stereotyping, but the most affected are minority groups and groups prone to discrimination.
Gender discrimination is most often encountered in advertisements, in which women are
portrayed as the object which sells. This phenomenon is the result of, still patriarchal, society
and the adaptation of media content to the needs and wishes of the male population. Equal to
gender stereotypes, nationality-related stereotypes are common in the media. The importance
of this form of stereotyping lies in obtaining information about members of national minorities
directly from the media, without knowing them in real life, whereby the media shape public
opinion and public perception of the minorities. Apart from stereotypes at the national level,
racial stereotypes are also a big problem in modern society. Racial discrimination
systematically entered the media space and created the illusion of normalization of the
representation of members of the black race in a negative way full of stereotypes. The impact
of mass prejudice on society as a whole is inevitable and it is therefore important to work on
improving ethical reporting on vulnerable social groups. Stereotypes and prejudices will always
exist as an important part of interpersonal interaction and the way of recognizing the known in

the unknown.

Keywords: stereotype, prejudice, mass media, gender, discrimination



1. Uvod

Jedan od najc¢escih propusta u postivanju medijske etike jest ponavljajuc¢a pojava predrasuda i
stereotipa prema odredenoj drustvenoj skupini u medijskom priopéavanju. Velika uloga medija
u oblikovanju stavova lezi u moguénosti koju daju korisnicima medijskih sadrzaja. Dok s jedne
omogucuje ¢ovjeku stvaranje sadrzaja, s druge strane namece zabavne i pasiviziraju¢e medijske
materijale (Labas i Mihovilovi¢, 2011: 104). Odabrala sam temu stereotipiziranja u drustvu
zbog snaznog utjecaja koje ima na drustvo u cjelini te zbog toga sto se pokazuje relevantnom

pri svakom ustanku manjinskih skupina u borbi za ravnopravnost.

Cilj rada jest predstaviti nacine stereotipiziranja u medijima te ukazati na ucinke

predrasuda koje nastaju koristenjem i primanjem diskriminirajucih sadrzaja.

Tema ovoga rada je prikaz ¢este pojave stereotipa i predrasuda u medijima koji imaju
izrazenu mo¢ oblikovanja javnog mnijenja, kao i osobnih stavova konzumenata medijskih
sadrzaja. Ova tema je relevantna zbog opetovanog koristenja stereotipiziranih uloga rodnih,
rasnih i nacionalnih grupa kojime dolazi do normalizacije iskrivljenih percepcija koje su Stetne,

kako za spomenute grupe, tako i za medijsku publiku (Lubina i Klimpak, 2014: 215).

U prvom dijelu rada definirat ¢u pojmove stereotipa i predrasude te objasniti izvore
njihovog nastanka i smjestiti ih u kontekst socioloskih i komunikoloskih teorija. U drugome
dijelu osvrnut ¢u se na uporabu rodnih predrasuda u medijima i prikazati nacine
stereotipiziranja muskaraca i Zena koje susre¢emo u medijskim sadrzajima. Nadalje, tre¢i dio
rada bit ¢e posvecen diskriminaciji nacionalnih manjina u hrvatskim medijima, dok ¢u u
Cetvrtom dijelu rada ukazati na dugotrajan problem rasne diskriminacije i rasnih stereotipa u

tradicionalnim i suvremenim medijima.



2. Stereotipi i predrasude

Uporaba stereotipa i predrasuda nije novost u medijskim sadrzajima. Njihove definicije i izvore
nastajanja obradivali su klasi¢ni autori ve¢ pocetkom i sredinom 20. stoljeca, a njihove nalaze
prepoznajemo i u medijima koji su preslika popularne kulture. Budu¢i da je njihova pojava
opéeprisutna, ne mozemo govoriti 0 prestanku koristenja stereotipa, medutim potrebno je

osvijestiti njihov utjecaj na formiranje stavova i misljenja o Stereotipiziranim grupama.

2.1. Definicija stereotipa i predrasude

Prema mreznom izdanju Hrvatske enciklopedije (2020), stereotip je ,,sklop pojednostavnjenih
I pretjerano uopcenih osobina koje se pridaju svim pripadnicima neke drustvene skupine®.
Stereotipe u drustvu takoder mozemo Hrvatska enciklopedija nadalje opisuje i kao
rasprostranjenu i relativno trajna kognitivna shemu koja obuhvaca zajednic¢ke i, najcéesce
negativne, znacajkama pojedine socijalne skupine. Pomocu stereotipa pojednostavljujemo
karakteristike slozenih drustvenih sredina te tako olakSavamo primanje i obradu informacija
kako bismo se lakse snalazili u drustvenim interakcijama. Stereotipi nisu nuzno losi kao $to
nisu ni uvijek negativni, no djelovanje prema grupi temeljeno na stereotipima moze dovesti do
uvrede i omalovazavanja. Stoga, stereotipe ne mozemo shvacati niti kategorizirati kao znanje
ve¢ nadopunu nedostatnih informacija o drustvenoj skupini (2020). Zvjezdan Penezi¢ i
Marijana Sunji¢ (2013: 79) u svome radu navode kako aktivacija stereotipa ovisi 0 znanju koje
imamo o odredenoj skupini ili 0sobi, a ¢injenica je da manjak informacija o nekoj osobi rezultira

vjerojatnijom reakcijom na temelju stereotipa koje smo usvojili.

Gordon W. Allport (1954: 191) stereotip definira kao pretjerano uvjerenje povezano S
drustvenom kategorijom c¢ija je funkcija racionalizirati ponasanje u odnosu na tu kategoriju.
Govorecdi 0 stereotipima, Allport navodi sljedece:
Vidjeli smo da stereotipi mogu ili ne moraju potjecati iz zrna istine; [oni] pomazu ljudima u
pojednostavljivanju kategorija; (...) opravdavaju neprijateljstvo; ponekad nam sluze kao projekcijsko
platno za nase osobne sukobe. Ali postoji jo$ jedan, sve vazniji, razlog njihova postojanja. Oni su

socijalno podrzani, kontinuirano ozivljavani i utvrdeni kroz masovne medije - romane, kratke price,

novinske ¢lanke, filmove, pozornice, radio i televiziju. (1954: 200)

Premda se stereotip i predrasuda ¢esto pojavljuju kao sinonimi, to ustvari nije slucaj.

Prosudujemo li pojedinca ili druStvenu grupu samo prema stereotipu, a ne kao osobu, tada
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stereotip prerasta u predrasudu. Tako je na$ stav o grupi ve¢ formiran, bez ukljuc¢ivanja ostalih
aspekata poznavanja osobe ili grupe (Living Democracy, 2017). Predrasuda je u Hrvatskoj
enciklopediji (2020) definirana kao ,,unaprijed stvoren pozitivan ili negativan sud i uvjerenje o
nekom ili ne¢em®. Takve su prosudbe naj¢e$¢e neopravdana pojednostavnjenja i osiromasenja
svojstava i osobina pripadnika neke socijalne skupine ljudi. Kao i stereotipi, predrasude su
¢esce negativne nego pozitivne. Najrasirenije SU one prema pripadnicima razli¢itih rasnih,
rodnih, etnickih, ali i rasnih skupina. Osim toga nerijetko se susrecemo i s predrasudama prema
drustvenim manjinama, kao $to su osobe s poteSkocama u razvoju ili ovisnici. Budu¢i da
predrasude proizlaze iz konkretnih primjera i provjerenih podataka, one su ¢esto promatrane

kao ¢injenice te su tesko promjenjive i duboko ukorijenjene u drustvu (2020).

2.2. lzvori i teorije o stereotipima i predrasudama

U trecem poglavlju svoje knjige Public Opinion (1922) Walter Lippmann na zanimljiv nac¢in
obraduje temu nastanka, uzroka i upotreba stereotipa u drustvenim interakcijama i objasnjava

njihovu vaznost u shvacanju socijalnih i ekonomskih meduodnosa odnosa.

Stereotipi su, objasnjava Lippmann (1922: 81), na¢ini nosenja S nepoznatom stvarnoscéu.
Oni nam omogucuju da u nepoznatom pronademo nesto poznato te nam sluze kao polazna tocka
u razumijevanju drugacijeg. 1z mnostva informacija koje nam daje kultura kojom smo okruzeni,
biramo informacije koje ¢e ham posluziti kao stereotipi i njima se dalje sluzimo u definiranju
situacija i grupa. Najsnazniji i najutjecajniji stereotipi su upravo oni koji se ponavljaju ¢esto
kroz dug period. O mnogim stvarima i pojavama najprije u¢imo kroz socijalizaciju i
obrazovanje, a ne samim iskustvom. Informacije koje dobijemo od drugih osoba ili vanjskih
izvora duboko utjec¢u na nasu percepciju svijeta i u nama stvaraju predrasude i stereotipe prema
pojedincima i grupama. Kroz stereotipiziranje nepoznatu pojavu nastojimo sebi pribliziti kao
poznatu. Vaznost I pozitivna strana stereotipa lezi u njihovoj upotrebi u svakodnevnom zivotu.
Kada ne bismo imali prethodno stvorene ideje 0 odredenoj pojavi ili grupi, nasi odnosi postali

bi osiromaseni, a interakcija nepotpuna i nestrukturirana (Lippman, 1922: 89-91).

Prema Lippmannu (1922: 96), stereotipi djeluju i kao obrambeni mehanizam. Obrazac
stereotipa nikada nije neutralan, ve¢ je nabijen osje¢ajima i dubokim emocijama koje veZzemo
za njih. Mozemo rec¢i da su stereotipi projekcija naseg vlastitog osjecaja vlastite vrijednosti,
vlastitog polozaja i vlastitih prava na svijet koji nas okruzuje. Kako autor (1992: 96) navodi,

,,ONi su utvrda naSe tradicije, a iza njezine obrane mozemo se i dalje osjecati sigurno u polozaju
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koji. Premda stereotipi nisu univerzalni, mogu se doimati kao takvi u okviru vlastite percepcije,
a buduc¢i da su ljudi po prirodi nakloni poznatome i "normalnome”, svoje ponaSanje
prilagodavamo sv0joj percepciji, iako to znaci nuznu uporabu stereotipa“ (Lippmann, 1922:
95).

Autor knjige The Nature of Prejudice, Gordon W. Allport (1954: 190) zamjecuje kako
stereotip moze rasti i razvijati se bez obzira na sve znanstvene dokaze koji ga pobijaju. Dok su,
s jedne strane, neki stereotipi potpuno nezasnovani, s druge strane postoje oni koji su nastali iz
djelica istine koji se krije u njima. Zadnji navedeni su osnazeni pretjeranom generalizacijom i
izostravanjem ¢injenica o pojavi ili grupi. Covjekova sklonost predrasudama lezi u njegovoj
normalnoj i prirodnoj sklonosti formiranju generalizacija, pojmova i kategorija ¢iji sadrzaj
predstavlja pretjerano pojednostavljenje njegovih iskustava i stavova. Premda jednostavno
moze Kreirati racionalne stavove, ¢ovjek jednako lako formira i iracionalne stavove koji se
jednim dijelom temelje na istini, medutim njihov drugi dio pociva na emocionalnoj projekciji.
Neopravdane predrasude ¢esto proizlaze iz osobnih vrijednosti (Allport, 1954: 27), a kada iste
uzrokuju neposredne i negativne socijalne posljedice, tada ih definiramo kao diskriminatorne
(Allport, 1954: 14).

2.3. Stereotipi u popularnoj kulturi

Kao sto i sama definicija stereotipa nalaze, oni su proizvod drustvene interakcije i kolektivne
svijesti. Masovni mediji, a zatim i popularna kultura, neki su od glavnih ¢imbenika u kreiranju

zajednickih obrazaca ponasanja, stavova i misljenja u modernom drustvu.

Danijel Labas i Maja Mihovilovi¢ (2011: 104) objasnjavaju popularnu kulturu kao
karakteristi¢énu po njezinoj dihotomnosti. S jedne strane ona nam pruza stvaralastvo koje se
ocituje U sudjelovanja potrosaca sadrzaja U njegovom stvaranju, a s druge strane namece
pasiviziraju¢e sadrzaje kojima su korisnici prepusteni. Autori dalje navode da teoretiCari
populizma zauzimaju stav da popularna kultura dolazi iz naroda, predstavlja glas narod, a time
I pozitivno djeluje na cijelo drustvo. ,,Prema njihovu su videnju izricaji popularne kulture izrazi
iskustva, vrijednosti i interesa obi¢nih ljudi te se ne mogu proucavati kao nesto sto je drustveno

nametnuto (...). Populisticki pristup zauzima nacelo davanja publici onoga sto zeli* (2011: 100).

Mediji su velik dio popularne kulture, a njihov utjecaj vidljiv je i u formiranju ostalih
aspekata kulture (Labas i Mihovilovi¢, 2011: 107). Kroz predstavljanje odredenih druStvenih



grupa u medijima na specifi¢an, ¢esto negativan, nacin stvara se stereotip i predrasuda prema
toj drustvenoj skupini. Negativne konotacije ne nastaju preko no¢i, ve¢ su sustavno ukorijenjene
u nacin komunikacije usmjerene prema stereotipiziranoj grupi. Zbog velike povezanosti
konzumenata medijskih sadrzaja i samih medija, dolazi do preslikavanja realnog
stereotipiziranog svijeta u digitalnu sferu, smatraju autorice Tihana Lubina i Ivana Brli¢
Klimpak (2014). Prema autoricama, sadrzajima prezentiranima putem medija prenose se i
odredeni opceprihvaceni kulturni obrasci poimanja, raznih dimenzija identiteta, to¢nije roda i
spola, ¢ime se, dakle, tradicionalna rodna razlika izmedu Zena i muskaraca iz stvarne kulture
preslikava u medije. Laba$ i Mihovilovi¢ (2011: 101-102) naglasavaju vaznost istraZivanja
popularne kulture kao i one tradicionalne zbog direktnog utjecaja trendova i drustvene
stvarnosti, kao i vaznost samoga potroSaca. Njegova uloga lezi u svjesnom djelovanju, biranju

i kritickom promatranju medijskih sadrzaja sa stajalista vlastitih vrijednosti i misljenja.



3. Rodni stereotipi

Primanjem ponavljaju¢ih medijskih obrazaca kod primatelja informacija konstruiraju se
predodzbe 0 osobitostima muskaraca i zena. Lubina i Brli¢ Klimpak (2014: 215) navode
sljedece: ,,Jednom usvojeni, takvi rodni stereotipi bivaju izrazito otporni na promjene uslijed
novih informacija, pretvaraju¢i se u obrasce koji se uzimaju kao reprezentativan nacin
razmis$ljanja 1 ophodenja s drugim ljudima*. Pri razdiobi odnosa medija prema muskarcima i
zenama, vazno je naglasiti jezi¢nu i drustvenu diferencijaciju izmedu pojmova spola i roda.
Prema radu autorice Jasmine Hasanagi¢ (2012:42), spol je bioloska odrednica muskarca ili zene
koja za sobom, osim bioloskih, povlac¢i i drustvene razlike dok je rod socijalni, a time i
kulturoloski, konstrukt ponasanja i djelovanja koji se kategoriziraju kao tipi¢cno zenski ili
tipiéno muski. Pojam rodnih uloga odnosi se na ocekivanja o prikladnim ulogama za muskarce

i zene U smislu ponasanja i psiholoskih karakteristika (Best, 2003).

Sadrzaji prezentirani u medijima odrzavaju postojanje negativnih rodnih stereotipa i
predrasuda. Razlika u prikazu zena naspram prikaza muskaraca neosporiva je. Dok se s jedne
strane zenski lik uvelike objektivizira i podreduje patrijarhalnim standardima, muski se lik s
druge strane i dalje prikazuje kao ,,nadredeni subjekt neke radnje, misi¢av i uvijek spreman na

izazove osvajanja nekoga ili ne¢ega“ (Hasanagic, 2012: 42).

3.1. Prikaz Zena u medijskim sadrzajima

Tradicionalna razlika u djelovanju i odnosenju izmedu Zena i muskaraca, koja postoji i

izvan medijskih krugova, prenesena je na medijsku komunikaciju.

Parafrazirajuéi autorice Lubinu i Klimpak (2014), u postmodernom dobu svjedoci smo
Ceste pojave stereotipa kojima se naglasava diferencijacija izmedu dvaju spolova. Razdoblje u
kojemu Zzivimo pod velikim je utjecajem medijskog trzista i vrijednosti koje se kroz njega
namecu. Tjelesnost, seksualnost i ljepota neka su od glavnih obiljezja medijskih sadrzaja koja
postaju dio negativnih stereotipa koji ukljucuju seksualizaciju i objektivizaciju zena.
Dugoroc¢no koristenje, gledanje i slusanje takvih medijskih sadrzaja moze uvelike utjecati na
percepciju primatelja koji ¢e zatim svoje stavove i djelovanja temeljiti na stereotipiziranom

konstruktu.

10



Prema Snjezani Milivojevi¢ (2004: 12-13), mediji ustvari prezentiraju stvarnost,
odnosno konturiraju odredenu predodzbu, predstavljaju objekt ili osobu u njegovom odsustvu.
Kako bismo prepoznali ono =zajednicko u mnostvu razli¢itog, mediji se Koriste
pojednostavljivanjem koje u sebi krije strahovanje od druk¢ijeg i novog te umjesto toga nude

stereotipove.

Milivojevi¢ (2004: 16) tvrdi da analiza uloga u kojima se Zzene pojavljuju kada zasluze
medijsku vidljivost ukazuje da ponavljaju¢i uzorak iz popularne kulture. Najznacajniji javni
angazman Zena je onaj zabavljacki. Oko polovine medijskih sadrzaja koji ukljucuju zenski lik,
prikazuju zene kao zabavljacice, pjevacice, modele ili televizijske li¢nosti. S druge strane, ¢esta
je pojava i suprotnoga. U ovom sluc¢aju zabavljacke uloge ugrozavaju tradicionalne — majke,
domacice, supruge ili pratilje uspje$nih muskaraca. Prikaz karijerno uspjesnih Zena Cesto se
preklapa s ulogom supruge i majke, odnosno predstavlja zenu kao uspjesnu ako uspijeva
odrzavati red izmedu ove dvije sfere svoga zivota. Nadalje, u slucaju da je zena prikazana kao
stru¢njakinja u svome polju, njezina je struc¢nost prilagodena obiteljskoj sferi i ulozi zene kao

one koja drzi obitelj na okupu.

Oprecno tome, primjecuje Milivojevié (2004: 17), muskarci se pojavljuju u raznolikim
zanimanjima, kao Sto su astronauti, arheolozi, istrazivaci, politicari, pjesnici i glumci bez
direktne poveznice njihova zanimanja s obiteljskom ili drugom sferom njihova zivota. ,,Raspon
socijalnih uloga otkriva svijet pun moguénosti za muskarce i pun ograni¢enja za Zene“
(Milivojevi¢, 2004:17). Odredeni aspekti kulture ogledaju se u na¢inima na koje su u medijima
predstavljene Zene, a samim time postaju i dijelom prevladavajuéih i dominantnih poruka koje
u medijima predstavljaju opéeprihvaéena nacela. Lubina i Klimpak (2014) smatraju kako se
ovakva ,,nejednakost sustavno utjelovljuje simboli¢énim postupcima kojima pocesto medijski
diskurs ulazi u podrucje mizoginije, a koja u javnom medijskom prostoru egzistira u vise oblika,
od vrlo prepoznatljivih do vrlo sofisticiranih, $to postaje razvidno tek preciznom analizom
onoga Sto se krije ispod glavne (prezentirane) poruke® (2014: 215). Ponavljajuce izlaganje
prikazima stereotipiziranog prikaza Zena i muskaraca u medijskim sadrzajima dovodi do
poremecenog videnja svakog sljede¢eg takvog sadrzaja, odnosno prihvacanja istog kao
uobicajenog u normativnog. Prema Ivani Kronja (2007:197), mizoginiju u medijskim
sadrzajima mozemo uociti u obliku diskriminacije zena prema ljepoti i godinama, negiranjem
ili umanjivanjem njihovih karijernih postignuca te stereotipima i predrasudama 0 nizoj
inteligenciji i manjim sposobnostima. Labas i Mihovilovi¢ (2011) na cjelovit na¢in opisuju

odnos medija prema Zenama, oslanjajuci se na feministi¢ku teoriju:
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Popularna kultura i masovni mediji pogoduju odrzavanju patrijarhalnoga drustva, interesima i dominaciji
muskaraca te podredivanju Zena. Osnovni je prigovor teoretiCarki marginalizacija i trivijalizacija zena u
popularnoj kulturi (kao sudionica u kulturnoj proizvodnji te kao publike) te medijska stereotipizacija

utemeljena na seksualnoj privla¢nosti i ulogama majke, supruge i kuc¢anice. (2011: 99-100)

3.2. Marketinska iskoristivost stereotipa 0 Zenama

Pojam marketinskih projekata i reklama vise nije ograni¢en na televizijske ekrane. Reklamni
spotovi i fotografije ¢esta su pojava i na kanalima masovne komunikacije, preteZito drustvenim
mrezama. KoriStenje rodne diskriminacije i seksizma jedno je od uporista moderne reklamne

industrije.

Negativna prezentacija i objektivizacija Zena, pisu Lubina i Klimpak (2014), jasno
prikazuju polozaj zena u medijskom prostoru te ukazuju na ¢injenicu da je suvremeno drustvo
i dalje uvelike patrijarhalno. U ovakvom je drustvu normalno, a ponekad i pozeljno,
prezentiranje Zena U polozaju podredenom Zeljama i potrebama muskarca. Ciljna publika ove
skupine promotivnih sadrzaja podlozna je internaliziranju stereotipa koji nastaju percipiranjem
seksistickih sadrzaja. U vecini slucajeva internalizacija se dogada kroz prisjec¢anje odredene
reklame koju u podsvijesti korisnik povezuje s polozajem Zene koja je reklamirala odredeni
proizvod (2014: 216-217). ,,Kultivacijska teorija ovaj problem stereotipa u oglasavanju
objasnjava na nacin da dosljedne slike i prikazi stvaraju odredenu sliku realnosti i kada
gledatelji sve vise to gledaju, postupno kultiviraju ili prilagodavaju svoja ponasanja i o¢ekivanja

u skladu s prikazima videnim u medijima“ (Lubina i Klimpak, 2014: 217).

Nadalje, autorice smatraju kako je medijska objektivizacija evidentno potaknuta rodnim
stereotipima zenskog tijela koje je u medijskim sadrzajima predstavljeno u obliku objekta. Dok
smo u reklamnim spotovima nerijetko svjedoci radnje koja zenu stavlja u podredeni polozaj, na
plakatima i u klasi¢nim i digitalnim tiskovinama nasu ¢e pozornost ¢emo privuci, krupnim
planom naglaseni, dijelovi Zenskoga tijela ¢ija je funkcija svojom Sokantno$¢u prodati proizvod
(Lubina i Klimpak, 2012: 218). Prema Adrijani Rabrenovi¢ (2013: 204), prezentacija Zena u
oglasavanju u velikom se dijelu zasniva na kriterijima majcinstva, savrSenstva, zavodljivosti,
ovisnosti 0 muskarcu i manipulaciji. Ona na kraju rada zakljucuje kako se oglasivaci zapravo
koriste prodajom stereotipiziranog oblika zene koji vidamo u medijima tako da zenama prodaju

"savrSenu" verziju njih samih i navode ih na pomisao da i one tako trebaju izgledati, dok
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muskarcima prodaju stereotip Zene podlozne njihovim Zeljama i potrebama (Rabrenovi¢, 2013:
214).

3.2. Prikaz muskaraca u medijskim sadrzajima

Zenskom se izgledu oduvijek posveéuje vise paznje u odnosu na muski izgled — kako
tradicionalno tako i u modernim medijima. Kroz povijest se ideal muskog tijela mijenjao,
medutim ideal misi¢avog I snaznog tijela nalik junacima iz filmova postao je sve zastupljeniji
(Sepulveda i Calado, 2012: 56).

lako rodno stereotipiziranje obuhvaca i zene i muskarce, u akademskoj sferi puno se
vise paznje posvecuje prikazu zenskog tijela i zenskih rodnih uloga, od onih muskih. Usprkos
tome, neosporivo je da je i maskulinitet podlozan stereotipiziranju i predrasudama. Tako su
kroz svoju analizu o prikazu muskaraca na naslovnicama c¢asopisa Playgirl, Richard A. Leit,
James J. Gray i Harrison G. Pope (2002) dosli do zaklju¢ka da su muskarci prikazani na
naslovnim stranicama pokazali kontinuirani rast u muskulaturi. Naime, dok je ideal zenskoga
tijela varirao kroz desetljeca, ideal muskog tijela oduvijek je svoje uporiste imao u misicavom
izgledu. Ve¢ od vremena Stare Gréke primjecujemo pritisak maskuliniteta na ideal muskoga
tijela. Cak je i greki bog Apolon bio prikazivan kao liénost izrazene muskulature, primjeéuje
Joseph Varanese (2013: 4), dok autori Christopher P. Barlett, Christopher L. Vowels i Donald
A. Saucier (2008: 283) u svome radu isti¢u da ,.kult* miSi¢avosti kod muskaraca u medijskom

prostoru postaje sve zastupljeniji.
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4. Diskriminacija nacionalnih manjina u (hrvatskim) medijima

Prema mreznom izdanju Hrvatske enciklopedije (2020), etni¢ka ili nacionalna manjina je
,,Skupina stanovnika jedne drzave koja se po svojoj etnic¢koj pripadnosti razlikuje od vecine
stanovniStva te drzave”. Popis stanovnistva, kuc¢anstava i stanova u Republici Hrvatskoj 2011.
pokazuje da se broj pripadnika nacionalnih manjina, u usporedbi s popisom stanovniStva iz
2001., povecao s 7,47% na 7,67% od Cega je, u odnosu na prosli popis, veci broj Bosnjaka i
Roma. Iz statistike popisa stanovni$tva mozemo zakljuciti da se broj pripadnika ostalih
nacionalnih manjina, primjerice Srba, smanjio (Popis stanovni$tva, kucanstava i stanova u
Republici Hrvatskoj, 2011).

Kao sto i stoji u Ustavnom zakonu o pravima nacionalnih manjima (2010, NN 155/02,
47/10, 80/10, 93/11, 93/11), nijedan pripadnik etnicke manjine se prema pravima i slobodama
ne smije razlikovati od bilo kojeg drugog gradanina Republike Hrvatske. Sukladno tome, prava
pripadnika nacionalnih manjina u medijskom prostoru su takoder neosporiva te je svaki
diskriminatorni postupak zapravo krSenje osnovnih prava. U predgovoru knjige Manjine
izmedu javnosti i stvarnosti: nacionalne manjine u dnevnim novinama Igor Kanizaj i Sinisa
Tatalovi¢ (2006: 10-11) primjecuju kako mediji snose veliku odgovornost u suzbijanju
diskriminacije i promicanju postivanja ljudskih prava u cilju razvijanja tolerancije u zajednici

te naglasava znacaj medija u promoviranju manjinskih tema i tolerancije razlicitosti.

Masovni mediji imaju osnovnu ulogu u formiranju javnog mnijenja i kolektivne svijesti.
Tako vecina informacija koje imamo o nacionalnim manjinama nisu rezultat u¢enja od samih
¢lanova odredene nacionalne manjine, ve¢ su uvelike uvjetovane od strane medijskih sadrzaja.
Nasa percepcija o djelovanju i aktivnostima nacionalnih manjina ovisi 0 na¢inu na koji ih se
predstavlja u medijima (Hussain 2000, prema Kanizaj, 2006: 102). Kanizaj nadalje podsjeca
na nacine na koje su manjine prezentirane u medijima: ,,Buduc¢i da nemaju veliku mo¢,
manjinske se grupe ili ignoriraju ili predstavljaju kroz iskrivljenu sliku, a o njima se najvise
izvjeStava U povezanosti s negativnim subjektima” (Kanizaj, 2006: 14). Mediji ¢esto nastoje
ignorirati teme vezane za pripadnike nacionalnih manjina zbog osjetljivosti i zahtjevnosti
obrade takvih vijesti. S druge strane, kada do izvjestavanja i dode, ono je ¢esto okarakterizirano
negativnim i diskriminiraju¢im obiljezjima. Pripadnici nacionalnih manjina predstavljeni su
kao opasni i iracionalni te se ¢esto nalaze u kontekstu upotrebe stereotipa i generalizacija. Uz
to, nerijetko su opisani neprimjerenim pridjevima koji ih marginaliziraju kao drugacije. U

situacijama socijalne nepravde pripadnici manjinske grupe ¢esto su optuzeni kao krivci te su
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omalovazavani zbog svojeg socijalnog i ekonomskog stanja. Paradoks stereotipiziranja
pripadnika nacionalnih manjina jest taj da su pripadnici manjinskih grupa cesto optuzeni kao
krivci za svoj lo$ polozaj u drustvu te su okarakterizirani kao tvorci vlastite sudbine, dok su s
druge strane upravo mediji jedni od tvoraca predrasuda i stereotipa o etnickim manjinama.
(Avraham,Wolsfeld i Aburaiya, 2000: 118, prema Kanizaj 2004).

Osim sto stvaraju javno mnijenje i neminovno utjecu na drustvo, mediji imaju zadatak
izvjeStavati eti¢ki korektno, istinito i nepristrano. Stoga je vazno naglasiti i aspekt krsenja normi
i novinarskih kodeksa u medijima, osobito pri izvjeStavanju 0 nacionalnim manjinama. Prema
Gordani Vilovi¢ (2004: 78), postoji vise razina krsenja novinskog kodeksa prema nacionalni
manjinama, medu kojima se uz presucivanje ¢injenica, politicki nekorektan jezik i promicanje
netolerancije, nalazi i poticanje predrasuda i stereotipa. Maxwell McCombs i Donald Shaw
(1972) utvrduju kako su pojedinci skloni izbjegavanju onih informacija koje se kose s njihovim
stavovima, dok s druge strane uvijek teze primati one informacije koje su u skladu s njihovim
uvjerenjima i misljenjima. Ovaj znanstveni nalaz ide u ,,prilog tezi kako ¢e manjinske teme
mnogo teze do¢i do javnosti, pogotovo ako su stereotipi 0 manjinama tako jaki da su u
apsolutnoj suprotnosti sa stavovima vecine, kojoj je i namijenjena ve¢ina medijskih proizvoda”
(McCombs i Shaw, 1972. prema Kanizaj, 2004: 32).
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5. Rasni stereotipi u medijima

Mrezno izdanje Hrvatske enciklopedije (2020) rasu definira kao ,,tradicionalni naziv za veliku
ljudsku populaciju koja zivi i reproducira se odvojeno od drugih populacija i od njih se razlikuje
po vidljivim fizickim obiljezjima, kao §to su boja koze, oblik lubanje, tip kose ili duzina nosa”
(2020). Nadalje, objasnjava uvjerenje da ljudska rasa ukazuje na dublje razlike, odnosno da
boja koze determinira karakteristike ljudi. Marginalizacija rasnih manjina evidentna je u
masovnim kao i u tradicionalnim medijima te se smatra jednim od uzroka razvoja sustavnog

rasizma u drustvu.

U svome radu, Mari Castafieda (2018: 1) tvrdi kako medijski sadrzaji nisu beznacajni
audio-vizualni proizvodi ¢ija je jedina svrha zabava i dijeljenje informacija, ve¢ predstavljaju
kulturno izrazajne platforme koje imaju mo¢ pretvoriti popularna misljenja i stavove u
probleme stvarnoga svijeta. Naime, opetovanom pojavom istog stereotipa o rashim manjinama,
stvara se privid znanja o istima. Rasni stereotipi koji se emitiraju putem medija odaju dojam
odrazavanja realne slike stvarnosti te tako prikazuju pojave kao potencijalno stvarne i neupitne.
Predstavljanjem bijele rase kao nadmo¢ne stvara se ideologija u vijestima i zabavnom
programu, te se na ovaj nac¢in mogu odrzavati razni oblici drustvene kontrole u kojima se ljudi
crne rase dozivljavaju kao uglavnom kao utjelovitelji negativnih rasnih i etni¢kih stereotipa.
Kroz, vise ili manje, suptilne poruke u medijima, stereotipi postaju sve snazniji i ¢e$éi te se

ukljucuju u javno mnijenje kao opée znanje i ¢injenice (2018: 5).

Za razumijevanje rasnih stereotipa u medijima potrebno je razumjeti povijesni kontekst
njihovog nastanka od samih pocetaka masovne uporabe medija. Tijekom pocetne faze
popularizacije tradicionalnih medija, prevladavajuci tip osobe na utjecajnim polozajima u
televizijskim, radijskim i tiskovnim redakcijama bili su bijeli muskarci. Percepcije i stavovi
ljudi na vode¢im polozajima su, kroz postavljanje agende, bili preneseni i na sadrzaje
prezentirane publici. Govorec¢i specifi¢no 0 crnoj rasi, vec¢ina informacija koje su dopirale do
medijskih korisnika bile su pod kontrolom vlasnika medijskih kuc¢a koji su birali na koji ¢e
nacin predstaviti spomenute pripadnike crne rase. Dalje kroz povijest masovni mediji su bili
skloni podupiranju mo¢i dominantne skupine predstavljajuc¢i rasno manjinske skupine $iroj

javnosti na negativan nacin (Castaneda, 2018: 7-8).

Stereotipi usmjereni pripadnicima crne rase ¢esto SU povezani s izvjestavanjem 0O
kriminalu. Naime, u istrazivanju Modern Racism and the Images of Blacks in Local Television

News iz 1990. godine koje je proveo Robert Entman, zabiljezena je velika razlika u prikazu
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bijelih i crnih zlo¢inaca u medijskom prostoru. Pocinitelji zlo¢ina Koji su pripadnici crne rase
prikazani ilustrirani su negativnije od pripadnika bijele rase te su se u medijima pojavljivali u
obliku zatvorskih fotografija, zarobljeni u lisicama i vodeni od strane bijelih policajaca (1990:
337). Takoder, Entman (1990) dalje navodi kako su pri izvjestavanju zloc¢ini pocinjeni od
strane pripadnika crne rase razradeniji i dublje obradeni te bogatiji vizualnim materijalom od
onih koje su pocinili pripadnici bijele rase. Kroz ove, i druge sli¢ne prikaze pripadnika crne
rase u medijima utvrduje se stereotip crnog muskarca kao opasnog kriminalca, a muskog

bijelca kao zrtve zloc¢ina (Oliver, 2003: 4).

17



6. Zakljucak

Cilj ovoga rada bio je predstaviti nacine stereotipiziranja u medijima te ukazati na vaznost
predrasuda koje nastaju koristenjem i primanjem diskriminiraju¢ih sadrzaja. 1z prethodno
navedenih ¢injenica i znanstvenih nalaza vidljiv je snazan utjecaj medija na formiranje

stereotipa i predrasuda kod korisnika medijskih usluga.

Diskriminatorna obiljezja medijskih sadrzaja ¢esto bivaju nezamije¢ena zbog sustavnog
koriStenja istih te na ovaj na¢in ne dolaze do izrazaja kao neistinita i znanstveno nezasnovana.
Koristenje stereotipa ovisi 0 znanju koje imamo o odredenoj skupini ili osobi, a ¢injenica je da
manjak informacija o nekoj osobi rezultira vjerojatnijom reakcijom na temelju stereotipa koje

smo usvojili (Penezié¢ i Sunji¢, 2013: 79).

Premda su u radu obradene teme najzastupljenijih predrasuda prema osjetljivim
skupinama kao sto su rodno diskriminirane te rasne i nacionalne manjine, vazno je naglasiti da
niti ostale drustvene grupe nisu postedene diskriminacije u medijima. Svaka skupina koju
karakteriziraju zajedni¢ka obiljezja, Cesto je svrstavana u univerzalni stereotip koji sluzi kao
pomo¢ pri shvacéanju nepoznatog. Na stereotipe u medijima, stoga mozemo gledati kao na

projekciju vlastitih misli, osjecaja i vrijednosti prema grupi ili pojedincu (Lippmann, 1922).

Namece se zakljucak da postoji potreba za budenjem svijesti 0 na¢inima kojima se u
masovnim medijima kroz stereotipizaciju diskriminira ranjive skupine, a time i pridonosi
normalizaciji latentnih Sirenja predrasuda kroz medije. Stereotipi i predrasude ne nastaju preko
no¢i, a kao takvi nece niti nestati. Smatram da je vazno postupno raditi na smanjenju
diskriminatornog djelovanja i slijepog pracenja medijski uvjetovanih stavova koji mogu biti

ugroza i nama samima te razmisljati racionalno i razborito pri konzumiranju medijskih sadrzaja.

Sukladno cilju ovoga rada, njegova vaznost je U osvjesc¢ivanju nac¢ina na koji medijski
sadrzaji oblikuju nasa razmisljanja 0 drustvenim grupama, a time i pojedincima.
Diskriminirajuci sadrzaji prikaz su iskrivljenih drustvenih vrijednosti, a njihov utjecaj vidljiv
je puno sire od samih medija. Stoga je vazno znati odabrati sadrzaje koje slusamo i gledamo,

kako bismo proaktivno reagirali na ovaj oblik medijskog utjecaja.
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