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SAZETAK

Isusovacka sluzba za izbjeglice (JRS) je medunarodna katolicka organizacija koja pruza
pratnju, sluzenje 1 zastupanje izbjeglica i prisilno raseljenih osoba kako bi im omogucila
samostalno oblikovanje buduénosti. JRS je osnovan 1980. godine kao djelo Druzbe
Isusove sa sjedistem u Rimu te djeluje u vise od 50 zemalja pruzajuci obrazovanje, hitnu
pomo¢, zdravstvenu skrb, sredstva za zivot i psihosocijalnu podrsku te sudjeluje u
zagovaranju zastite ljudskih prava i jaCanju zastite interno raseljenih osoba.

JRS u Hrvatskoj osnovan je 1993. godine i od tada je usmjeren na osiguravanje mirnog
suzivota razli¢itih kultura. Nakon migrantskih kretanja 2015., organizacija je pod
vodstvom patera Tvrtka Baruna pojacala djelovanje, s fokusom na pomo¢ traziteljima
azila i osobama pod medunarodnom zastitom. Djeluje u prihvatiliStima za trazitelje azila,
a tim organizacije ¢ine socijalni radnici, psiholozi, suradnici za integraciju i volonteri.

Cilj ovog rada je istraziti ustrojstvo i djelovanje JRS-a u Hrvatskoj te specifi¢nosti u
zbrinjavanju izbjeglica. Analizirat ¢e se djelovanje tijekom migrantske krize 2015., s
naglaskom na integraciju imigranata i programe zastite ranjivih skupina. Istrazivanje ¢e
obuhvatiti kratkoro¢ne i dugoro¢ne uc¢inke edukacija i radionica te pruzene pomoci.

Kljucne rije€i: isusovacka sluzba za izbjeglice, migracijska kriza, azil, karitativno
djelovanje, integracija imigranata

ABSTRACT

The Jesuit Refugee Service (JRS) is an international Catholic organization that provides
accompaniment, service, and advocacy for refugees and forcibly displaced persons,
enabling them to shape their own futures. Founded in 1980 as a work of the Society of
Jesus, JRS operates in more than 50 countries, delivering education, emergency
assistance, healthcare, livelihoods, and psychosocial support. The organization engages
in advocacy for human rights protection and strengthening the protection of internally
displaced persons. JRS has its international headquarters in Rome.

JRS in Croatia was established in 1993 and has since been focused on ensuring peaceful
coexistence among different cultures. Following the migration movements of 2015, the
organization, under the leadership of Fr. Tvrtko Barun, intensified its activities, with a
focus on assisting asylum seekers and persons under international protection. It operates
in reception centers for asylum seekers, with its team comprising social workers,
psychologists, integration officers, and volunteers.

The aim of this study is to explore the structure and activities of JRS in Croatia and the
specifics of refugee care. The analysis will encompass the actions during the 2015
migration crisis, with an emphasis on immigrant integration and programs for the
protection of vulnerable groups. The research will examine the short-term and long-term
effects of education and workshops provided, as well as the assistance rendered.

Key words: Jesuit Refugee Service, migration crisis, asylum, charitable action,

immigrant integration.
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1. UVOD

Isusovacka sluzba za izbjeglice (eng. Jesuit Refugee Service, u nastavku teksta JRS)
osnovana je u studenom 1980. godine od strane Pedra Arrupea, svecenika Druzbe Isusove, s
ciljem pruzanja pomo¢i vijetnamskim izbjeglicama koji su morali napustiti svoje domove
nakon rata u Vijetnamu. Stotine tisu¢a Vijetnamaca ukrcalo se na pretrpane brodove i plovilo
preko Juzno-kineskog mora, Cesto gubeci zivot zbog utapanja ili gusarskih napada. Otac
Arrupe, svjestan ove tragedije, zatrazio je od Isusovaca diljem svijeta da pomognu tim
izbjeglicama, koriste¢i mrezu od 27.000 ¢lanova Druzbe Isusove za koordinaciju globalnog
humanitarnog odgovora. JRS je brzo djelovao uspostavljajuéi nekoliko kampova u jugoistocnoj
Aziji, dok su se sukobi §irili na Srednju 1 Juznu Ameriku, jugoisto¢nu Europu 1 Afriku. Dvadeset
godina nakon osnivanja, JRS je sluzbeno registriran kao zaklada drZave Vatikana 19. oZzujka

2000. godine.!

Glavne vrijednosti JRS-a su dostojanstvo, solidarnost, sudjelovanje, suosjecanje,
gostoprimstvo, nada 1 pravda. Organizacija pruZza pomo¢ svakoj prisilno raseljenoj osobi, bez
obzira na spol, dob, rasu, politiku ili religiju, te radi u partnerstvu s drugim vjerskim
zajednicama i humanitarnim udrugama.? JRS prepoznaje potrebu za radom na pomirenju i
izgradnji drustvene kohezije, posebno naglasavajuci individualne i kolektivne posljedice nasilja
koje rezultira prisilnim raseljavanjem. Cilj JRS-a je uspostaviti dobre odnose medu
izbjeglicama 1 domac¢im zajednicama, balansirajuci razliite kulture, religije 1 tradicije. JRS je
organizacija temeljena na vjeri, naglasavajuci vaznost vjerskih uvjerenja u pruzanju podrske
izbjeglicama. JRS-ov pristup temeljen na vjeri prilagodava se specificnostima zajednice u kojoj

djeluje, uvijek isti¢u¢i pomirenje, razumijevanje i postivanje razli¢itih vjerskih uvjerenja.?

Isusovacka sluzba za izbjeglice u Hrvatskoj osnovana je 1993. godine od strane p.
Stjepana KuSana, u vrijeme velike izbjeglicke krize tijekom rata u Hrvatskoj 1 Bosni i
Hercegovini. Od osnutka do danas, JRS Hrvatska naglasava vaZnost pomirenja i promicanja
mira i skladnog suzivota. Tijekom velike migracijske krize 2015. godine, pod vodstvom patera

Tvrtka Baruna, JRS je dodatno pojacao svoje djelovanje, posebno posvecujuéi paznju

! "History," JRS, Founded by Fr Pedro Arrupe SJ in 1980, pristupljeno 2. rujna 2023., https:/jrs.net/en/about-us/history/
2 "Values," JRS, pristupljeno 2. rujna 2023., https:/jrs.net/en/about-us/values/
3 "Reconciliation," JRS, pristupljeno 2. rujna 2023., https://jrs.net/en/programme/reconciliation/
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traziteljima azila i osobama pod medunarodnom zastitom. Organizacija je pocela djelovati u

kampovima, a kasnije i u prihvatili§tima za trazitelje azila.®

Tim JRS-a u Hrvatskoj sastoji se od psihologa, socijalnih radnika, suradnika za integraciju,
prevoditelja, stru¢njaka za suradnju s lokalnim zajednicama i javnos¢u te kulturnih medijatora.
Posebnu ulogu imaju volonteri, ¢ija predanost i pomo¢ omogucuju JRS-u Sirenje utjecaja i
pomaganje ve¢em broju izbjeglica. Godine 2018. pokrenut je prvi Centar za integraciju
izbjeglica ,,SOL®, prvi takav centar u Hrvatskoj, s ciljem pruzanja podrske individuama i
obiteljima na njihovom putu integracije. ,,SOL* je centar u kojem se susrecu strane kulture s
domacom kulturom te se organiziraju interkulturalne, obrazovne, kreativne i druge aktivnosti s

ciljem brZe i bolje integracije.>

Cilj ovog rada je istraziti ustrojstvo i djelovanje Isusovacke sluzbe za izbjeglice u
Republici Hrvatskoj, s posebnim naglaskom na njihovu ulogu tijekom velike migrantske krize
2015. godine. Rad detaljno analizira kako politicke stranke u Hrvatskoj, razli¢ite europske
zemlje, te lokalne zajednice odgovaraju na migrantsku krizu, oslanjaju¢i se na politicke
svjetonazore, nacionalne strategije, sigurnosne mjere te socijalne dinamike. Osim toga,
istrazuje se klju¢na uloga JRS-a i drugih humanitarnih organizacija u pruzanju podrske,

smjeStaju 1 integraciji migranata.

2. TKO SU MIGRANTI? DEFINIRANJE POJMOVA

Pojam migracija ili selidba oznac¢ava sve promjene mjesta stalnog boravka, bilo da se
radi o preseljenju koje je trajno, privremeno na vecu ili manju udaljenost unutar drzavnih 1
administrativnih granica. To znaci da je migrant ona osoba koja primjerice, svaki dan odlazi na
posao u drugu Zupaniju ili osoba koja dolazi na godisnji odmor iz Irske u Hrvatsku. U
terminologiji migracija koristimo se pojmovima: izbjeglica, traZitelj azila 1 migrant, koji se
cesto koriste kao sinonimi iako postoje velike razlike medu njima. Tako je pojam migrant ili

migracije zapravo pojam koji je sveobuhvatan 1 najsiri od svih navedenih i1 on obuhvaca sve

4 "JRS u Hrvatskoj," Isusovacka sluzba za izbjeglice, pristupljeno 2. rujna 2023., https:/hrv.jrs.net/hr/o-nama/jrs-u-

hrvatskoj/.
5 Isto kao 4
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ove pojmove koje ¢emo definirati. Razlozi migracije mogu biti razli€iti, od ekonomskih razloga

pa sve do prisilnih razloga. Migrant moze biti emigrant ili imigrant.®

Razlika izmedu izbjeglice i migranta u tome je $to potonji ne napusta svoju domovinu
zbog progona, nego zbog zadovoljenja vlastitih potreba poput studiranja u inozemstvu, spajanja
s obiteljima koje su otprije u inozemstvu ili, mozda, ostvarivanja bolje ekonomske perspektive.
Za razliku od izbjeglica, migranti uzivaju zastitu svoje vlade i kada su u inozemstvu(Kraljevié,

2020, str. 264-265)

Migrant je osoba koja se seli, odlazi, vra¢a se; sudionik u procesu prostorne
pokretljivosti stanovniStva - v. emigrant, imigrant, iseljenik, useljenik, povratnik, komutant,

pendular, radnik migrant, gostujudi radnik i dr. (IMIN, 1998, str. 146).

Imigrant je doseljenik ili useljenik u kakvu zemlju da bi u njoj ostao; u pravnome
pogledu to¢no odredenje tko je imigrant bilo je razli¢ito u raznim zemljama; kriterij je obi¢no
bila nakana i formalno dopustenje da se strani drzavljanin trajno ondje nastani. Ponekad je
zemlja useljavanja tvrdila da nije imigracijska zemlja (primjerice Njemacka posljednjih
desetljeca, ali je dopustala useljavanje stranih radnika i ¢lanova njihovih obitelji (IMIN, 1998,

str. 81).

Emigrant je suprotan naziv imigrantu i oznacava covjeka koji se nalazi u emigraciji,
iseljenika. U birokratsko - policijskom rjecniku bivse Jugoslavije rije¢ “emigrant” oznacavala
je osobu povezanu s tzv.”neprijateljskom emigracijom”, dok je hrvatski izraz iseljenik

neopterecen politickim znacenjem (IMIN, 1998, str. 53).

Pojam azil u hrvatskom znaci utociste ili pribjeziSte. Migracijski znac¢aj azila osobito se
razvio u kasnom helenistickom dobu, kad su se u uvjetima depopulacija i prijetnje izumiranjem
¢itavi gradovi nastojali proglasiti azilima kako bi potakli imigraciju. U srednjem vijeku utocista
su bile crkve, u prenesenom smislu azil je svako skloniste pred progonom, neprilikom ili
opasnosti. U suvremenom medunarodnom pravu azil je pravo politickog bjegunca na utociste

u kakvoj stranoj drzavi, kao 1 utoCiste u zgradi stranog diplomatskog predstavniStva za osobe

6 "Definiranje pojmova migranti, azilanti, prognanici i izbjeglice," IRH, pristupljeno 29. kolovoza 2024.,
https://www.irh.hr/menu-sadrzaj/3/razno/727-definiranje-pojmova-migranti-azilanti-prognanici-i-izbjeglice
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koje progone vlasti zbog njihovih politickih stavova ili pripadnosti ili djela koja se mogu
smatrati politickim zlo¢inima. Prema trajnosti azil se dijeli na privremeni i trajni (IMIN, 1998,

str. 15).

Supsidijarna zastita priznat ¢e se trazitelju koji ne ispunjava uvjete za priznavanje azila, ako
postoje opravdani razlozi koji ukazuju da ¢e se povratkom u zemlju podrijetla suoditi sa
stvarnim rizikom trpljenja ozbiljne nepravde i1 koji ne moze ili zbog takvog rizika ne zeli
prihvatiti zastitu te zemlje. Ozbiljna nepravda podrazumijeva prijetnju smrtnom kaznom ili
smaknuéem, mucenje, necovjecno ili ponizavajuce postupanje ili kaznjavanje te ozbiljnu i
individualnu prijetnju zivotu civilnog stanovniStva zbog proizvoljnog opceg nasilja u

situacijama medunarodnog ili unutarnjeg oruzanog sukoba.’

Medunarodna zajednica koristi pojam izbjeglice (engleski refugee) koji je nastao iz
latinskog glagola refugere Sto znai “bjezati, pobje¢i”. Koncept izbjegliStva mijenjao je
znaCenja ovisno o povijesnom razvoju drzave i nacije, mijenjanju poimanja suvereniteta,
znacenjima gradanstva, ekonomskim konjukturama i politickim previranjima te promjenama u
medunarodnom pokretu. lako su raseljene i izbjegle osobe, kao stara/nova forma prisilnih
migranata prisutne tijekom citave povijesti, suvremeno medunarodno izbjeglicko pravo
relativno je novijeg karaktera. Nastalo je iz kompromisa ostvarenog izmedu partikularnih
interesa drzava i moralnog imperativa pruzanja zastite progonjenim ljudima (Petrovi¢ i Zuparié-

I1ji¢, 2024, str. 101).

Temeljem Opce deklaracije o ljudskim pravima iz 1948. godine, godine 1951. u okviru
Ujedinjenih naroda prihvacena je Konvencija o statusu izbjeglica i osnovan je United Nations
High Commissioner for Refugees (UNCHR), odnosno Visoki povjerenik UN-a za izbjeglice,
krovno medunarodno tijelo koje se bavi pitanjima skrbi za izbjegle i raseljene. Pravni standardi
novouspostavljene izbjeglicke zastite izvode se iz Konvencije o statusu izbjeglica iz 1951. i
Protokola iz 1967. godine, pri cemu Konvencija izbjeglicu definira kao osobu: koja se nalazi
izvan zemlje svog drzavljanstva uslijed dogadaja nastalih prije 1. sijeCnja 1951., te uslijed
osnovanog straha od proganjanja zbog svoje rase, vjere, nacionalnosti, pripadnosti odredenoj
drustvenoj skupini, ili zbog politi¢kog misljenja, ne moze, ili zbog tog straha, ne Zeli prihvatiti

zaStitu doticne zemlje; ili osoba bez drzavljanstva koja se zbog gore navedenih okolnosti nalazi

7" Azil i supsidijarna zastita," Vlada Republike Hrvatske, pristupljeno 12. prosinca 2023., https://gov.hr/hr/azil-i-supsidijarna-
zastita/1204.
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izvan zemlje prethodnog uobicajenog boravista, a koja se ne moze ili se zbog straha ne Zeli u

nju vratiti (Petrovi¢ i Zuparié-I1ji¢, 2024, str. 102).

Ova konvencijska definicija izbjeglice 1 danas je glavna pravna osnova za ostvarenje
izbjeglickog statusa iako ne u svim zemljama svijeta jer ju je uz pripadajuéi protokol do kraja
2020. potpisalo 149 drzava ¢lanica UN-a. Izbjeglice su, dakle, prekograni¢no raseljene osobe i
grupe koje su zbog prostorne izmjestenosti izgubile dotadaSnji politiCko-pravni identitet i
drustveni status, zasStitu dotadasnje politicke zajednice i1 svoja pripadajuc¢a gradanska prava
zagarantirana drzavljanstvom (usp. Petrovi¢ 2016). Ljudi u izbjeglickoj situaciji prisiljeni su
napustiti teritorij drzave porijekla i izgubiti pripadajuca prava i obveze koje dolaze sa statusom
drzavljanstva te potraziti utociSte na teritorijima drugih drzava u kojima nemaju automatski
zagarantirani status i1 prava. Status izbjeglice dodjeljuje se nakon aktivne prosudbe i
zadovoljenja proceduralnih standarda i konvencijskih kriterija koje procjenjuje drzavni aparat

ili pak medunarodno tijelo poput UNHCR-a (Petrovié i Zuparié-Ilji¢, 2024, str. 103).

Osim medunarodnih izbjeglica, postoje i interno raseljene osobe (IDP). Interno raseljene
osobe su osobe koje su pobjegle od rata, nasilja, sukoba ili progona. Medutim, interno raseljene
osobe nisu presle medunarodnu granicu da bi pronasle sigurnost. Jo$ su uvijek u svojoj zemlji,
ali su se preselile na drugo podrucje. Kao i izbjeglice, i one bi mogle biti u opasnosti kad bi se

vratile svojim domovima.®

2.1. Sustav azila u Republici Hrvatskoj

Osnovni medunarodni dokument koji ureduje podrucje azila je Konvencija UN o statusu
izbjeglica iz 1951. (Zenevska konvencija) koja sadrzava definiciju izbjeglice i osnovna nacela
njihove zaStite. Protokol o statusu izbjeglica iz 1967. (Newyorski protokol) integralno je
povezan s Konvencijom iz 1951.; prosirio je njezin doseg, odnosno uklonio vremenska i

zemljopisna ograni¢enja iz definicije pojma izbjeglice u Zenevskoj konvenciji (Lali¢, 2007).

Razvoj ideje ukidanja unutarnjih granica izmedu drzava Clanica 1 nesmetan protok
dobara, kapitala i ljudi suocio je drzave ¢lanice s problemom ilegalnih migracija opcenito, ali 1
s pitanjem uskladivanja nacionalnih sustava azila, odnosno doveo je do djelomi¢nog odricanja

suverenosti nad kontrolom slobodnog kretanja gradana iz tre¢ih drzava. Suradnja u podrucju

8 "RIJECI SU VAZNE," Europska komisija, pristupljeno 12. prosinca 2023., https:/international-
partnerships.ec.europa.eu/document/download/0661acb1-40dd-4b92-8c98-e9¢cfdal21108 en.
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azila usmjerena je prvenstveno na zaStitu unutarnje sigurnosti, odnosno pojac¢anu kontrolu
vanjskih granica i ogranicavanje uvjeta ulaska na teritorij (politika viza, suradnja policije i

pravosudnih tijela) (Lali¢, 2007, str. 843).

Razvoj politike azila i zajednickog sustava azila Europske unije nakon 2015. godine
prikazan je kroz akcije i poticaje koje je EU zbog velikoga migrantskog vala iz bliskoisto¢nih
zemalja bio prisiljen poduzimati kako bi odgovorio na sve izazove s kojima se suocavao.
Analizom izvje$¢a o stanju ljudskih prava na podrucju EU-a te odnosom broja podnesenih
zahtjeva za azilom u drzavama Clanicama EU-a i problemima koje gradani EU navode kao
klju¢ne zeli se dokazati pretpostavka da znacajniji priljev migranata i poveéanje broja zahtjeva
za azilom u drZzavama ¢lanicama utjecu na prepoznavanje migracije kao klju¢nog problema kod
gradana Europske unije. Pretpostavka je da nefunkcioniranje sustava azila mozemo dovesti u

vezu s percepcijom migracija kao klju¢noga problema (Bjezancevi¢, 2019, str. 1232).

Cilj je zajednicke politike azila Europske unije ponuditi odgovarajuéi status te osigurati
postovanje nacela zabrane prisilnog udaljenja ili vracanja svakom drzavljaninu tre¢e zemlje
kojemu je potrebna medunarodna zastita. Pravna osnova zajednicke politike azila nalazi se u
¢lancima 78. 1 80. Ugovora o funkcioniranju Europske unije te u ¢lanku 18. Povelje Europske
unije o temeljnim pravima. Zajedni¢ka politika azila EU-a mora biti u skladu sa Zenevskom
konvencijom od 28. srpnja 1951. godine te Protokolom od 31. sijenja 1967. o statusu izbjeglica
kao 1 s drugim odgovaraju¢im ugovorima. Ipak, nastanku zajednicke politike azila EU-a
prethodilo je nekoliko desetlje¢a neformalne suradnje koja je potom prerasla u suradnju na
institucionalnoj razini, a stupanjem na snagu Ugovora iz Amsterdama, napravljen je kljucan
korak u stvaranju Zajednic¢kog europskog sustava azila (CEAS) (Bjezancevi¢, 2019, str. 1232-
1233).



Graf'I. Postotni i indeksni odnos trazitelja azila u EU-u
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(Preuzeto s https://hrcak.srce.hr/file/339656)

Prema podacima Eurostata ve¢ 2013. godine broj zahtjeva za azilom gotovo se
udvostrucio u odnosu na 2009. godinu, dok je 2015. pet puta veci od promatrane bazne godine.
Broj osoba u 2015. i 2016. godini koje prvi put podnose zahtjev za azilom u ukupnom broju
podnesenih zahtjeva Sest je puta vec¢i u odnosu na 2009. godinu. U grafu I. prikazan je broj
osoba koje prvi put podnose zahtjev za azilom na podru¢ju EU-a u ukupnom broju podnesenih
zahtjeva. Udio osoba koje prvi put podnose zahtjev za azilom u nekoj od drzava ¢lanica raste
sa 74 % do 95 % u 2016. godini, kada dostize svoj vrhunac. Kao bazni indeks koriStena je 2009.
godina u kojoj na snagu stupa Ugovor iz Lisabona kojim se utvrdivanje minimalnih standarda
zajednickim sustavom azila mijenja jedinstvenim postupcima. Zbog migrantske krize udio
osoba koje podnose zahtjev za azilom u EU-u znatno raste, a time i udio onih koji zahtjev

podnose prvi put u ukupnom broju podnesenih zahtjeva (Bjezancevi¢, 2019, str. 1241).

Sustav azila u Republici Hrvatskoj uspostavljen je 2003. godine donoSenjem prvog
Zakona o azilu (NN 103/03), s ciljem uskladivanja s medunarodnim dokumentima u podrucju
pruzanja medunarodne zastite te nacrtima direktiva i minimalnim standardima postupanja iz
prve faze implementacije Zajednickog europskog sustava azila (Common European Asylum

System - CEAS). Zakonom su ispunjeni preduvjeti za stvaranje institucionalnih mehanizama


https://hrcak.srce.hr/file/339656

za provedbu postupka priznavanja azila i privremene zastite te su utvrdena prava i obveze

trazitelja azila, azilanata i stranaca pod privremenom zastitom u Republici Hrvatskoj.°

Zakon o medunarodnoj i privremenoj zastiti (NN 70/15) stupio je na snagu 2. srpnja
2015. ¢ime je hrvatsko zakonodavstvo dodatno uskladeno sa zajedni¢kim europskim sustavom

azila.'©

Od 1. sije¢nja 2023. Hrvatska je pristupila Schengenskom prostoru i Eurozoni §to je
dovelo do promjena u grani¢nim prijelazima, ukljucujuc¢i ukidanje unutarnjih kontrola kopnene
1 morske granice s Hrvatskom. Hrvatska sada primjenjuje odredbe schengenske pravne
steCevine iz Odluke Vije¢a (EU) 2022/2451 u svojim interakcijama s drugim drZzavama
¢lanicama. U 2023. godini Republika Hrvatska biljezi znacajan porast neregularnih ulazaka od
37% u odnosu na 2022. godinu. Dodatno, biljezi se porast broja trazitelja medunarodne zastite
u odnosu na prethodnu godinu za 429%. Ukupno 68.114 osoba izrazilo je namjeru za
podnoSenje zahtjeva za medunarodnu zastitu. Unato¢ velikom broju traZitelja medunarodne
zaStite zabiljezenom u 2023. godini, zadrzala se percepcija Hrvatske kao tranzitne zemlje, pri
¢emu je 97% trazitelja medunarodne zastite odlucilo nastaviti put u druge europske drzave.
Naime, samo 2,6% od ukupnog broja trazitelja medunarodne zastite u konacnici je podnijelo
zahtjev za azil u Hrvatskoj, dok brojke za 2022. pokazuju da je ukupno 21% trazitelja podnijelo
zahtjev nakon S§to su izrazili namjeru za podnoSenje zahtjeva za azil. Usporedbom broja
odobrenih statusa medunarodne zastite u 2022. 1 2023. godini, ne uzimajuci u obzir ukupan broj
trazitelja medunarodne zastite, vidljivo je da je broj odobrenih statusa medunarodne zaStite u
2023. godini vec¢i za 147% u odnosu na prethodnu godinu. lako je stopa priznavanja porasla u
odnosu na prethodnu godinu, i dalje je ispod europskog prosjeka od 43%. Civilno drustvo i
medunarodne organizacije provodile su brojne aktivnosti usmjerene na unapredenje postojeceg
sustava, povecanje dostupnosti usluga za pojedince 1 njihovo osnaZivanje, Sirenje suradnje
izmedu samih organizacija, podizanje svijesti javnosti i jacanje kapaciteta klju¢nih dionika, a
nacionalna su tijela nastavila razvijati sustav migracija i medunarodne zastite u skladu s

pravnom ste¢evinom

% "Integracija osoba kojima je odobrena medunarodna zastita u hrvatsko drustvo," Vlada Republike Hrvatske, pristupljeno 28.
kolovoza 2024., https://ljudskaprava.gov.hr/ljudska-prava/integracija-osoba-kojima-je-odobrena-medjunarodna-zastita-u-
hrvatsko-drustvo/643

10 "Hrvatski sustav azila u 2016. - Nacionalni izvjestaj," str. 2, pristupljeno 30. kolovoza 2024., https://www.hpc.hr/wp-
content/uploads/2018/06/Nacionalni-izvjestaj-o-sustavu-azila-2016.pdf

11 "Nacionalni izvjestaj o sustavu azila za 2023. godinu," HPC, objavljeno 18. srpnja 2024., pristupljeno 30. kolovoza 2024.,
https://www.hpc.hr/2024/07/18/nacionalni-izvjestaj-o-sustavu-azila-za-2023-godinu/
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Vaznu ulogu u implementaciji i nadzoru integracijske politike imaju brojne
medunarodne organizacije (prije svega UNHCR, u skladu s Konvencijom o statusu izbjeglica),
ali 1 brojne nevladine organizacije u Hrvatskoj (Hrvatski Crveni kriz, Isusovacka sluzba za
izbjeglice, Hrvatski pravni centar, Centar za mirovne studije, Udruga ,,MI*“ — Split, Are You

Syrious itd .(Blagojevi¢, 2020).

3. NASTANAK ISUSOVACKE SLUZBE ZA IZBJEGLICE

Isusovacka sluzba za izbjeglice - JRS je neprofitna humanitarna udruga cije je poslanje
pratiti, sluZiti 1 zagovarati potrebe 1 prava izbjeglica i drugih prisilno raseljenih osoba. Udruga
je dio mreze medunarodne humanitarne organizacije Jesuit Refugee Service (JRS) osnovane
1980. godine od strane Pedra Arrupea, svecenika Druzbe Isusove. Danas djeluje u 56 zemalja

svijeta, od toga 18 u Europi, te tako sluzi milijun izbjeglica i drugih prisilno raseljenih osoba.*?

Ideja o osnivanju JRS-a proizasla je iz hitne potrebe za pruZzanjem pomo¢i vijetnamskim
izbjeglicama koji su morali napustiti svoje razorene domove nakon zavrsetka rata u Vijetnamu
1975. godine. Rat je uzrokovao masovnu migraciju i stotine tisu¢a Vijetnamaca napustilo je
svoje domove ukrcavajuéi se na pretrpane brodove, riskirajuci svoje zivote dok su plovili preko
Juzno-kineskog mora, a mnogi od njih izgubili su Zivot na putu. Pedro Arrupe, tadasnji General
DruZbe Isusove, bio je duboko potresen patnjom vijetnamskih izbjeglica 1 osjecao je moralnu
obvezu djelovati. Shvatio je da bi Isusovci, s obzirom na njihovu globalnu prisutnost 1
organizacijsku strukturu, mogli igrati kljuénu ulogu u koordiniranju humanitarnog odgovora.
Arrupe je pisao vise od 50 provincija u kojima su Isusovci djelovali, isticuéi da je 27.000
muskaraca koji su tada sluzili Druzbi Isusovoj u vrlo dobroj poziciji za pruZanje pomoci i
koordinaciju globalnog humanitarnog odgovora. Njegova vizija bila je jasna: mobilizirati
globalnu mrezu Isusovaca kako bi se pruzila u¢inkovita i brza pomo¢ izbjeglicama. JRS je
sluzbeno registriran kao zaklada drzave Vatikana 19. ozujka 2000. godine, ¢ime je postao
medunarodno priznata organizacija s misijjom pomaganja izbjeglicama 1 prisilno raseljenim

osobama. 13

12 "Godignje izvjedée o radu Isusovacke sluzbe za izbjeglice — JRS u Hrvatskoj u 2020. godini," Isusova¢ka sluzba za
izbjeglice, pristupljeno 28. kolovoza 2024., https:/hrv.jrs.net/wp-content/uploads/sites/24/2021/06/JRS-CRO-godisnji-

izvjestaj-2020.pdf
13 "History" Jesuit Refugee Service, pristupljeno 1. rujna 2023., https://jrs.net/en/about-us/history/
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Glavne vrijednosti koje JRS njeguje su dostojanstvo, solidarnost, sudjelovanje,
suosjecanje, gostoprimstvo, nada i pravda. Ove vrijednosti prozimaju sve aspekte rada JRS-a,
naglaSavajuci vaznost pruzanja pomoci svakoj prisilno raseljenoj osobi, bez obzira na spol, dob,
rasu, politiku ili religiju. JRS takoder suraduje s drugim vjerskim zajednicama i humanitarnim

organizacijama kako bi pruZio $to sveobuhvatniju podriku.

U Hrvatskoj JRS aktivno djeluje od 1993. godine brinu¢i se za potrebe 1 prava izbjeglica,
prognanika i drugih prisilno raseljenih osoba. Svoje djelovanje posebno intenzivira i
profesionalizira od velikih migracijskih kretanja 2015. godine, od kada se nastavlja posebno
posvecivati traziteljima azila i osobama pod medunarodnom zastitom, djelujuéi najprije u
kampovima, te kasnije svakodnevno i u PrihvatiliS§tima za trazitelje azila. Strucni tim JRS-a
¢ine socijalni radnici, psiholog, suradnici u integraciji, prevoditelji i kulturalni medijatori,
struénjaci za suradnju s lokalnom zajednicom i javnos¢u. Rad JRS-a dijelom pociva na

doprinosu volontera.™®

Jedan od kljucnih ciljeva JRS-a je rad na pomirenju i izgradnji druStvene kohezije u
svim mjestima gdje djeluje. Ova potreba za pomirenjem posebno je naglasena kao individualna
i kolektivna posljedica nasilja, ¢iji je rezultat prisilno raseljavanje, osobito u zemljama koje su
ekonomski ugroZzene. JRS nastoji uspostaviti dobre odnose medu izbjeglicama kojima sluzi,
kao 1 izmedu izbjeglica 1 domacih zajednica. Postizanje tih ciljeva zahtijeva pronalazenje
ravnoteze medu razli¢itim kulturama, religijama i tradicijama. Nazalost, prilagodba izbjeglica
¢esto je otezana neprihvacanjem od strane domace zajednice, $to je sloZzen problem uzrokovan
razli¢itim ¢imbenicima, ukljucujuéi politike koje poti¢u rast ksenofobije. JRS prepoznaje 1
postuje vaznost vjere i vjerskih uvjerenja u pruZanju temelja za vrijednosti, snagu i otpornost,
osobito medu izbjeglicama. Pristup temeljen na vjeri razlikuje se od zajednice do zajednice, ali
u svakoj od njih naglasak je na pomirenju, razumijevanju 1 postivanju razli¢itih vjerskih
uvjerenja. Kada je rije¢ o zajednicama s istim vjerskim uvjerenjima, JRS poti¢e povezivanje
kroz zajednicke vrijednosti vlastite vjere. "Stvaranje pravih odnosa" izmedu vlastitih timova,
izbjeglica 1 domacih zajednica kljucni je cilj JRS-a, kao i pracenje izbjeglica na njihovom putu

ka pomirenju, pronalaZzenju snage i motivacije u njihovoj vjeri, te sprje¢avanju nepravde.'®

14 "Values," Jesuit Refugee Service Europe, pristupljeno 1. rujna 2023., https:/jrseurope.org/en/about-us/values/
15 "Godisnje izvjesce o radu Isusovacke sluzbe za izbjeglice — JRS u Hrvatskoj u 2020. godini," Isusovacka sluzba za
izbjeglice, pristupljeno 28. kolovoza 2024., https:/hrv.jrs.net/wp-content/uploads/sites/24/2021/06/JRS-CRO-godisnji-

izvjestaj-2020.pdf
16 "Reconciliation," JRS, pristupljeno 1. rujna 2023., https://jrs.net/en/programme/reconciliation/
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3.2. Uloga i djelovanje Isusovacke sluZbe za izbjeglice u Hrvatskoj

JRS-a je aktivan od pocetka izbjeglicke krize, od Zagreba, Opatovca do Slavonskog
Broda. Aktivnosti provode volonteri, djelatnici te prevoditelji, a one se sastoje od pomaganja u
distribuciji hrane, odje¢e i obuée do pomaganja u spajanju Clanova obitelji 1 pruzanje
medicinske skrbi u smislu vodenja ljudi do lijecnika. Specificnost djelovanja JRS-a su
prevoditelji od kojih je pet zaposlenih osoba i jo$ toliko volontera za arapski 1 farsi jezik te su
oni na raspolaganju svima kojima je potrebno, od MUP-a do drugih organizacija te pruzaju
pomo¢ od dolaska, prvog kontakta s izbjeglicama, pomo¢ pri komunikaciji s lije¢nicima, u
spajanju razdvojenih ¢lanova obitelji itd. Volonteri, djelatnici 1 prevoditelji unutar JRS-a
prolaze edukaciju prije samog dolaska na teren kroz koju ih se upoznaje s logistickim uvjetima
prihvatnog centra te s mandatima organizacija i institucija koje djeluju u centru. Takoder, stavlja
se naglasak na kulturoloske razlike i prihvacanje istih radi $to kvalitetnijeg obavljanja

aktivnosti.’

Isusovacka sluzba za izbjeglice potpisala je krajem 2018. godine s Ministarstvom
unutarnjih poslova Sporazum o suradnji u podrucju integracije izbjeglica, sirijskih drzavljana
koje u Hrvatsku stizu iz Turske, putem projekta preseljenja (Staze: Prve izbjeglicke novine u

Hrvatskoj, 2019).

Program preseljenja (engl. resettlement) je izraz medunarodne solidarnosti 1 podjele
odgovornosti s drzavama u koje je pristiglo ili unutar kojih boravi velik broj izbjeglica, osoba
kojima je potrebna medunarodna zastita, te medunarodno dogovorena strategija za upravljanje
migracijama, smanjenje nezakonitih migracija te sprjeCavanje krijumcarenja ljudi kojima su
izbjeglice Cesto izlozeni. Takoder, preseljenje drzavljana tre¢ih zemalja ili osoba bez
drzavljanstva omogucava izbjeglicama i raseljenim osobama, kojima je potrebna medunarodna
zaStita, zakonit 1 siguran dolazak u drzave ¢lanice Europske unije gdje im se osigurava potrebna

zastita. '8

Nastavno na velika migracijska kretanja 2015. 1 2016. godine Europska unija odredila
je kvote za drZzave clanice, koje prihvatom odredenog broja osoba sudjeluju u ovom iskazu
medunarodne solidarnosti 1 podjele odgovornosti s drzavama u kojima boravi veliki broj

izbjeglica. Istovremeno, projekt preseljenja je 1 medunarodno dogovorena strategija za

17 Nives Jozi¢, Humanost u trenucima izbjeglicke krize: Izvjestaj o potrebama i radu s izbjeglicama, str. 24, pristupljeno 28.
kolovoza 2024, HUmanost u trenucima izbjegli¢ke krize (documenta.hr)

18 "Integracija osoba iz programa preseljenja," JRS Hrvatska, pristupljeno 30. kolovoza 2024.,
https://hrv.jrs.net/programme/integracija-osoba-iz-programa-preseljenja/
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upravljanje migracijama i smanjenje krijumcarske mreze kojoj su, zajedno sa svim opasnostima
izbjeglice na svom putu izlozene. O njihovoj integraciji, promisljenim aktivnostima i osobnim
pristupom svakom pojedincu i obitelji brine se Isusovacka sluzba za izbjeglice (Staze: Prve

izbjeglicke novine u Hrvatskoj, 2019).

Za korisnike projekta JRS-ov mobilni tim svakodnevno je skrbio pruzajuéi podrsku u
ranoj integraciji, komunikaciji s institucijama, lokalnoj zajednici i sl. Sva djeca obuhvacena
projektom upisana su u osnovnu skolu te su s odli¢nim uspjehom zavrsili nastavnu godinu
2019./2020. Korisnici programa prosli su te¢aj hrvatskog jezika i prekvalifikacije, te su neki od
njih uspjesno zaposleni. JRS je redovito pruzao podrSku u komunikaciji s nadleznim tijelima i
institucijama na nacionalnoj i lokalnim razinama, provodeci redovite aktivnosti za izbjeglice i

lokalnu zajednicu. *°

Jedan od znacajnijih doprinosa integraciji stranaca i migranata u hrvatsko drustvo je
Centar za integraciju izbjeglica: SOL koji je JRS ustanovio 2018. godine. Glavne aktivnosti
JRS-a u smjeru pomo¢i integraciji izbjeglica pomo¢ je oko svladavanja osnova hrvatskoga
jezika, razne vrste pravne pomoci, posredovanje u pronalasku posla i psihosocijalna podrska u

vidu edukacija, radionica i savjetovanja (W. Krasi¢ i T. Bodor, 2022).

Centar ,,SOL* voden je geslom ,,Jucer stranci, danas susjedi“ pod kojim odrzava brojne
akcije, provodi radionice 1 sklapa suradnje — sve s ciljem S§to bolje 1 u€inkovitije integracije
osoba u hrvatsko druStvo i stvaranja veza s lokalnom zajednicom kao prvim i najvaZnijim
mjestom integracije i prihvaéanja®.

Od sijecnja 2022. godine JRS Hrvatska partner je na medunarodnom projektu ,,SHAPE*
¢iji je cilj ukljuciti migrante u kreiranje lokalnih politika odnosno omoguditi im izravno

sudjelovanje u donoSenju odluka koje su vezane uz njihovu integraciju.

To je pokazatelj kako Isusovacka sluzba za izbjeglice slijedi Akcijski plan za integraciju
drzavljana tre¢ih zemalja Europske komisije iz 2016. godine. Kako i samo ime projekta govori,
oblikovanje konstruktivnih integracijskih politika moguce je samo izravnim sudjelovanjem
ljudi kojih se one najvise ti¢u. Zanimljivo je da su aktivnosti projekta ,,SHAPE® usmjerene na
tri drzave u kojima se stavovi javnosti prema migrantima ¢ine posebno negativnim; Madarsku,

Portugal i Hrvatsku (W. Krasi¢ i T. Bodor, 2022).

19 "Integracija osoba iz programa preseljenja," JRS Hrvatska, pristupljeno 30. kolovoza 2024,
https://hrv.jrs.net/programme/integracija-osoba-iz-programa-preseljenja/
20 "JRS u Hrvatskoj," JRS Hrvatska, pristupljeno 30. kolovoza 2024., https://hrv.jrs.net/o-nama/jrs-u-hrvatskoj/
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Zrinka Tustonji¢ istaknula je kako su volonteri JRS-a odigrali klju¢nu ulogu u integraciji
osoba iz programa Preseljenja u hrvatsko drustvo i to u ulozi socijalnih mentora u razli¢itim
domenama — od psihosocijalne podrske u integraciji, pomo¢i u ucenju hrvatskog jezika, u igri
1 druZzenju s djecom 1 mladima te u zagovaranju i humanitarnim akcijama za vrijeme kriznih

situacija. 2

Vazno je istaknuti i sljedece projekte koje je provela Isusovacka sluzba za izbjeglice.
Do ozujka 2020: Isusovacka sluzba za izbjeglice — JRS, u suradnji s UNICEF-om Hrvatska,
svakodnevno u PrihvatiliStu za trazitelje azila u Zagrebu djeluje u prostoru zamisljenom
kao sigurno mjesto za djecu trazitelje azila. Strucni djelatnici, prevoditelji 1 kulturalni
medijatori djeluju na nacin kojim se djeci pruza zasti¢eno okruzenje u kojemu mogu sudjelovati
u razliitim organiziranim aktivnostima. Aktivnosti obuhvacaju edukativne, psihosocijalne,
kreativne i1 sportske programe, ¢ime se djeci izbjeglicama pruza podrska razvoja tijekom i

neposredno nakon krizne situacije koju su prozivjela na svom izbjeglickom putu.

Kroz 2020. godinu, JRS sudjeluje u projektu “Edukacijom do bolje integracije
azilanata“ ¢iji je osnovni cilj povecanje zaposljivosti azilanata kroz razvoj i provedbu programa
jezi¢ne 1 kulturoloSke integracije azilanata, individualno mentorstvo te programe stru¢ne
osposobljenosti za jednostavna zanimanja u sektoru turizma i ugostiteljstva u kojem postoji

nedostatak radne snage.??

JRS takoder sudjeluje u projektu EPIC (European Platform of Integrating Cities) kojim
se dijeli znanje 1 najbolje prakse integracije migranata, sudjelovanje u istorazinskoj razmjeni
temeljenoj na medusobnim prioritetima 1 razliitim stru¢nostima te integriracija u¢inkovitih

praksi u lokalne politike.?

Isusovacka sluzba za izbjeglice u Hrvatskoj zapocela je u rujnu 2021. provedbu jos
jednog integracijskog projekta kojim ¢e djelovati u podru¢ju smanjenja i prevencije socijalne
isklju€enosti te socijalnog uklju€ivanja 1 integracije izbjeglica na podrucju Zagreba, Karlovca,
Duge Rese i Velike Gorice. Projekt pod nazivom MUZA — Migranti U Zajednici podrzalo je i
Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji 1 socijalne politike RH. Cilj projekta MUZA

je doprinijeti kvalitetnom socijalnom ukljuc¢ivanju, jacanju kapaciteta te poboljSanju druStveno-

21 "JRS Hrvatska: Volonteri su glavna potpora u integraciji izbjeglica," Vatican News, pristupljeno 30. kolovoza 2024,
https://www.vaticannews.va/hr/crkva/news/2020-07/jrs-hrvatsk-volonteri-su-glavna-potpora-u-integraciji-izbjeglica.html
22 "Edukacijom do bolje integracije azilanata," Isusovacka sluzba za izbjeglice (JRS) Hrvatska, pristupljeno 30. kolovoza
2024., https://hrv.jrs.net/programme/edukacijom-do-bolje-integracije-azilanata/

23 "European Platform of Integrating Cities — EPIC," Isusovacka sluzba za izbjeglice (JRS) Hrvatska, pristupljeno 30.
kolovoza 2024., https://hrv.jrs.net/programme/european-platform-of-integrating-cities-epic/
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ekonomske situacije osoba s odobrenom medunarodnom zaStitom u RH te druStveno-

ekonomsko-kulturnom razvoju drustva i sustava integracije u RH.?*

JRS svoje iskustvo na podru¢ju integracije i1 pruzanju podrSke traziteljima azila i
migrantima prenosi kolegama u uredima JRS-a BIH i Srbije kroz projekt “Iskustvo, Promjena,
Akcija— Edukacija timova za integraciju u Bosni i Hercegovini i Srbiji”. Kroz radionice i online
savjetovanja osnazuju se kapaciteti 1 umrezavanje nacionalnih organizacija civilnog drustva te

doprinosi vidljivosti hrvatske razvojne suradnje.?®

4. VELIKA MIGRANTSKA KRIZA 2015: UZROCI I REAKCIJE

Godine 2015., Europa se suocila s jednom od najvecih migrantskih kriza u novijoj
povijesti, ¢ije su posljedice odjekivale Sirom kontinenta. Migrantska kretanja nastala kao
produkt bliskoisto¢nih ratnih previranja predstavljaju globalni izazov u suvremenom svijetu.
Masovni priljev migranata prema razvijenijim zemljama Europske unije izazvao je najvecu
krizu na europskom kontinentu nakon II. svjetskog rata te ozbiljno zaprijetio ugroZavanju
polustoljetnih procesa suradnje i integracije europskih drzava u sui generis zajednicu kakva je
Europska unija. lako su aktualna migracijska kretanja nastala kao posljedica viSegodisnjih
tranzicijskih procesa na Bliskom istoku 1 sjevernoj Africi te uvelike doprinijela brojci od gotovo
69 milijuna raseljenih u svijetu, uzroke migrantskih kretanja mozemo traziti 1 u lose definiranoj
tranziciji 1 planiranju demokracije u Arapskom prolje¢u zapo€etom nizom prosvjeda u Tunisu
u prosincu 2010. godine. NerjeSivoj destabilizaciji podrucja Bliskog istoka doprinijele su,
nedosljedne politike 1 vojne avanture zapadnih sila. Stoga migrantsku krizu mozemo promatrati
1 kao posljedicu velikih hegemonijalnih igara za globalni primat na prostoru koji Zbigniew
Brezinski naziva Euroazijskom Sahovskom plo¢om. Najvece posljedice bliskoisto¢nih kretanja
osjetio je europski kontinent, odnosno Europska unija. Migrantska kriza kulminirala je upravo
u trenutku kada su prema Europi odlucili krenuti ne samo stanovnici ratom razruSene Sirije,
nego 1 velik broj stanovnika iz ostaloga dijela svijeta koji je nastanjivao podrucje izmedu
Gambije 1 BangladeSa dugo preko 11 000 kilometara. Medutim, masovnim priljevom
migranata s bliskoistocnih podru¢ja na povrsinu su isplivale brojne slabosti i mane u ,,europskoj

obitelji”. Celnici ¢lanica Europske unije na &ije su granice dolazili migranti pokazali su se

24 "MUZA — Migranti U Zajednici," Isusovacka sluzba za izbjeglice (JRS) Hrvatska, pristupljeno 30. kolovoza 2024,
https://hrv.jrs.net/programme/muza-migranti-u-zajednici/

25 "TPA-3D," Isusovacka sluzba za izbjeglice (JRS) Hrvatska, pristupljeno 30. kolovoza 2024.,
https://hrv.jrs.net/programme/ipa-3d/
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nejedinstvenima u politici prema migrantima, $to je rezultiralo zatvaranjem granica, porastom
rasizma i ksenofobije te strahom za buduénost europskoga projekta mira i solidarnosti

(Kraljevi¢, 2020).

Od 2015. godine mediji, politicari i znanstvenici su situaciju poceli opisivati kao krizu
iz tri glavna razloga: povecanog broja dolazaka trazitelja azila, nespremnosti koju je pokazao
Zajednicki europski sustav azila (eng. Common European Asylum System — CEAS)
odgovaraju¢i na sve vec¢i broj zahtjeva za medunarodnom zastitom i1 pokuSaja nekolicine
politickih stranaka i voda da pridobiju veéinsku podrSku na izborima inzistiraju¢i na temi
priljeva izbjeglica. Prema podacima UNCHR-a (2018.) na vrhuncu takozvane europske
izbjeglicke krize diljem svijeta predano je viSe od tri milijuna zahtjeva za azil. Iste je godine
Europska unija zaprimila otprilike milijun zahtjeva, dok je prvih Sest zemalja po broju zahtjeva
ukupno zaprimilo 1.737,131 zahtjeva. Europska unija je zaprimila otprilike tre¢inu ukupnog
broja zahtjeva za azil podnesenih u svijetu. Ako promatramo iskljucivo priljeve u Europu
tijekom 2015. drzave ¢lanice zaprimile su ukupno 2.700.000 zahtjeva za azil, premda su
medunarodnu zastitu odobrile za samo 327.955 osoba. Iste je godine, prema podacima agencije
Frontex 1.822.177 osoba zate¢eno duz vanjskih granica EU u pokusajima neovlastenog ulaska

u Europsku uniju (Milardovi¢ i Bréi¢ Kuljis, 2021).

w MIGRANTSKE RUTE U EUROPI POCETKOM 21. ST.

Slika 1. Migrantske rute u Europi pocetkom 21. stolje¢a. Izvor Mozaik-digitalno obrazovanje i uenje,
2021. (Preuzeto s https://geografija.hr/clanci/kartografsko-prikazivanje-migrantske-krize-u-hrvatskoj/)

U okviru zajednickog, europskog programa premjestanja i preseljenja drzavljana tre¢ih
zemalja ili osoba bez drzavljanstva koje ispunjavaju uvjete za odobrenje medunarodne zastite,
drzave cClanice su od 2015. pocele sudjelovati u zbrinjavanju 1 prihvatu izbjeglica, ali ne sve
podjednako. Upravo se u ovome ocitavala nesloga, nejedinstvo i slabost onoga sto je zamisljeno

kao Zajednicki europski sustav azila (CEAS), koji treba djelovati na principima raspodjele
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odgovornosti, solidarnosti i suradnje. Od potpunog odbijanja predloZenih kvota za premjestanje
i preseljenje, Sto je bio stav madarskog premijera, preko ksenofobnih izjava bugarskog
premijera i ¢eSkog predsjednika, do otvorenog stava Slovacke i Poljske da ¢e preseljenjem

primiti samo izbjeglice kri¢ane s podruéja Bliskog istoka (Petrovi¢ i Zupari¢-Iljié, 2024).

Hrvatska je programom preseljenja prihvatila 250 izbjeglica. U studenom 2017. u
Hrvatsku je stiglo prvih 40 sirijskih izbjeglica, nekoliko viSeclanih obitelji. Od 2017. do 2019.
u Hrvatsku je pristiglo ukupno sedam skupina izbjeglica iz Turske, koji su bili gotovo svi etnicki

sirijski Kurdi u brojnim vi$e¢lanim obiteljima (Petrovié¢ i Zupari¢-Ilji¢, 2024, str. 154).

Smjesteni su bili u Zadru, Slavonskom Brodu, Zapresi¢u, Zagrebu, Velikoj Gorici,
Varazdinu, Sisku, Karlovcu i Dugoj Resi, no oko polovice ih je napustilo Hrvatsku u daljnjim
tzv. sekundarnim kretanjima. Iako je prema odluci Vlade RH iz 2015. postojao plan, tj.namjera
za premjeStanjem 1433 osobe iz Italije 1 Gr¢ke u Hrvatsku, do kraja 2017. uspjeSno je
premjestena tek 21 osoba iz Italije 1 60 iz Grcke (HPC 2018), a odonda se stalo s tim
programom. Slovenija je pak od 2016. do 2021. uspje$no premjestila 260 osoba, pri ¢emu je

veéina njih stigla 2016. i 2017. godine (Petrovi¢ i Zupari¢-1ljié, 2024, str. 154-155).

Osobe koje su dosle preko programa preseljenja 1 premjeStanja suocCile su se s
administativnim problemima u sustavu integracije sli¢nim onima s kojima se susrecu trazitelji
1 osobe pod medunarodnom zaStitom. Prvotnu asistenciju u tzv. ranoj integraciji osobama koje
su u Hrvatsku stigle 2017. 1 2018. pruzali su djelatnici hrvatskog ureda Medunarodne
organizacije za migracije, a u 2019. djelatnici Isusovacke sluzbe za izbjeglice (JRS), u suradnji
s MUP-om, Hrvatskim crvenim krizem, UNCHR-om, lokalnim vlastima i1 lokalnim
organizacijama civilnog drustva i vjerskim zajednicama (Petrovi¢ i Zupari¢-Iljié, 2024, str.

155).

.............

Slika 2. Europska migrantska kriza 2015. Izvor Dali¢ i dr, 2020 (Preuzeto s
https://geografija.hr/clanci/kartografsko-prikazivanje-migrantske-krize-u-hrvatskoj/)

16


https://geografija.hr/clanci/kartografsko-prikazivanje-migrantske-krize-u-hrvatskoj/

Tijekom velike migrantske krize 2015. godine, timovi JRS-a u zemljama duz Balkanske
rute brzo su se mobilizirali kako bi do¢ekali izbjeglice koje su pristizale i prolazile kroz Europu.
U zemljama koje su postale tranzitne tocke, kao Sto su Grcka, Makedonija, Hrvatska i
Madarska, JRS se pridruzio drugim nevladinim organizacijama i agencijama UN-a u pruzanju
hitne pomo¢i izbjeglicama na morskim lukama, te autobusnim i zeljezni¢kim stanicama. Kada
su granice duZz rute zatvorene u ozujku, timovi JRS-a pratili su izbjeglice koje su bile zarobljene
na putu. Posebno kriti¢na bila je situacija onih koji su ostali u Gr¢koj, gdje je sredinom godine
bilo vise od 57.000 ljudi, ukljucuju¢i mnoge koji su cekali preseljenje ili okupljanje obitelji u
druge europske zemlje. JRS Grcka otvorio je drugi prihvatni centar za docek izbjeglica,
posebno ranjivih obitelji, samohranih majki s djecom i zrtava nasilja ili mucenja. JRS je takoder
distribuirao odjecu, hranu i druge osnovne potrepstine. U meduvremenu, uz pomo¢ europskih
volontera 1 samih izbjeglica, JRS je organizirao radionice i teajeve usmjerene na pomoc
izbjeglicama u pronalazenju posla: od nastave engleskog, njemackog i grékog jezika do

ratunalnih vjestina i §ivanja.?®

5. ANALIZA SADRZAJA CLANAKA INTERNETSKIH MEDIJA

U ovom radu provedeno je istrazivanje koriStenjem deskriptivne kvalitativne metode
analize sadrzaja. Ova metoda ima dugu povijest u socioloskim istraZzivanjima, osobito kada je
cilj ispitati obiljezja specificnih sadrzaja, u ovom slu¢aju novinskih ¢lanaka iz internetskih
medija. Kvalitativna analiza sadrZaja omogucuje da se utvrdi kakva poruka se prenosi kroz
odredeni tekst ili prilog u javnim medijima te kakav utjecaj ta poruka moZe imati na primatelje,

kao 1 koja je bila namjera prenoSenja te poruke 1 na koji nacin.

Istrazivanje internetskih medija Cesto se koristi za analizu poruka koje dolaze do
primatelja putem masovnih komunikacija. SadrZaji tih poruka mogu se analizirati kvalitativno,

kvantitativno ili kombinacijom tih dviju metoda (Halmi, 1996).

Kvalitativna analiza najceS¢e se fokusira na drustvene funkcije medija, kao Sto su
interakcija izmedu medija i publike, te istraZivanje trenutnog sentimenta. Ova metoda je osobito
korisna u analizama druStveno osjetljivih tema, poput migracija, jer omogucuje istrazivacu da

identificira potencijalne stereotipe, predrasude ili pozitivne narative u medijskom prikazu.

% Annual Report 2016, Jesuit Refugee Service, uredili Brette A. Jackson i Danielle Vell, objavio Thomas H. Smolich SJ,
pristupljeno 30. kolovoza 2024, https://jrs.net/wp-content/uploads/2018/10/AR2016_ENG_LowRes.pdf
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5.1. Definiranje ciljeva istraZivanja i metodologija

Za potrebe ovog istrazivanja provedena je kvalitativna analiza internetskih medijskih
¢lanaka u razdoblju od sije¢nja do prosinca 2015. godine. Analizom je obuhvaceno ukupno 46
¢lanaka, a fokus je stavljen na Cetiri klju¢na aspekta: odnos politickih stranaka u Hrvatskoj
prema migrantskoj krizi, odgovori europskih zemalja na migrantsku krizu, sigurnosni aspekti
Zivota stanovniStva blizu migracijskih ruta i prihvatnih centara, te uloga Isusovacke sluzbe za
izbjeglice i drugih humanitarnih organizacija u prihvatu i integraciji migranata. Ovi aspekti
odabrani su kako bi se istrazilo kako su razli€iti akteri reagirali na izazove migrantske krize te
kako su te reakcije utjecale na drustvene i sigurnosne dinamike unutar lokalnih zajednica 1 na

Sirem, medunarodnom nivou.

Glavni cilj analize je klasifikacija sadrzaja koji izvjestavaju o Migrantskoj krizi u razdoblju
od 1. sijecnja do 1. prosinca 2015. godine. Specificni ciljevi ukljucuju identificiranje 1
kategorizaciju tema prisutnih u ¢lancima, prilozima, oglasima i apelima koji se bave temom
Migrantske krize, ocjenu sentimenta i diskursa u promatranim medijskim prilozima te procjenu
ucestalosti i opsega pojedinih tema tijekom analiziranog razdoblja. Jedinica analize u ovom

istrazivanju je pojedini prilog, a kriterij za odabir je tema Migrantske krize iz 2015. godine.

Kuvalitativno istrazivanje provedeno je samostalno od strane autorice, a prikupljanje, analiza
1 obrada podataka izvrSeni su u kolovozu 2024. godine uz koriStenje tematske analize. Analiza
je takoder ukljucivala pracenje nacina na koji su mediji u razli¢itim ¢lancima predstavljali
aktere krize, kao $to su migranti, drzavne institucije 1 medunarodne organizacije. Poseban
naglasak stavljen je na ton 1 jezik koji su koristeni prilikom izvjeStavanja o dogadajima vezanim
za migracije. Uz to, istrazivanje je obuhvatilo 1 analizu ucestalosti odredenih klju¢nih pojmova
1 fraza koje su dominirale u izvjestajima, kako bi se procijenila medijska slika o Migrantskoj
krizi. Dobiveni rezultati pruZaju dublji uvid u nacin na koji su mediji oblikovali javno misljenje

0 0V0j vaznoj temi.
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5.2. Pregled rezultata i diskusija

U skladu s ciljevima i teorijskim osnovama ovog kvalitativnog istrazivanja, kao i na temelju

pregledane literature, predstavljamo rezultate dobivene tematskom analizom. Ovi rezultati su

usmjereni na ispunjavanje op¢ih i specifi¢nih ciljeva istrazivanja, nudeéi jasan pregled analize

1 tumacenja prikupljenih podataka.

Tablica 1: Analiza odnosa politickih stranaka u RH prema velikoj migrantskoj krizi 2015.

Clanci su razvrstani prema kriteriju zastupljenosti teme, fokusiraju¢i se na sljedeéi aspekt:

Odnos pojedinih politickih stranaka u Republici Hrvatskoj prema njihovim svjetonazorima:

analizira se kako su se razli¢ite politicke stranke odnosile prema migrantskoj krizi 1 prihvatu

migranata u Hrvatskoj, uzimaju¢i u obzir njihovu politicku opredjeljenost.

Naslov Primjer iz teksta Datum Autor teksta
objave

Kako se odvijala | ,, Tadasnji premijer Zoran Milanovi¢ inzistirao | 9. ozujka | Ivan Zrinjski
migrantska kriza? | je na tome da hrvatske granice ostanu otvorene | 2016.

za izbjeglice, ali je naglasio da nasa drzava nece

postati hot-spot (svojevrsni prihvatni centar) iz

kojeg bi se oni razmjestali prema EU. * (Zrinjski,

Jutarnji.hr, 2016.)
Hrvatska se sigurno | ,, Mi smo apsolutno protiv podizanja Zica. Svaka | 5. rujna | Hina
nece zatvarati u zicu | zemlja ima pravo odluciti sto hoce i zatvoriti se | 2015.

kako hoce, ali Hrvatska se sigurno nece

zatvarati u Zicu, izjavila je Vesna Pusic.*”

(HINA, Jutarnji.hr, 2015.)
IDS o smjestaju |, Potpuno suosjecamo s izuzetnom teskom | 21. Tamara
migranata u Istri: | situacijom azilanata te podsjecamo da je Istra u | kolovoza | Opacak
Bivsi vojni objekti | 90-tim godinama primila veliki broj izbjeglica i | 2015. Klobucar

nisu adekvatni za

smjestaj izbjeglica

pokazala veliku solidarnost. Medutim, bivsi

vojni objekti u Puli i Istri sada su napusteni i u
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derutnom stanju, stoga nisu ni u najmanju ruku
adekvatni za smjestaj izbjeglica — navode iz IDS-

a. ,, (Opacak Klobucar, Vecernji.hr, 2015.)

IDS o smjestaju |, U bivsim vojnim objektima vidimo veliku | 21. Tamara
migranata u Istri: | mogucnost za razvoj turizma i smatramo da je | kolovoza | Opacak
Bivsi vojni objekti | apsurdno da se od svih mogucih lokacija u | 2015. Klobucar
nisu adekvatni za | Hrvatskoj za izbjeglicke centre spominju upravo
smjestaj izbjeglica | nekretnine koje imaju golemi investicijski

potencijal — kazu iz IDS-a.* (Opacak Klobucar,

Vecernji.hr, 2015.)
Evo kako bi | ,, Ruza Tomasi¢ (HKS) Kad bih ja mogla odluciti | 26. Vecernji list
hrvatski  politi€ari | Sto s izbjeglicama, smjestila bih ih u vojni objekt | kolovoza
rijesili  izbjegliCku | pod nadzorom. Prvenstveno jer ne znamo koga | 2015.
krizu smo dobili, mozda medu njima ima i ISIL-

ovaca. “ (Vecernji list, 2015.)
Evo kako bi | Gordan Jandrokovi¢c (HDZ) , Vazno je | 26. Vecernji list
hrvatski  politiCari | onemoguditi  stihiju, kaos i nekontrolirane | kolovoza
rijesili  izbjeglicku | situacije poput onih u Makedoniji ili Srbiji. * 2015.
krizu ,»No, za bilo kakvo rjesenje nuzno nam je znati

ono Sto viast koja je odgovorna ne Zeli reci — koji

objekti su na raspolaganju, za koliko ljudi i koje

financije imamo. * (Vecernji.hr, 2015.)
Evo kako bi | ,,Mirela Holy (ORaH) Stranka ORaH zalaze se | 26. Vecernji list
hrvatski  politiari | za otvorena vrata i solidarnost. Medutim, | kolovoza
rijesili  izbjegliCku | smatramo da se drzava mora kvalitetno | 2015.
krizu pripremiti za dolazak veceg broja izbjeglica i u

logistickom i u sigurnosnom, ali i u financijskom

smislu. *“ (Vecernji.hr, 20135.)
SDP 1 HDZ primali | ,, Tezi da Hrvatska uopcée ne treba primati | 29. Dijana Jurasi¢
bi migrante bez | migrante protive se vodece stranke, SDP snazno, | listopada
obzira na | a HDZ djelomicno, a podrzavaju je U ime | 2015.

nezaposlenost

obitelji, Most, HKS, HDSSB, Sto ukazuje na
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ideoloske, ali i pragmaticne razlike izmedu

stranaka.* (Jurasic, Vecernji.hr, 2015.)

SDP 1 HDZ primali | ,Od 12 stranaka njih devet je izrazito protiv | 29. Dijana Jurasi¢
bi migrante bez | vjerske iskljucivosti, a Zivi zid, Bandi¢, HKS su | listopada
obzira na | prema tezi da trebamo primiti samo krséane | 2015.
nezaposlenost neutralni. Tezu da su migranti i izbjeglice iz
Sirije dobrodosli i da im drzava treba ponuditi
smjestaj i posao te ih integrirati dijelom
podrzavaju SDP, Pametno, ORaH i Uspjesna
Hrvatska, ali ne i desne stranke i IDS, kaze
Cengi¢* (Jurasié, Vecernji.hr, 2015.)
SDP i HDZ primali | ,, Vecina stranaka je protiv ksenofobije i vjerske | 29. Dijana Jurasi¢
bi migrante bez | iskljucivosti i nastoji biti otvorena prema ideji | listopada
obzira na | primanja migranata, ali nacelno ili zato sto | 2015.
nezaposlenost ¢emo trebati radnike. No, kod konkretnih pitanja
o integracijskim, politickim i ekonomskim
potezima stranke se dijele i nejasno je koje bi
poteze povukle budemo li morali primiti dio
migranata s Bliskog istoka.” Cengié¢ (Jurasié,
Vecernji.hr, 2015.)
Mati¢: Vlada radi | ,, Ministar branitelja Predrag Matic ocijenio je u | 23. rujna | Dijana Jurasi¢
korektno, nisam za | Vukovaru da Viada svoj posao radi korektno | 2015.
vojsku na granici glede izbjeglicke i migrantske krizu, ali
zabrinjava da se ne moze predvidjeti konacan
broj ljudi koji ¢e doci, a komentirajuci zahtjeve
da se na hrvatsku granicu razmjesti vojska rekao
je kako nije za to da vojska "prsima i oruzjem"
brani drzavnu granicu, i da bi to bila ruzna
slika. ** (Jurasié, Vecernji.hr, 2015.)
PROTIV VOISKE | Predsjednik Viade Tihomir Oreskovi¢ nakon | 02. D.S
NA GRANICAMA | razgovora s njemackom kancelarkom Angelom | ozujka
'Ne pristajemo na | Merkel u Berlinu rekao je da 'trenutno | 2016.

razmatramo da, ako to bude potrebno, u zastiti
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pravdanje

zveckanja oruzjem'

granica policiji pomogne i vojska, i to u svrhu
humanijeg tretmana izbjeglickih tokova “.

(D.S., Dnevnik.hr, 2016.)

Pusi¢ kaze kako | “Mismo pokrenuli inicijativu da se dogovorimo, | 22. Hina
dogovor ne moze | ja sam pisala svim ministrima vanjskih poslova | listopada
biti da u Hrvatsku | zemalja ovog koridora (kojim idu izbjeglice) da | 2015.
ulazi 7 ili 8 tisuca, a | se dogovorimo, ali ne moZemo se dogovarati
u Sloveniju samo | tako da u Hrvatsku ude sedam, osam tisuca, a u
2500 izbjeglica Sloveniju 2500. Ne mozemo, jer naprosto ti ljudi

ne mogu ispariti. Oni svi Zele proci, nitko ne zeli

ostati tu, nitko ne Zeli ostati ni u Sloveniji. Svi

Zele Sto prije prema Njemackoj”, rekla je Pusic¢

novinarima.

(HINA, Telegram, 2015.)
Stier Ministar Stier je podsjetio da je proslogodisnji | 21. D.B.
"Od izuzetne nam je | "nezapamceni” migracijski val od Drugog | studenoga
vaznosti da | svjetskog rata izazvao probleme koji su se javili | 2015.
zapadnobalkanski | zbog "nedovoljne sposobnosti upravljanja" tom
migracijski pravac | krizom u europskim drzavama i ocijenio da je
ostane zatvoren" nuzno "u europskom okviru pronaci zajednicko

djelotvorno i dugorocno rjesenje ovih kretanja".

(D.B., Dnevnik.hr, 2015.)
Stier "Kod legalnih migracija nuzna je solidarnost | 21. D.B.
"Od izuzetne nam je | svih drzava na ruti kako bi se Sto ravnomjernije | studenoga
vaznosti da | i pravednije podijelio taj teret, a kod nelegalnih | 2015.
zapadnobalkanski migracija ta je suradnja vazna zbog sprecavanja
migracijski pravac | krijumcarenja ljudima, organiziranog kriminala

ostane zatvoren"

skupinama", rekao je Stier. Smatra da ta
suradnja ima i vrlo vaZan sigurnosni aspekt u
sprecavanju ulaska teroristickih skupina. (D.B.,

Dnevnik.hr, 2015.)
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Stier

"Od izuzetne nam je
vaznosti da
zapadnobalkanski
migracijski pravac

ostane zatvoren"

,,Po njegovom sudu, izbjeglice imaju ne samo
prava ve¢ i obveze: pridonijeti razvoju zemlje
koja ih je primila, postivati zakone i prilagoditi
se zemlji domacina. *

(D.B., Dnevnik.hr, 2015.)

21.
studenoga

2015.

D.B.

Tomasi¢ 0
izbjeglickoj  krizi:
Glavni krivac
stanuje upravo

ovdje u Bruxellesu

"Europska komisija, ta vlada bez drzave, svojim

porukama  bezrezervne  solidarnosti i

je
otvorenosti za migrante samo ohrabrila na
desetke tisuca ljudi iz azijskih i africkih drzava u
kojima nema rata da zajedno sa stvarnim

izbjeglicama potraze srecu u Europi”, porucila

je Tomasié¢. (Berié, Dnevno.hr, 2015.)

17. rujna

2015.

M. Berié

HNS prozvao HDZ
zbog shizofrene
politike prema
izbjeglicama, misle
da 1 Grabar-
Kitarovié¢ Sir1

histeriju

., Hrvatska narodna stranka (HNS) prozvala je u
srijedu oporbeni HDZ zbog shizofrene politike
prema izbjeglicama, optuzujuci je da radi nered
u vlastitoj drzavi, pokusavaju unijeti paniku i

logiku kaosa podignuti na razinu svoje politike. ‘

(Hina, Telegram.hr, 2015.)

23. rujna

2015.

Hina

HNS prozvao HDZ
zbog shizofrene
politike prema
izbjeglicama, misle
da 1 Grabar-
Kitarovic¢ Sir1

histeriju

., U HNS-u smatraju da se i predsjednica aktivno
ukljucila u politiku Sirenja histerije jer je
imenovala ratnog ministra Andriju Hebranga za
svoga posebnog povjerenika za migrantsku krizu
koji je zahtjevao da se vojska rasporedi na

granice. “ (Hina, Telegram.hr, 2015.)

23. rujna

2015.

Hina
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Zivi  zid nema | ... smatraju da Hrvatska ne moze zbrinuti vise | 26. Petar Vidov
program, nego | od tisucu izbjeglica, a na zbrinjavanje izbjeglica | listopada
manifest pristaju samo ako ih se smjesti u izbjeglicke | 2015.

kampove. *“ (Vidov, Faktograf.hr, 2015.)
CMS pozvao | ,, Predsjednica mora shvatiti da izbjeglice koje | 17. rujna | Dusko
Kolindu da ne |dolaze i prolaze kroz RH nisu nikakva | 2015. Marusi¢
militarizira okupatorska vojska ve¢ ljudi - a medu njima i
izbjeglicku krizu brojna djeca te druge ranjive skupine - koji bjeze

pred ratovima. Ovakvim nepromisljenim i
neodgovornim stavovima Predsjednica samo

unosi nemir medu gradane RH i besmisleno

3

iscrpljuje vazne drzavne resurse. *

(Marusié, tportal.hr, 2015.)

Analiza tekstova pokazuje da politicki odgovori na migrantsku krizu 2015. godine u
Hrvatskoj reflektiraju Sirok spektar ideoloskih pristupa koji se krecu od otvorenosti i
inkluzivnosti do stroZze kontrole i ograni¢avanja pristupa. Liberalnije stranke, poput SDP-a i
ORaH-a, zastupaju politike koje su usmjerene na solidarnost i integraciju migranata, isti¢uci
vaznost ljudskih prava 1 medunarodne suradnje. Ove stranke naglasavaju kako je humanost i

moralna obveza pruziti pomo¢ onima u potrebi.

S druge strane, konzervativnije stranke i pojedini politicki akteri izrazavaju duboku
zabrinutost zbog sigurnosnih, kulturnih i1 ekonomskih izazova povezanih s prihvacanjem
velikog broja migranata. Na primjer, stranke kao Sto su Hrvatska konzervativna stranka (HKS)
1 neki ¢lanovi HDZ-a isti€u vaznost stroge kontrole i ograni¢enog prihvata migranata. Oni svoj
pristup opravdavaju moguéim sigurnosnim rizicima i ograni¢enim kapacitetima drzave za

efikasnu integraciju migranata.

Ovaj dijalog unutar politickog spektra Hrvatske nije samo odraz unutarnjih politickih
razlika, ve¢ takoder odraZzava Siri europski i globalni dijalog o migracijama. Politike prema
migrantima postaju polje ideoloSke borbe gdje se razliite vizije drustva i1 drZave isprepli¢u s
prakticnim pitanjima upravljanja i integracije. Dodatno, dinamika i izazovi izrazeni kroz
politicke stavove ukazuju na potrebu za sveobuhvatnim i prilagodljivim politikama koje mogu

adekvatno rjeSavati kako humanitarne tako i logisticke aspekte migrantske krize. Medijsko
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izvjeStavanje o politickim stajaliStima igra klju¢nu ulogu u oblikovanju javnog mnijenja. Ovi
¢lanci ne samo da informiraju gradane ve¢ takoder mogu pojacati ili ublaziti drustvene
napetosti. Nacin na koji mediji prezentiraju politicke stavove moze utjecati na percepciju

javnosti o izvedivosti i1 prihvatljivosti razlicitih politickih prijedloga.

Zakljuc¢no, ova analiza tekstova o politickim odgovorima na migrantsku krizu pruza uvid u
kompleksnu mrezu ideoloskih pozicija i prakti¢nih razmatranja koja oblikuju politicku klimu u
Hrvatskoj. Razumijevanje ovih dinamika klju¢no je za izgradnju efikasnijih i humanijih

migracijskih politika.

Tablica 2: Analiza razli€itih politika i pristupa Europskih zemalja na migrantsku krizu 2015

Clanci su razvrstani prema kriteriju zastupljenosti teme, fokusiraju¢i se na sljede¢i aspekt:
Odgovor europskih zemalja na veliku migrantsku krizu 2015. godine: Analiza kako su razlicite
europske zemlje reagirale na izazove koje je donijela migrantska kriza. Posebna paznja
posvecuje se politikama otvorenih i zatvorenih granica, integracijskim mjerama te razlikama u
pristupima i strategijama koje su primijenjene u kontekstu nacionalnih sigurnosnih, socijalnih

i ekonomskih okolnosti.

Naslov Primjer iz teksta Datum Autor teksta
objave
Kako se odvijala | ,, Merkel je vise puta istaknula da Europa zatvorenih | 9. oZujka | Ivan Zrinjski
migrantska granica koja odvraca prave izbjeglice i traZitelje azila | 2016.
kriza nije njezina Europa. * (Zrinjski, Jutarnji.hr, 2016.)
Kako se odvijala | ,,...pocetkom rujna prosle godine konzervativni | 9. oZujka | Ivan Zrinjski
migrantska madarski premijer Viktor Orban zatvorio je granicne | 2016.
kriza prijelaze prema Srbiji i zapoceo izgradnju ograde ciji
je cilj bio sprijeciti migrante/izbjeglice da ulaze u
Madarsku, usprkos otvorenom protiviljenju iz Europske
unije i vecine njezinih drzava clanica. *
(Zrinjski, Jutarnji.hr, 2016.)
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Hrvatska se | ,,Njemacki ministar vanjskih poslova Frank-Walter | 5. rujna | Hina
sigurno  nece | Steinmeier, francuski Laurent Fabius i talijanski Paolo | 2015.
zatvarati u zicu | Gentiloni poslali su ovoga tjedna pismo visokoj

predstavnici  EU za vanjske poslove Federici

Mogherini u kojem su izlozili ideje za rjesavanje

migrantske krize. Oni se zauzimaju za ucinkovitiji

sustav azila i za stvaranje sustava za integrirano

upravljanje vanjskim  granicama EU.” (Hina,

Jutarnji.hr, 2015.)
Nakon ., Bude li izbjeglicka katastrofa u Makedoniji jos dugo | 26. Milan
izbjeglicke trajala, a mogla bi, jer e ocajnici sigurno jos pristizati, | kolovoza | Jaj€inovié
katastrofe u Makedoniji bi mogao nastati ne samo izbjeglicki nego | 2015.
Europska unija | i politicki kaos. Ne intervenira li EU brzo i uspjesno u
viSe neCe biti | taj kaos, u geopoliticki osjetljivom makedonskom
ista prostoru moglo bi se stvoriti veliko balkansko krizno

Zariste. * (Jajcinovic, Vecernji.hr, 2015.)
EU vraca stare | ,, Europska unija zeli "procistiti" azilante i trazZitelje | 24. Sandra
azilante da bi | azila u Uniji te dio njih vratiti u drzave iz kojih su dosli, | kolovoza | Veljkovi¢
primio a prvi bi na popisu za povratak najvjerojatnije bili | 2015.
1zbjeglice gradani balkanskih drzava, posebno Srbije, Kosova i

Albanije, koji su po broju traZitelja azila uz bok

Sirijcima. * (Veljkovié, Vecernji.hr, 2015.)
EU vraca stare | ,,U Bruxellesu smatraju kako je neophodno na | 24. Sandra
azilante da bi | europskoj razini usuglasiti popis sigurnih zemalja | kolovoza | Veljkovic¢
primio podrijetla, drzava u kojima ne prijeti progon, u Europi | 2015.
izbjeglice i izvan nje, u koje bi vracali azilante i tako smanjili

pritisak na clanice te otvorili mjesta za one kojima je
zaStita zaista potrebna, doznajemo

komisije. “ (Veljkovié, Vecernji.hr, 2015.)

iz  Europske
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EU vraca stare | ,, Upravo zbog masovnog dolaska novih azilanata, u | 24. Sandra
azilante da bi | posljednje je vrijeme na dnevni red u velikom broju | kolovoza | Veljkovié
primio europskih drzava na red dosla reevaluacija stanja na | 2015.
izbjeglice Balkanu, a Njemacka je medu prvima skinula Srbiju,

BiH i Makedoniju s popisa nesigurnih zemalja. *

(Veljkovic, Vecernji.hr.,, 2015.)
EU vraca stare | ,,Za ilustraciju koliko je skidanje ili stavljanje neke | 24. Sandra
azilante da bi | drZzave na popis sigurnih zemalja delikatno pitanje, | kolovoza | Veljkovié
primio moze posluziti podatak kako je Kanada Hrvatsku | 2015.
izbjeglice skinula s popisa nesigurnih zemalja tek krajem 2012.“

(Veljkovic, Vecernji.hr, 2015.)
Slovenski ', Ravnatelj slovenske policije Marjan Fank izjavio je | 22. Hina
premijer Cerar | za Slovensku televiziju da Hrvatska nije ispostovala | listopada
upravo  napao | dogovor postignut u srijedu u Becu izmedu ravnatelja | 2015.
Hrvatsku, tvrdi | policija Austrije, Slovenije i Hrvatske o boljoj
da se ponaSa | komunikaciji u migrantskoj krizi nego je upravo
neeuropski 1 | suprotno na granicu sa Slovenijom u noc¢i na cetvrtak
namjerno Salje | poslala bez najave do sada najveci broj migranata i to
mase izbjeglica | upravo “na mjesta gdje ih nismo ocekivali.”’
na granicu (Hina, Telegram.hr, 2015.)
Slovenski ", Izgubili smo sposobnost zastite nasih granica”, rekao | 22. Tajana
premijer Cerar | je bivsi poljski premijer. “Moramo prekinuti beskorisne | listopada | Vlasi¢
upravo napao rasprave izmedu onih koji zZele braniti granice (...) i | 2015.
Hrvatsku, tvrdi | pobornika solidarnosti i otvorenosti”, dodao je, Drazen
da se ponala | aludirajuc¢i na njemacku kancelarku Angelu Merkel i Arapovic¢
neeuropski 1 | madarskog premijera Viktora Orbana koji su ga
namjerno Salje | slusali. *’'
mase izbjeglica | (Viasi¢, Arapovié, Telegram.hr, 2015.)
na granicu
Orban trazi | ,,Madarski premijer Viktor Orban zatrazio je od | 22. Raif Oki¢
promjenu europskih voda kasno u srijedu da promijene svoju | listopada
imigracijske imigracijsku politiku i odvrate migrante od dolaska u | 2015.
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politike EU, | Europu , jer u protivnom ¢e se suociti s politickom
kaze da  su | krizom i prijetnjom demokratskom poretku. *
izbjeglice (Okic, Telegram.hr. 2015.)
prijetnja
demokratskom
poretku
EU zbog | ,, Europi prijeti opasnost od toga da propadne poput | 27. B.V.
migranata prijeti | Rimskoga Carstva zbog posljedica migrantske krize, | studenoga
propast  poput | rekao je nizozemski premijer Mark Rutte, cija zemlja u | 2015.
Rimskog sijecnju preuzima rotirajuce predsjedanje Europskom
Carstva unijom. " (B.V., Dnevnik.hr, 20135.)
EU zbog | 'Nizozemska vlada migrantsku krizu smatra jednim od | 27. B.V.
migranata prijeti | prioriteta nakon sto zemlja preuzme predsjedavanje | studenoga
propast  poput | EU-om. "Moramo zaustaviti priljev migranata koji | 2015.
Rimskog stizu u Europu, ne moZemo nastaviti s ovakvim
Carstva stanjem", rekao je nizozemski premijer, a prenosi

EUObserver online.’ (B.V., Dnevnik.hr, 2015.)
Merkel odbija | ,, Njemacka kancelarka Angela Merkel u petak je na | 20. D.P.
ograniCiti  broj | godisnjem  kongresu svog kljucnog politickog | studenoga
migranata koji | saveznika, Krscansko socijalne unije (CSU), branila | 2015.
ulaze u | svoj nacin vodenja migrantske krize, odbacivsi
Njemacku prijedloge za ogranicavanjem broja traZitelja azila koji

ulaze u zemlju. “ (D.P.,, Dnevnik hr., 2015.)
Merkel odbija | “Merkel je, izmedu ostalog, predlozila zastitu vanjskih | 20. D.P.
ograniCiti  broj | granica EU-a i sporazum s Turskom o legalnoj | studenoga
migranata koji | migraciji. “ (D.P.,, Dnevnik hr.,, 2015.) 2015.

ulaze u

Njemacku

"“Ovo je pravi nacin smanjenja broja izbjeglica, a ne
uvodenje nacionalnog limita, koji ¢e nam omoguciti da
djelujemo u interesu sviju”, dodala je.'

(D.P, Dnevnik hr., 2015.)
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Merkel odbija | ,, Bavarski premijer i voda CSU-a Horst Seehofer je | 20. D.P.
ograniiti  broj | prije njezina govora ponovo iznio prijedlog o | studenoga
migranata Kkoji | ogranicenom broju migranata koji mogu ucéi u | 2015.
ulaze u | Njemacku.* (D.P.,, Dnevnik hr., 2015.)
Njemacku "“Kako god na to gledali, nema drugog nacin doli

odredivanja limita ili granice za prihvat migranata”,

kazao je Seehofer.’ (D.P., Dnevnik hr., 2015.)
Merkel odbija | "Cvrsto vierujemo da s ovako velikim, povijesnim | 20. D.P.
ograniiti  broj | izazovom integriranja izbjeglica u nasoj zemlji | studenoga
migranata  koji | dugorocno neéemo imati suglasnost ljudi ako se ne | 2015.
ulaze u | dogovorimo o ogranicenju za imigraciju izbjeglica",
Njemacku rekao je Seehofer zaradivsi veliki pljesak.

(D.P, Dnevnik hr., 2015.)
Merkel odbija | ,, Popularnost Merkel pretrpjela je tezak udarac zbog | 20. D.P.
ograniiti  broj | migrantske krize. U travnju 75 posto Nijemaca je | studenoga
migranata koji | mislilo da dobro obavlja svoj posao. U istrazivanju | 2015.
ulaze u | Infratesta proslog tjedna to je mislilo samo 49 posto. *
Njemacku (D.P,, Dnevnik hr.,, 2015.)
Orban drzi da je | ,, Val migranata koji s Bliskog istoka i Afrike hrie u | 12. Ma.B
migrantsku Europu mozda je dio urote ljevicara koji kontinent Zele | studenoga
krizu  skovala | napuciti svojim simpatizerima, rekao je madarski | 2015.
ljevicarska urota | premijer Viktor Orban za S$vicarski casopis od

Cetvrtka.* (Ma.B, Dnevnik.hr, 20135.)
Orban dr7i da je | ,, Europa je duboko podijeljena u nacinu kako se nositi | 12. Ma.B
migrantsku s izbjeglickim valom, a Orban se istaknuo stajalistem | studenoga
krizu  skovala | da bi povecan broj muslimana mogao ugroziti europske | 2015.
ljevicarska urota | krscanske vrijednosti.

(Ma.B, Dnevnik.hr, 2015.)
Namjerno ., Zgrada koja je uskoro trebala postati prihvatni centar | 24. Ma. B
zapalili buduéi | za podnositelje zahtjeva za azilom u Svedskoj namjerno | listopada

2015.
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centar za | je zapaljena, kako se cini, objavila je policija u
izbjeglice subotu.** (Ma.B, Dnevnik.hr, 2015.)
Namjerno Svedska je jedna od zemalja koje priviace najvise | 24. Ma. B
zapalili buduéi | izbjeglica te za ovu godinu predvida izmedu 140.000 i | listopada
centar za | 190.000 zahtjeva za azilom, na 9,8 milijuna stanovnika. | 2015.
izbjeglice Dio biraca protivi se toj imigraciji kako svjedoci
popularnost Svedskih demokrata (krajnja desnica) koji
pozivaju na zatvaranje granica.” (Ma.B, Dnevnik.hr,
2015.)
Milanovié u | ,,Slovenija je ve¢ objavila da joj u pocetku treba 400 | 25. Ma. B
Bruxellesu: policijaca, a dugorocno do dvije tisu¢e za pomoc¢ u | listopada
'Dosao sam | nadzoru granica, ali na svojima granicama ne Zeli | 2015.
razgovarati, a ne | Frontexove snage i predlaze da se one uspostave na
prihvatiti granici Hrvatske i Srbije i Grcke i Turske. *
zaklju¢ke koji | (Ma.B, Dnevnik.hr, 2015.)
ne vode nikamo'
Vuci¢:  Ostao | ,,Srbijanski  premijer Aleksandar Vucic izjavio je u | 15. rujna | T.V.
sam jedini u | Cetvrtak kako se protivi podizanju zidova i ograda, i da | 2016.
Europi koji je je | Srbija ne moze biti prva i posljednja obrana Europe od
protiv zidova 1 | migranatate da FEuropska unija mora rijesiti
ograda migrantsku krizu na svojim granicama, izvijestili su
beogradski elektronicki mediji. *
(T.V., Dnevnik.hr, 2015.)
Austrija: ., Austrija ne Zeli sudjelovati ni u kakvom sustavu kvota | 6. ozujka | D.B.
'Necemo za raspodjelu izbjeglica medu europskim zemljama jer | 2016.

sudjelovati  u
nikakvom
sustavu kvota za
raspodjelu

izbjeglica’

je sama ucinila dovoljno, izjavio je austrijski ministar
obrane Hans Peter Doskozil za novine Oesterreich.

(D.B., Dnevnik.hr, 2015.)
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http://dnevnik.hr/vijesti/svijet/miro-cerar-slovenija-ce-strogo-primjenjivati-schengenske-propise-na-granici-s-hrvatskom---449914.html
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Austrija: , Austrija je dobila 90.000 zahtjeva za azilom prosle | 6. ozujka | D.B.
'Necemo godine. 'Mi preuzimamo lavovski udio i samo ove | 2016.
sudjelovati  u | godine ¢emo primiti 37.500 trazitelja azila. Sada je red
nikakvom na drugima. Zasto bi Austrija preuzimala izbjeglice iz
sustavu kvota za | Grcke? To bi poslalo pogresan signal', rekao je
raspodjelu Doskozil. *“ (Hina prenosi za Dnevnik.hr, D.B., 2015.)
izbjeglica’
PROSVIJED ,Madarska je do sada Sloveniji isporucila 24.000 | 10. B.V.
PROTIV ZICE | koluta bodljikave Zice i 16.000 stupova na kojima se | prosinca
Ljubljana: Zica razapinje, te izrazila spremnost da joj i dalje | 2015.
Aktivisti protiv | isporucuje materijal za regulaciju priljeva migranata
militarizacije 1 | preko Hrvatske... (B.V., Dnevnik.hr, 2015.)
ksenofobije u
Europi
Nakon Sirijaca | ,, Velika Britanija, pak traZi da se puno vise toga | 23. rujna | Merita
najveci broj | napravi po pitanju vracanja migranata koji nemaju | 2015. Arslani
trazitelja azila u | razloga traziti azil u njihove domovine. Osim toga,
Njemackoj Velika Britanija odbija sudjelovati u predlozenom
dolazi s Balkana | nacinu raspodjela kvota, te ima svoj plan kako ih
zbrinuti, ali direktno iz sirijskih izbjeglickih kampova.
(Arslani, 2015.)
Nakon Sirijaca | ,, Njemacka i Svedska su najpoZeljnije destinacije | 23. rujna | Merita
najveci broj | izbjeglica, Njemacka je najavila da ih moze primiti | 2015. Arslani

traZitelja azila u
Njemackoj

dolazi s Balkana

800.000, ali obje zemlje traze da sve zemlje clanice
unije podnesu jednaki teret ovog problema. *

(Arslani, 2015.)
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Nacrt ., Turska ¢e u zamjenu dobiti 3 milijarde dolara pocetne | 29. D.D.N.
zakljucaka: pomoci za zbrinjavanje izbjeglica na svom teritoriju. | studenoga

Turska ¢e | Taj bi iznos kasnije mogao biti prilagoden u skladu s | 2015.

pomo¢i EU u | razvojem dogadaja, kaze se u nacrtu. “

suzbijanju (D.D.N., Dnevnik.hr, 2015.)

migracije u

zamjenu za

novac

Europski odgovori na migrantsku krizu 2015. godine odrazavaju Sirok spektar politickih
i socijalnih reakcija, pri cemu su se zemlje zna¢ajno razlikovale u svojim pristupima. Na jednom
kraju spektra, Njemacka je, pod vodstvom kancelarke Angele Merkel, zauzela stav otvorenosti,
pozivajuéi na solidarnost i integraciju izbjeglica. Merkelina politika otvorenih vrata simbolizira
napor da se Europa suoci s izazovima krize humanitarno. Medutim, unato¢ njezinoj pocetnoj
odlucnosti, Merkel je suoCena s padom podrske medu bira¢ima te nedostatkom podrske od

strane nekih politickih saveznika, §to dodatno komplicira politi¢ku situaciju.

S druge strane, suprotno stajaliSte zauzela je Madarska pod vodstvom Viktora Orbana,
koji je implementirao stroge mjere zatvaranja granica i izgradnje ograda, istiCuci potrebu za
zaStitom nacionalne sigurnosti. Ove mjere, iako kontroverzne, odrazavaju duboku zabrinutost

za kontrolu migracija i o€uvanje unutarnje stabilnosti.

Srbijanski premijer Aleksandar Vuci€ izrazio je protivljenje politici zatvorenih granica,
naglaSavajuci potrebu za europskim rjeSenjem koje ukljucuje otvorenost i suradnju. S druge
strane, Nizozemska, koja je u to vrijeme bila na pragu preuzimanja predsjedanja EU, naglasila
je potrebu za strozim kontrolama 1 ograni¢avanjem priljeva migranata, Sto reflektira unutarnji

politicki pritisak 1 rastuéu popularnost desnicarskih stranaka.

Slovenija je tijekom migrantske krize pokazala mjeSovit pristup, balansirajué¢i izmedu
osiguranja granica i europske solidarnosti. Slovenska vlada posegnula je za kontroverznim
mjerama kao $to je postavljanje zi¢anih ograda, koje su bile usmjerene na upravljanje priljevom
migranata, ali su istovremeno izazvale kritike zbog ograniavanja slobode kretanja i moguc¢ih

krSenja ljudskih prava.
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Svedske vlasti su inicijalno promicale politiku otvorenih vrata, no unutarnje tenzije i
rastuca podrska desnicarskim strankama koje su se protivile ovoj politici ukazale su na sve veci
jaz izmedu vladine politike 1 javnog mnijenja. Ovo ukazuje na slozenost socijalnih i
integracijskih izazova kada je rije¢ o prihvatu velikog broja izbjeglica, gdje plemeniti ciljevi

mogu biti u konfliktu s lokalnim kapacitetima i prihvacanjem izbjeglica.

Turska je igrala klju¢nu ulogu u upravljanju migrantskom krizom, djelujuci kao glavna
tranzitna tocka za izbjeglice koje su nastojale do¢i do Europe. Ova strateska pozicija stavila je
Tursku u srediSte europskih nastojanja za kontrolu migrantskog vala. Kao rezultat, EU je
pregovarala s Turskom o sporazumima koji bi pomogli u reguliranju i smanjenju migracijskih
tokova, ukljucujuéi znacajnu financijsku pomo¢ namijenjenu za poboljSanje uvjeta u turskim
izbjeglickim kampovima. Ovi sporazumi bili su kljucni za europske napore da se migrantska
kriza stavi pod kontrolu, pri ¢emu je Turska odigrala centralnu ulogu u zaustavljanju priljeva
izbjeglica na europski kontinent. Ova dinamika ne samo da je istaknula Tursku kao neophodnog
partnera u rjeSavanju krize, ve¢ je takoder naglasila potrebu za medunarodnom suradnjom u

adresiranju globalnih migracijskih izazova.

U svjetlu ovih iskustava, Europska unija se nasla pred potrebom boljeg uskladivanja
nacionalnih politika s ciljevima unije. Pokus$aji uspostavljanja zajednickog sustava kvota i
definiranja sigurnih zemalja podrijetla bili su odgovor na te potrebe, ali su takoder pokazali
koliko je tesko posti¢i suglasnost medu Clanicama s divergentnim interesima 1 politickim
realnostima. Ova kriza izazvala je temeljito preispitivanje europskih vrijednosti otvorenosti i
solidarnosti, ukazuju¢i na sloZenost uskladivanja idealizma s politickom i socijalnom realnoscu.
Razlike u nacionalnim pristupima i dalje proizvode napetosti unutar bloka, naglasavajuci

hitnost razvijanja koherentnijih, pravednijih 1 odrZivijih politika koje balansiraju izmedu

nacionalnih sigurnosnih interesa 1 zajednickih europskih vrijednosti.

Tablica 3: Utjecaj migrantske krize na sigurnost i socijalne dinamike lokalnog stanovnistva

uz glavne rute

Clanci su razvrstani prema kriteriju zastupljenosti teme, fokusirajuéi se na sljedeéi aspekt:
Sigurnosni aspekt domicilnog stanovniStva naseljenog uz rute i centre za prihvat migranata:
Analizira se utjecaj migrantske krize na sigurnost i Zivotne uvjete lokalnog stanovnistva koje

zivi u blizini glavnih migracijskih ruta 1 prihvatnih centara. IstraZzuje se kako su lokalne
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zajednice reagirale na dolazak migranata, koje mjere sigurnosti su implementirane, te kako su

se socijalne i sigurnosne dinamike promijenile u tim podru¢jima.

Naslov Primjer iz teksta Datum Autor teksta
objave
50 pitanja o |, Prema Viadinu planu za zbrinjavanje migranata, | 25.rujna | Zeljka
izbjeglicama: izbjeglice ¢e moci ostati u Hrvatskoj, u kojoj imaju | 2015. Krmpoti¢
Tko su, odakle | pravo na zdravstvenu i pravau pomo¢, obrazovanje
dolaze, 1ima i | i smjestaj. U Zagrebu, Velikoj Gorici, Kutini, Puli i
medu njima | Porecu moci c¢e radi lakse integracije u drustvo
terorista nauciti hrvatski jezik. Iz Fonda za azil, migracije i
integraciju RH ¢e moci traziti 6000 — 10.000 eura za
svakog izbjeglicu. “ (Krmpotic¢, Jutarnji.hr, 2015.)
50 pitanja o |, Zbog Cdinjenice da se na podrucjiu Republike | 25.rujna | Zeljka
izbjeglicama: Hrvatske trenutacno nalazi oko 14 tisu¢a migranata, | 2015. Krmpoti¢
Tko su, odakle | drustvenim mrezama i elektronickom postom medu
dolaze, 1ima i | gradanima pocela se siriti vijest da se na nasem
medu njima | podrucju u posljednjih nekoliko sati dogodio veci
terorista broj kaznenih djela koje su pocinili migranti. Navodi
se lazna informacija o povecanom broju silovanja,
pokusaja silovanja, ulicnih razbojstava i otmica
djece. Na podrucju svih nasih policijskih uprava nije
evidentiran povecan broj kaznenih djela niti
prekrsaja, kao ni drugih dogadaja koji se ovdje
lazno navode.“, priopcila je policija. (Krmpotic,
Jutarnji.hr, 2015.)
POZIV ,,Kada govorimo o podrucju Varazdina, ocekujemo | 21. Varazdinski.hr
Isusovacka da ce pet sirijskih obitelji uspjeti naci svoj novi dom | prosinca
sluzba trazi u | upravo ovdje te vjerujemo da ¢e gradani Varazdina | 2017.
Varazdinu 1 | iskazati dobrodoslicu i solidarnost s ljudima koji su
okolici smjestaj | morali napustiti svoj dom zbog rata i nasilja —

za izbjeglice

javljaju iz sluzbe, dodavsi da pozivaju gradane
Varazdina i okolice da ukoliko imaju nekretninu koji

mogu staviti na raspolaganje tim obiteljima da se
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jave u Isusovacku  sluzbu za izbjeglice

(Varazdinski.hr, 2017.)

Dio Brodana | "Protiv otvaranja priviemenoga zimskog tranzitnog | 22. Hina
protiv kampa za izbjeglice, na glavnom trgu u Slavonskome | listopada
izbjeglickog Brodu u Cetvrtak popodne prosvjedovalo je stotinjak | 2015.
kampa: Ne | Brodana koji gradskim viastima i viadi zamjeraju
bojimo ih se, ali | Sto nije bilo javne rasprave u vezi s odlukom o

lokaciji kampa.”

(Hina, tportal hr, 2015.)
Dio Brodana | ,, Mi se tih ljudi ne bojimo, no odluka je trebala biti | 22. Hina
protiv donesena nakon javne rasprave, trebalo je pitati | listopada
izbjeglickog gradane, rekla je okupljenima inicijatorica | 2015.
kampa: Ne | prosvjeda Bozena Rorzercer.” (Hina, tportal hr,
bojimo ih se, ali | 2015.)
Dio Brodana | “Da ne ispadne da smo mi protiv ljudi, Zena, djece | 22. Hina
protiv koji bjeze od rata, mi jako dobro znamo kako je to. | listopada
izbjeglickog Nismo protiv takvih. Mi smo jednostavno protiv da | 2015.
kampa: Ne | se nelegalno gradi kamp u napacenom gradu”,
bojimo 1h se, ali | porucio je Zdravo Sajfert. (Hina, tportal hr, 2015.)
Krenu i | ,,U policiji kazu da zasad mogu primiti tri tisuc¢e | 14. rujna | M.G.
izbjeglice prema | ljudi. Dakle policija ce evidentirati svaku osobu, | 2015.
Hrvatskoj prijete | nece biti masovnog propustanja kao u nekim drugim
im minska polja | zemljama, to je logicno iz sigurnosnih razloga.*

(M.G., Dnevnik.hr, 2015.)
Krenu li|,A Hrvatska, bas kao i svaka drzava|14. runa | M.G.
izbjeglice prema | c¢lanica Europske unije mora registrirati svaku | 2015.

Hrvatskoj prijete

im minska polja

osobu koja ulazi na nezino podrucje. Na problemu s
izbjeglicama angazirano je 20.000 policajaca, od

I3

kojih 6000 nadzire drzavnu granicu.
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(M.G., Dnevnik.hr, 2015.)

Slavonski  Brod | ,,Kroz Hrvatsku je od pocetka izbjeglicke krize | 7. Al Jazeera
gradi kamp za | proslo blizu 333.500 izbjeglica. U prihvatnom | studenoga
5.000 izbjeglica | centru na istoku zemlje ocekuju pojacan priliv tokom | 2015.
noci, nakon sto su hiljade izbjeglica iz Grcke krenule
put zapadnobalkanske rute.
(Al Jazeera, 2015.)
Zagreb: Prosvjed | ,, Hrvatska Cista stranka prava (HCSP) u subotu je | 29. rujna | Hina
protiv ulaska | na sredisnjem zagrebackom Trgu bana Josipa | 2015.
migranata okupio | odrzala slabo posjeceni prosvjed...
vrlo mali broj | Mirnim prosvjedom pred dvadesetak okupljenih,
ljudi predstavnici te stranke porucili su da se
nekontroliranim pustanjem migranata u Hrvatsku, a
time i u ostale drZave Europske unije, postavija
tempirana bomba “do cije ¢e eksplozije doci prije ili
kasnije”. (Hina, Nacional hr, 2015.)
Hrvatski 1| "Ne strah nas nije, mi se vodimo etickim i moralnim | 9. sijenja | R.A.
slovenski nacelima, Zice i granice su nam apsolutno | 2016.
aktivisti  rezali | neprihvatljive u svijetu u kojem nam se govorilo da
zilet zZicu na | ulazimo u zajednicu bez granica, a sada vidimo da
granici u | to uopcée nije tako", rekla je jedna od aktivistica,
Medimurju prenosi RTL. (R.A., Index.hr, 2016.)
PROTIV  ZICE |, Ovo je prosvied PROTIV ZICE te su u tom smislu | 19. D.H.
Danas u Istri od | dobrodosli transparenti i poruke iskljucivo protiv | prosinca
11 sati veliki | Zicee. Molimo da svi ostali transparenti nose | 2015.

prosvjed  protiv

zilet-Zice

POZITIVNE PORUKE kojima bi se naglasile
vrijednosti koje su postavljanjem Zice zanemarene ili
pogazene. Svaki transparent, poruka ili akcija koji

pozivaju na mrznju prema bilo kojoj skupini nisu
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dopusteni i mogu posluziti samo kao izlika za prekid
prosvjeda — to ce ujedno znaciti i neuspjeh naseg

prosvjeda.* (D.H, Index,hr, 2015.)

Hrvati  spremni | ,,I u Vukovaru ima gradana koji su spremni primiti | 14. rujna | Branimir
ustupiti smyjestaj | izbjeglice iz Sirije i omoguciti im smjestaj u svojim | 2015. Bradari¢
izbjeglima stanovima i ku¢ama ako se za to ukaze potreba. Uz

zelju da pomognu ljudima u nevolji, a prije svega

djeci, Zenama i starcima, racuna se i na to kako se

radi o priviemenom smjeStaju.” (Bradari¢, Al

Jazeera, 2015.)
Migranti u | ,, U Tovarnik je od srijede ujutro iz Srbije pristiglo | 17. rujna | Direktno.hr
Tovarniku probili | nekoliko tisuca migranata koje drzavne vlasti | 2015.
kordon 1 krenuli | namjeravaju prevesti autobusima do nedaleke Ilace,
pjesice prema | a odatle viakom do Zagreba. Vlak s 11 vagona, u koji
Ilaci stane oko tisucu ljudi, u stajalistu llaca poceo je

ukrcaj izbjeglica nesto prije 16 sati.“ (Direktno.hr,

2015.)
Migranti u | "U Tovarniku je, najblaze receno, opsadno stanje. | 17. rujna | Direktno.hr
Tovarniku probili | Jos smo prije tri tjedna upozoravli nadlezne da se | 2015.
kordon 1 krenuli | ovako Sto moze dogoditi. Prosli smo rat i nasi
pjesice prema | mjestani znaju dobro Sto znaci biti prognan i
Iaci napustiti svoj dom, ali naSe mogucnosti nisu

bezgranicne", rekla je podsjetivsi kako u Tovarniku

zivi oko 1500 stanovnika koji se pribojavaju za

viastitu sigurnost. (Direktno.hr, 2015.)
Migranti u | ,,Po njezinim rijecima, mnoga djeca boje se i¢i u | 17. rujna | Direktno.hr
Tovarniku probili | Skolu, a i roditelji imaju iste strahove. 2015.

kordon 1 krenuli
pjesice prema

Ilaci

'Mnogi od migranata ne ulaze kroz sluzbeni prijelaz
ve¢ u Tovarnik ulaze preko polja, kroz kukuruzista i
ovdasnjim ljudima jednostavno nije ugodno u takvoj

situaciji', upozorila je rekavsi kako ce opcinske
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viasti kao i brojni volonteri iz Tovarnika i dalje
pomagati izbjeglicama. *

(Direktno.hr, 2015.)

StareSina: ., Hrvatska ¢e zbog sigurnosti morati poduzeti mjere, | 19. gs, Narod.hr
Seksualno koliko god one bile ili ne bile popularne, ali pritom | sijenja
zlostavljanje  u | migrantima moramo pomoci koliko god je to u nasoj | 2016.

Njemackoj moci, rekao je Dragovi¢. S bujanjem migrantske

pokazivanje  je | krize povezani su teororizam i organizani kriminal,

nadmo¢i nad | uvjeren je Dragovic¢, i to bi mogao postati veliki

protivnikom sigurnosni problem. * (gs, Narod.hr, 2016.)

ZABRINUTA "Aktivirali smo Civilnu zastitu i mjestani pokusavaju | 18. rujna | Hina
NACELNICA Zivjeti normalno, iako ih ova situacija sve vise | 2015.
TOVARNIKA: opterecuje. Nas kraj je poljoprivredni, ljudi bi isli u

'Nema sanitarnih | polja, a sada su svuda oko nas migranti koji se

uvjeta, danas mogu vidjeti i u sredistu sela"”, kazala je

strahujemo  od | nacelnica opéine Tovarnik Ruza Veselci¢ Sijakovic.

zaraze' (HINA, Jutarnji.hr, 2015.)

ZABRINUTA ., Mjestane Tovarnika, kako neki do njih isticu, | 18. rujna | Hina
NACELNICA zabrinjava cinjenica da se migranti po ulasku u | 2015.
TOVARNIKA: Hrvatsku vise ne registriraju te smatraju

'Nema sanitarnih | neprihvatljivim da u Hrvatsku ulaze bez kontrole.

uvijeta, Isticu i kako primjecuju kako je medu migrantima

strahujemo  od | najvise muskaraca, a tek manji broj Zena i djece. “

zaraze' (HINA, Jutarnji.hr, 2015.)

ZATISIE PRUE |, 'Pristizu kroz kukuruz, pokusavaju ilegalno uéi, ali | 18. rujna | Boris Ore§i¢
NOVOG ih policija evidentira i vrati u Srbiju. Neki dan ih je | 2016
IZBJEGLICKOG | vraceno 60-ak', otkriva nacelnica. U MUP-u

VALA Hoce 1i se
ponoviti

2015.?

rujan

Male

Globusu potvrduju kako od cijele hrvatske granice
upravo na podrucju Policijske uprave vukovarsko-

srijemske, tocnije postaja Tovarnik i Bajakovo,
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grupe migranata
ve¢  obnavljaju

balkansku rutu

zadnjih mjeseci vlada najveci pritisak nezakonitih

migranata.** (Oresi¢, Jutarnji.hr, 2016.)

Pod okriljem no¢i | ,, Izbjeglice cijeli dan ilegalno prelaze granicu RH | 16. rujna | Tajana Vlasi¢
sve viSe | kod Tovarnika. lako je pao mrak ljudi i dalje po | 2015.
izbjeglica prelazi | mraku kroz polje ulaze u Hrvatsku. Hrvatska
hrvatsku granicu | policija c¢eka ih u polju, te policijskim kombijima
iz Srbije prevoze u policijsku postaju Tovarnik. Po dolasku
ljudima se pruza prva pomo¢, pregledaju stvari te ih
se evidentira. Kad zavrsi postupak registracije
autobusima pod policijskom pratnjom odlaze u
Prihvatni centar za strance u Jezevo.” (Vlasic,
Telegram.hr, 2015.)
Pod okriljem no¢i | “Apeliramo na pomo¢ drzavnih institucija jer ovo je | 16. rujna | Tajana Vlasi¢
sve viSe | nacionalno, a ne lokalno pitanje, sve ovo danas smo | 2015.
izbjeglica prelazi | iznijeli na lokalnoj raziini i ovo je nas maksimum i
hrvatsku granicu | bojim se da sve veci priljev izbjeglica izmice nasoj
1z Srbije kontroli. Molim vas pomozite” — rekao nacelnik
stozera zastite i spaSavanja Vukovarsko-srijemske
Zupanije Zdravko Keli¢. (Vlasic¢, Telegram.hr, 2015.)
Pod okriljem no¢i | ,,Od 892 migranta koliko ih je u Hrvatsku uslo do 19 | 16. rujna | Tajana Vlasi¢
sve viSe | sati, 360 ih je upuceno u registracijski centar u | 2015.
izbjeglica prelazi | Jezevu. U tijeku su pripreme za uspostavu i drugih
hrvatsku granicu | registracijskih centara i objekata za smjestaj,
iz Srbije objavio je MUP na svojim internetskim
stranicama. *“ (Vlasi¢, Telegram.hr, 20135.)
Pod okriljemno¢i | ,,U tijeku je, kazu, organizacija privremenog | 16. rujna | Tajana Vlasi¢
sve viSe | premjestaja trazZitelja azila koji su otprije smjesteni | 2015.

izbjeglica prelazi

u Prihvatilistu za trazitelje azila u Zagrebu u Porinu.

Oni ce biti premjesteni u Prihvatiliste za traZitelje
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hrvatsku granicu

azila u Kutini. Tako ce se Porin od sutra do

iz Srbije daljnjega koristiti samo za potrebe registracije i

smjestaja ranjivih osoba iz migracijske krize i

potencijalne trazitelje azila.* (Vlasi¢, Telegram.hr,

2015.)
Podijeljene ,,Selo je ionako prazno, neka usele, rade i zive, 70- | 16. rujna | Suzana Lepan
reakcije u | ak kuca zjapi prazno. Samo u ovoj ulici, od | 2015. Stefangi¢

Tovarniku: Jedni
izbjeglicama
nose hranu, drugi

ne skrivaju strah

prihvatnog centra do granice, nema tri djeteta u
cijeloj ulici — prica jedna mjestanka ispred lokalne
trgovine. — I mi smo bili izbjeglice, pustite ljude neka

Zive, kamo Ce taj jadan narod — nadovezuje se druga

mjestanka. — Ja se ne slazem, dajte malo razmislite.
Sto nisu otisli dalje na onaj kraj gdje se Zivi
bolje, znate li koliko je terorizam opasan — rekla je

treéa mjestanka.  (Lepan Stefancié, 2015.)

Migrantska kriza 2015. godine ostavila je znacajan otisak na lokalne zajednice u
Hrvatskoj koje su se nasle na glavnim migracijskim rutama. Reakcije lokalnog stanovni$tva su
bile mjesSovite, kre¢uci se od izraza suosjecanja 1 solidarnosti do izrazenih strahova 1 otpora
prema dolasku migranata. Lokalne zajednice, posebice one uz glavne migracijske rute kao $to
su Tovarnik 1 Vukovar, suocavale su se s izazovima koji su testirali njithovu socijalnu i
sigurnosnu infrastrukturu. Osjecaji nesigurnosti pojafani su dezinformacijama i1 laZznim
vijestima koje su se Sirile drustvenim mrezama, stvarajuc¢i atmosferu straha i1 neizvjesnosti.
Vlada i lokalne vlasti pokuSale su ovaj problem adresirati kroz transparentne komunikacijske

kanale i edukaciju javnosti o stvarnim okolnostima.

Da bi se ublazila ova situacija, implementirane su brojne sigurnosne mjere, ukljucujuci
strogu registraciju svih migranata i pojacan nadzor policijskih snaga. Ove mjere bile su
usmjerene na osiguranje kontroliranog prijelaza migranata kroz Hrvatsku, ali i na zaStitu
lokalnog stanovnistva. Ipak, u nekim podrucjima, kao $to su prihvatni centri 1 gradovi duz
migracijskih ruta, pritisak na lokalne resurse i1 infrastrukturu bio je izuzetno visok, $to je
dovodilo do socijalnih napetosti. Prosvjedi 1 javne rasprave, poput onih u Slavonskom Brodu,
pokazali su da su gradani zeljeli biti viSe ukljuceni u odlu¢ivanje o migracijskoj politici. Javna

rasprava i ukljucivanje zajednice u planiranje mogu pomo¢i u izgradnji konsenzusa i olakSanju
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integracije migranata. Ovi dogadaji su istaknuli vaznost pravilnog upravljanja migracijskom
krizom koje uklju€uje ne samo zaStitu prava migranata ve¢ i zaStitu interesa lokalnog
stanovniStva. Efikasno upravljanje zahtijeva balansiranje izmedu humanitarnih obveza i
sigurnosnih mjera, uzimajuc¢i u obzir kapacitete lokalnih zajednica za integraciju i podrsku

velikom broju novopridoslica.

Zakljucno, kriza je pokazala klju¢nu ulogu koju igraju lokalne zajednice u upravljanju
migracijama i nuznost njihovog osnazivanja kako bi se osigurala socijalna kohezija i sigurnost.
Razvoj integriranih strategija koje promicu dijalog i1 suradnju izmedu lokalnih i nacionalnih

tijela, kao i medunarodnih organizacija, kljucan je za postizanje odrzivih i pravednih rjeSenja.

Tablica 4: Doprinos JRS-a i drugih humanitarnih udruga u prihvatu i integraciji migranata

tijekom krize 2015.

Uloga Isusovacke sluzbe za izbjeglice 1 ostalih humanitarnih udruga u prihvatu migranata
tijekom krize 2015: Ovaj dio analize usmjerava se na ulogu i doprinos Isusovacke sluzbe za
izbjeglice i drugih humanitarnih organizacija tijekom migrantske krize. Istrazuje se kako su ove
organizacije pomagale u smjestaju, podrSci 1 integraciji migranata, te koje su strategije koristile

u suradnji s vlastima i zajednicama.

Naslov Primjer 1z teksta Datum Autor teksta
objave

‘U brodskom | U zatvorenim dijelovima zimskog prihvatno- | 15. Vedran Balen

kampu sustavno | tranzitnog centra u Slavonskom Brodu sustavno | ozujka

se krSe ljudska | se krse ljudska prava izbjeglica — tvrde u Inicijativi | 2016.

prava izbjeglica' | za podrsku izbjeglicama "Dobrodosli" i udruzi "Are

You Syrious?". (Balen, Vecernji.hr, 2016.)

'U brodskom | Iz ovih neviadinih organizacija upozoravaju kako su | 15. Vedran Balen

kampu sustavno | od studenog 2015. godine do danas u brodskom | ozujka

se krSe ljudska | kampu prisilno zadrzane stotine izbjeglica. Svoje | 2016.

prava izbjeglica' | tvdnje, kazu, temelje na promatranjima, razgovorima
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i intervjiuima koje su proveli neovisni aktivisti iz
Zagreba i volonteri organizacija civilnog drustva u

Slavonskom Brodu. (Balen, Vecernji.hr, 2016.)

U Brodu traze | ,, Tek treba utvrditi postoje li na slavonskobrodskom | 22. Vedran Balen
stanove u koje bi | podrucju neki drzavni objekti i stanovi u koje bi se | kolovoza
se mogli smjestiti | mogli smjestiti azilanti. 1z gradskog Crvenog kriza | 2015.
migranti kratko su porucili da se pripremaju za dolazak
imigranata i izbjeglica iz Sirije. “ (Balen, Vecernji.hr,
2016.)
U Brodu traze |, Uvarazdinskom Crvenom krizu jucer jos nisu dobili | 22. Vedran Balen
stanove u koje bi | upute o pripremi za prihvat migranata.“ (Balen, | kolovoza
se mogli smjestiti | Vecernji.hr, 2016.) 2015.
migranti
Pater Tvrtko | “Zadnjih dana smo pomagali u zagrebackom | 19. rujna | Narod.hr
Barun: juéer je | prihvatilistu u Dugavama. To je bio prvi prihvat u | 2015.
od 4000 do 7000 | Hrvatskoj, nekih 500 ljudi. Odmah im je dana
ljudi proslo kroz | socijalna pomoé — hrana, posteljina, higijenske
Makedoniju — svi | potrepstine. Sad su se stvari u potpunosti promijenile
ti ljudi Ce proi | — JeZevo, prihvatiliste u Dugavama i Velesajam su
kroz Hrvatsku potpuno prazni’”’, rekao je za nas portal pater Tvrtko
Barun, ravnatelj Isusovacke sluzbe za izbjeglice u
Hrvatskoj. (Narod.hr, 2015.)
Pater Tvrtko | “Dosad su bile registracija kroz Zagreb, JeZevo, | 19. rujna | Narod.hr
Barun: jucer je | Dugave. Sad se sve ljude upucuje direktno na | 2015.

od 4000 do 7000
ljudi proslo kroz
Makedoniju — svi
ti ljudi ¢e proci

kroz Hrvatsku

granicu. Slovenija je jutros otvorila granice u
potpunosti. Madarska je vec prihvacala ljude. Prema
informacijama koje imamo, trenutno u Hrvatskoj je
od 800 do 1000 ljudi i nema vecih ulazaka trenutno
na granice u Hrvatskoj”, rekao je pater Tvrtko

dodavsi kako je pitanje sata hoce li se mijenjati
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situacija i koliko ¢e ljudi jos ulaziti u zemlju.

(Narod.hr, 2015.)

Pater Tvrtko | “S druge strane, u kontaktu s nasim uredima u | 19. rujna | Narod.hr
Barun: juéer je | Makedoniji, doznali smo da je jucer od 4000 do 7000 | 2015.
od 4000 do 7000 | ljudi je proslo ondje — svi koji prolaze kroz
ljudi proslo kroz | Makedoniju proci ce kroz Hrvatsku”, ocijenio je
Makedoniju — svi | dodavsi da gradani koji Zele pomoci svakako se jave
ti ljudi ¢e pro¢i | Hrvatskom Crvenom krizu koji je nacionalni
kroz Hrvatsku koordinator za prikupljanje i raspodjelu svih
donacija. (Narod.hr, 2015.)
POZIV o Isusovacka sluzba za izbjeglice kao nevladina | 22. Varazdinski.hr
Isusovacka katolicka udruga kojoj je misija pratiti, sluziti i | prosinca
sluzba trazi wu | zagovarati prava izbjeglica u posljednje vrijeme svoj | 2017.
Varazdinu 1| angazman ulaZe u traZenje stanova osobama i
okolici smjestaj | obiteljima koje su nedavno dobile medunarodnu
za izbjeglice zastitu u Hrvatskoj. *
POZIV ,, Svojom svakodnevnom prisutno$cu u prihvatilistima | 22. Varazdinski.hr
Isusovacka za trazitelje azila pruzaju psihosocijalnu potporu, | prosinca
sluzba trazi u | pravno savjetovanje, tecajeve hrvatskih tecajeva, | 2017.
Varazdinu 1| racunalne tecajeve, kao i posebno osmisljene
okolici smjestaj | radionice za osnazZivanje Zena. Osim toga, aktivno
za izbjeglice zagovaraju prava izbjeglica te provode projekate i
javne kampanje kako bi se podigla svijest o
problemima i polozaju izbjeglica. *
(Varazdinski.hr, 2017.)
Brodani ,,Sisacko Dobrotvorno dustvo Merhamet u suradnji s | 22. Hina, M.L.,
prosvieduju zbog | Udruzenjem HAVA iz Donjeg Vakufa (BiH) prikupilo | listopada | F.C., M.C.
izbjeglickog je vise od 8,5 tona humanitarne pomoci, koju u | 2015.
kampa; U | Cetvrtak planiraju uputiti izbjeglicama koje ovih dana

Opatovcu 3500

ljudi, wulaz u

ulaze u Hrvatsku. *“ (Hina, M.L., FC., M.C., Index.hr,
2015.)
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Hrvatsku ¢eka ih

barem 1000
Brodani ., Glasnogovonik UNHCR-a za Hrvatsku Jan Kapic¢ | 22. Hina, M.L.,
prosvjeduju zbog | izjavio je novinarima u Zracnoj luci kako ¢e se | listopada | F.C., M.C.
izbjeglickog pristigla  humanitarna pomo¢ od danas dijeliti | 2015.
kampa; U | izbjeglicama u prihvatnom centru u Opatovcu, i na
Opatoveu 3500 | cijeloj izbjeglickoj ruti. Ovo je samo dio humanitarne
ljudi, wulaz u | pomodci, koju je UNCHR do sada dostavio,
Hrvatsku ¢eka ih | izbjeglicama je do sada ve¢ podijeljeno viseod 80
barem 1000 tisu¢a deka, 50 tisuca litara vode i 30 tisuca

kabanica, a ta ce se pomoc i nastaviti, rekao je

Kapié.“ (Hina, M.L., EC., M.C., Index.hr, 2015.)
Hrvatski sustav | ,, Ravnatelj JRS-a u Hrvatskoj Tvrtko | 11. Hina
integracije Barun naglasio je da su drzavne institucije i civilni | prosinca
izbjeglica: sektor neviadinih organizacija i vjerskih zajednice | 2019.
Problem S | zajedno pozvani izgradivati sustav integracije na
jezikom dobro domacina i pridoslica koje su u Hrvatskoj

pronasle sigurnost i zastitu.” (Hina, Jutarnji.hr,

2019.)
Hrvatski sustav | ,, Glavni koraci u integraciji izbjeglica su stambeno | 11. Hina
integracije zbrinjavanje, ucenje jezika i zaposljavanje. Hrvatska | prosinca
izbjeglica: moZe, kada je rije¢ o smjestaju, biti primjer nekim | 2019.
Problem s | zemljama EU-a, dok je s jezikom zadnjih godina bilo
jezikom problema.* (Hina, Jutarnji.hr, 2019.)
Hrvatski sustav | ,,Od 2006. godine, otkad ima sustav azila, u | 11. Hina
integracije Hrvatskoj je medunarodnu zastitu dobilo nesto vise | prosinca
izbjeglica: od 900 ljudi, ali ih je u meduvremenu tristotinjak | 2019.
Problem s | otislo. Barun zakljucuje kako je 600 izbjeglica
jezikom relativno mala brojka naspram predrasuda i strahova

u hrvatskom drustvu, koji se javljaju prvenstveno
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zbog dogadaja u Europi i svijetu. ** (Hina, Jutarnji.hr,
2019.)

PROTIV Povodom najava da ce Viada izmijeniti Zakon o | 2. ozujka | D.S
VOISKE NA | nadzoru drzavne granice, kako bi u njemu mogla | 2016
GRANICAMA sudjelovati i Hrvatska vojska, Centar za mir,
'Ne pristajemo na | nenasilje i ljudska prava Osijek, Centar za mirovne
pravdanje studije, Inicijativa Dobrodosli, Miramida centar i
zveckanja Regionalna adresa za nenasilno djelovanje postavili
oruzjem' su u srijedu pitanje javnosti: "Tko nas napada? Od

koga se branimo?" (D.S., Dnevnik.hr, 2016.)
PROTIV "Ne pristajemo na pravdanje zveckanja oruzjem, kao | 2. ozujka | D.S
VOJSKE NA | mjere zaStite od aktualne humanitarne krize i| 2016
GRANICAMA | predstavijanja izbjeglica kao prijetnju nacionalnoj
'Ne pristajemo na | sigurnosti. U ovoj situaciji, najava izmjena Zakona o
pravdanje nadzoru drzavne granice je po nasoj procjeni
zveckanja politicki neodgovoran cin jer nije u skladu s nasim
oruzjem' ustavnim obavezama i ne Zelimo da bude

zlouporabljena u stjecanju politickih  poena",

upozoravaju organizacije. (D.S., Dnevnik.hr, 2016.)
PROTIV ., Zbog svega navedenog, organizacije pozivaju | 2. ozujka | D.S.
VOIJSKE NA | donositelje odluka da svoje napore u radu na | 2016
GRANICAMA | izbjeglickoj krizi usmjere na okoncanje rata u Siriji,
'Ne pristajemo na | kao i na jacanje integracije izbjeglica u nase
pravdanje drustvo. “ (D.S., Dnevnik.hr, 2016.)
zveckanja
oruzjem'
Pod okriljem | ,, Volonter Crvenog kriza kaze da su izbjeglice koje | 16. rujna | Tajana Vlasi¢
no¢i sve vise | dolaze u prihvatni centar u vrlo losem fizickom | 2015.

izbjeglica prelazi
hrvatsku granicu

iz Srbije

stanju. “Dehidrirani su, puni Zuljeva s kronicnim
bolestima, izmuceni”, rekao je volonter, prenosi

Vecernji list. Volonteri doslovce padaju s nogu, no
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izdrzat ce, kazu, koliko god bude trebalo.* (Vlasic,
Telegram.hr, 2015.)

50 pitanja o |,,Crveni kriz pozvao je gradane da se donacijama | 25. rujna | Zeljka
izbjeglicama: izravno ukljuce bilo uplatom novca, telefonskim | 2015. Krmpoti¢
Tko su, odakle | pozivom ili donacijama u hrani i potrepstinama...
dolaze, ima i | Novcem <ce kupovati hranu, vodu, higijenske
medu njima | potrepstine i lijekove. U filijale Crvenog kriza diljem
terorista Hrvatske gradani osobno mogu odnijeti artikle. *
(Krmpotic¢, Jutarnji.hr, 2015.)
Intervju: Crveni | ,, Volonteri Hrvatskog Crvenog kriza iz cijele su | n.d. Irh.hr
kriz u odgovoru | Hrvatsku u periodu od rujna 2015. do travnja 2016.
na izbjeglicku | ostvarili 192 852 volonterska sata. Samo Crveni kriz
krizu Split je u tom periodu odradio preko 3000
volonterskih sati.“ (Irh.hr, n.d.)
Intervju: Crveni | ,, Volonteri su u skladistu pripremali suhe obroke, koje | n.d. Irh.hr
kriz u odgovoru | smo dijelili osobama $to dolaze u prihvatni centar. U
na izbjeglicku | odvojenom smo skladisnom prostoru dijelili obucu,
krizu odjecu i pokrivace. Podijeljeno je 615 tona hrane,
oko 581 000 [ pitke vode, 178 000 pokrivaca. “ (Irh.hr,
n.d.)
Intervju: Crveni | ,,Kao pruzateljima pomoci, prva prepreka bila nam | n.d. Irh.hr
kriz u odgovoru | je nedostatak prevoditelja;, osim za arapski.
na izbjeglicku | Kulturoloske smo barijere premoscivali izgradnjom
krizu povjerenja, uglavnom uspjesno. Naravno da poneki
tvrdi stavovi, osobito muSkaraca, nisu naisli na
kompromis. “ (Irh.hr, n.d.)
Intervju: Crveni | ,, 'Sluzba trazenja' brine o osobama razdvojenima od | n.d. Irh.hr

kriz u odgovoru
na

krizu

izbjeglicku

obitelji. Medu njima su i djeca. Koje su zadace
'Sluzbe'? Punkt Sluzbe trazenja bio je smjesten na
vidljivom mjestu, odakle smo pruzali osnovne
informacije o postupku spajanja razdvojenih ¢lanova
obitelji. Informacije su takoder oglasene putem

plakata na vise jezika.* (Irh.hr, n.d.)
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HUMANOST U
TRENUCIMA
IZBJEGLICKE
KRIZE -Izvjestaj

0 potrebama i

,JRS-a je aktivan od pocetka izbjeglicke krize, od
Zagreba, Opatovca do Slavonskog Broda. Aktivnosti
provode volonteri, djelatnici te prevoditelji, a one se
sastoje od pomaganja u distribuciji hrane, odjece i

obuce do pomaganja u spajanju clanova obitelji i

n.d.

Nives Jozié

radu s | pruzanje medicinske skrbi u smislu vodenja ljudi do
izbjeglicama lijecnika. “ (Jozi¢, n.d.)
HUMANOST U | ,,Specificnost djelovanja JRS-a su prevoditelji od | n.d. Nives Jozi¢
TRENUCIMA kojih je pet zaposlenih osoba i jos toliko volontera za
IZBJEGLICKE | arapski i farsi jezik te su oni na raspolaganju svima
KRIZE -lzvjestaj | kojima je potrebno, od MUP-a do drugih
o potrebama i | organizacija. Oni su od velike pomoci kroz razlicite
radu s | dimenzije: od dolaska, prvog kontakta s izbjeglicama,
izbjeglicama pomo¢ pri komunikaciji s lijecnicima, u spajanju
razdvojenih ¢lanova obitelji itd. * (Jozié, n.d.)
HUMANOST U |, Volonteri, djelatnici i prevoditelji unutar JRS-a | n.d. Nives Jozi¢
TRENUCIMA prolaze edukaciju prije samog dolaska na teren kroz
IZBJEGLICKE | koju ih se upoznaje s logistickim uvjetima prihvatnog
KRIZE -lzvjestaj | centra te s mandatima organizacija i institucija koje
o potrebama 1 | djeluju u centru.* (Jozié, n.d.)
radu s
izbjeglicama
HUMANOST U | ,,Ono sto JRS radi je i pronalazak stanova za osobe | n.d. Nives Jozié
TRENUCIMA koje su dobile medunarodnu zastitu u Hrvatskoj kako
IZBJEGLICKE | bi §to prije ostvarili pravo koje im je zajamceno

KRIZE -Izvjestaj
o potrebama i
radu S

izbjeglicama

zakonom (dvije godine stanovanja u stanu Cije
troskove pokriva drzava), a to je ve¢ sada teSko
provesti dok se radi o malom broju osoba.* (Jozic,

n.d.)

Tijekom migrantske krize 2015. godine, Isusovacka sluzba za izbjeglice (JRS) zajedno

s drugim humanitarnim organizacijama poput Hrvatskog Crvenog kriza i UNHCR-a igrala je
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kljuénu ulogu u pruzanju pomo¢i i podrske izbjeglicama u Hrvatskoj. Organizacije su

osiguravale klju¢nu pomo¢ u obliku smjestaja, hrane, medicinske skrbi i logistike.

Isusovacka sluzba za izbjeglice istaknula se svojim integracijskim programima koji su
obuhvacali obrazovanje, psihosocijalnu potporu i pravno savjetovanje. Ovi programi omogucili
su izbjeglicama laksu prilagodbu 1 integraciju u hrvatsko drustvo, §to je bio kljuan element
njihove misije. Osim Isusovacke sluzbe, druge organizacije poput Sisackog Dobrotvornog
drustva Merhamet i Udruzenja HAVA iz BiH igrale su vaznu ulogu u logistici 1 distribuciji
humanitarne pomo¢i. Ove organizacije prikupljale su i distribuirale hranu, odjecu i higijenske
potrepstine, Sto je bilo od vitalne vaznosti za osnovne Zivotne uvjete izbjeglica na terenu. Crveni
kriz, kao nacionalni koordinator, organizirao je brojne akcije prikupljanja donacija i koordinirao
volonterske snage koje su pruzale neposrednu pomo¢ u prihvatiliStima. Volonteri su odigrali
kljuénu ulogu u svakodnevnom funkcioniranju prihvatnih centara, od pripreme obroka do

distribucije potrepstina.

Isusovacka sluzba takoder je radila na pronalasku dugorocnih rjeSenja za smjestaj
izbjeglica koje su dobile medunarodnu zastitu. Aktivno su radili na projektima koji su
ukljucivali obrazovanje i zaposljavanje izbjeglica, ¢ime su znatno doprinijeli njihovoj socio-
ekonomskoj integraciji u hrvatsko drustvo. JRS je bio izrazito aktivan u zagovaranju prava
izbjeglica, organiziraju¢i edukacije za javnost i javne kampanje koje su pomogle u podizanju
svijesti o izazovima s kojima se izbjeglice suoCavaju. Ove aktivnosti bile su usmjerene na

smanjenje predrasuda i strahova u druStvu te na promicanje kulture prihvacanja i solidarnosti.

Zajednicki rad Isusovacke sluzbe za izbjeglice, Hrvatskog Crvenog kriza, UNHCR-a i
ostalih organizacija ilustrira vaznost medusektorske suradnje u upravljanju kriznim situacijama.
Suradnja je omogucila da se adekvatno adresiraju i trenutne 1 dugoro¢ne potrebe izbjeglica, pri
¢emu je svaka organizacija doprinosila specificnim vjeStinama i resursima za pruzanje
sveobuhvatne pomo¢i 1 podrske izbjeglicama. Ovaj pristup pokazuje kako je moguce
ucinkovito se suociti s izazovima migracijskih kriza kroz zajednicko djelovanje i medusobnu

podrsku.
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6. ZAKLJUCAK

U kontekstu sveobuhvatne analize migrantske krize u Hrvatskoj 2015. godine, vazno je
prepoznati kako su razlic¢iti aspekti problema medusobno povezani te kako zajednicki oblikuju
kako nacionalni tako i Siri europski odgovor na krizu. Politicki pristupi i ideologije, kako unutar
Hrvatske tako i medu ostalim europskim zemljama, temelj su na kojem se gradi odgovor na
migrantsku krizu. Razlike u politickim stavovima, koje su istaknute u prvoj temi, nisu samo
oblikovale nacionalnu politiku, ve¢ su i utjecale na percepciju sigurnosti i prihvatljivost
migrantskih politika kod domicilnog stanovniStva. Ove politicke dinamike odrazene su kroz
otvorene i zatvorene granice gdje je vidljiv kontrast izmedu inkluzivnih politika, kao $to su one
u Njemackoj, 1 restriktivnih politika, kao $to su one u Madarskoj. Sigurnost domicilnog
stanovnistva izravno je povezana s politickim odlukama i javnim percepcijama migranata.
Strahovi i sigurnosna pitanja, ¢esto potaknuta politickim izjavama i medijima, utjecali su na
lokalno stanovnis$tvo koje se nalazilo na prvim linijama migrantskih ruta. Ova dinamika je
dodatno slozena zbog socioekonomskih pritisaka 1 osjecaja nesigurnosti koji su prethodili i

pratili priljev migranata.

S druge strane, uloga humanitarnih organizacija, posebno Isusovacke sluzbe za
izbjeglice predstavlja temelj na kojem se gradi humani odgovor na krizu. Ove organizacije nisu
samo pruzale neposrednu pomo¢, ve¢ su aktivno radile na zagovaranju prava migranata,
edukaciji javnosti 1 promicanju integracije. Njihov rad je klju¢an za balansiranje izmedu

ocuvanja nacionalne sigurnosti i osiguranja poStovanja ljudskih prava i dostojanstva migranata.

Migrantska kriza 2015. godine izazvala duboke politicke, socijalne 1 humanitarne dileme u
Hrvatskoj 1 Sire. Kriza je istaknula znacajne izazove u koordinaciji 1 implementaciji politika,
pri cemu je svaka od tema otkrila slojevite aspekte krize koji zahtijevaju promisljene i
sveobuhvatne odgovore. Integracija politickih, sigurnosnih, socijalnih i humanitarnih aspekata
u politiku 1 prakse, uz aktivno uklju¢ivanje svih dionika, od drzavnih institucija do lokalnih
zajednica 1 nevladinih organizacija, klju¢na je za izgradnju otpornog 1 humanog drustva koje

moze ucinkovito reagirati na sli¢ne izazove u buducnosti.
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